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A B S T R A C T  

This article's primary focus is AI policymaking in the European Union. For this purpose, one examined the foundations, approach, 

and mode of governance and emphasized ethical principles. Focusing on the EU can be vital as this region is a pioneer in regulating 

emerging digital technologies and platforms. The European Union is trying to regulate artificial intelligence technologies and 

companies providing artificial intelligence services through its legislation and policies. The article analyzed the content of 

documents related to artificial intelligence in Europe using the document analysis approach and qualitative content analysis. This 

article showed that considering the fundamental principles, formulating a general approach, considering ethical principles, and 

devising a governance system appropriate to each society's background conditions is necessary for applying artificial intelligence 

for national interests and reducing its potential risks. 
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 چکیده

 

 تمرکز عمده این مقاله بر سیاستگذاری هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا است. بدین منظور مبانی، رویکرد، شیوه حکمرانی و اصول اخلاقی مورد
لی و های نوظهور دیجیتاگری فناوریاند. تمرکز بر اتحادیه اروپا از این جهت برای ما اهمیت دارد که این منطقه در زمینه تنظیمتأکید بررسی شده

های های هوش مصنوعی و شرکتهای خود بتواند بر فناوریمشیکند با قانونگذاری و ترسیم خطیها پیشگام است. اتحادیه اروپا تلاش مینیز پلتفرم
مضمون اسناد کننده خدمات هوش مصنوعی اعمال حاکمیت کند. در این مقاله با استفاده از روش رویکرد تحلیل اسناد و تحلیل محتوای کیفی، ارائه

یر مرتبط با هوش مصنوعی در اروپا تحلیل شدند. نتایج نشان داد که ملاحظه اصول بنیادین، تدوین یک رویکرد کلی، ملاحظه اصول اخلاقی و تدب
بالقوه آن ای در مورد هر جامعه برای کاربرد هوش مصنوعی درجهت منافع ملی و کاستن از مخاطرات یک نظام حکمرانی متناسب با شرایط زمینه

 الزامی است. 
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 مقدمه

اند. از جمله ایجاد کردههای جدیدی را از منظر حکمرانی، سیاستگذاری و تنظیم مقررات ها و چالشهای نوین فرصتتوسعه فناوری
های ارتباطی اعتقاد دارد ای که بیل گیتس چهره پیشگام فناوریتوان به هوش مصنوعی اشاره کرد. فناوریها میاین فناوری

های زندگی اجتماعی از حمل و نقل و سلامت ( که بسیاری از عرصهGates, 2023باشد )« کاملاً انقلابی»تواند یک فناوری می
ای دگرگون خواهد کرد؛ فرایندی که مدتها است آغاز شده است. گرچه نباید فراموش آموزش و امور مالی را به شکل ریشه گرفته تا

شخصی تواند بسیاری از امور شخصی و حتی درونکرد که حوزه نفوذ این فناوری صرفاً حوزه عمومی و جمعی نیست، بلکه می
کند. اینها تواند متأثر کند و به عبارت دیگر دستکاری دهی را نیز میو رفتار رأیهمانند عواطف، احساسات و حتی گرایش سیاسی 

اند. برانگیز هستند که توجه حاکمان و سیاستگذاران و پژوهشگران را به خود جلب کردههایی نویدبخش و نیز مخاطرهعرصه
مصنوعی قلمداد کرد، سبب افزایش نگرانی  های اخیر در هوش مصنوعی که شاید بتوان آنرا یک تابستان جدید هوشپیشرفت

گران نسبت به مخاطرات هوش مصنوعی شده است. ازجمله، گرچه پیش از این هوش مصنوعی شناسان، شهروندان و نیز تنظیمفن
شی های آموزهای دادهشده است اما کاربرد پایگاهبرای افزایش نظارت عمومی و خصوصی و دستکاری رفتار انسانها استفاده می

های زیادی نسبت به تواند این کاربردها را به بالاترین سطح خود برساند. نگرانیتر هوش مصنوعی، میبزرگتر و ابزارهای پیشرفته
 :Bradford, 2023کاربرد این فناوریها برای سوءاستفاده و فریب شهروندان و ارتکاب اعمال غیرقانونی دیگر ایجاد شده است )

تقسیم کرد: حکمرانی بر هوش مصنوعی و  توان به دو دستههای مرتبط با حکمرانی هوش مصنوعی را می(. به طور کلی بحث14
 ,Kazemi & Motallebi Korbekandi؛ Sharma, Yadav & Chopra, 2020حکمرانی توسط هوش مصنوعی )برای نمونه، 

ها و مقرراتی حکمرانی یعنی تحلیل سیاستگذاری(. تمرکز این مقاله عمدتاً بر نوع نخست Pourezzat et et al., 2019؛ 2021
های پیچیده هایی را برای مواجهه با چالشمشیکنند تا خطاند و تلاش میاست که بر حکمرانی هوش مصنوعی متمرکز شده

سطح  های هوش مصنوعی درهمچنین تمرکز این مقاله بر سیاستگذاری (.West, 2020ارائه کنند ) های نوظهورناشی از فناوری
( به درستی اشاره کرده است، باور عمومی از رقابت بر سر توسعه هوش مصنوعی 2022) 1اتحادیه اروپا است. همانطور که استیکس

« شیوه سوم»و نیز حکمرانی آن، مبتنی بر دو طرف قدرت یعنی چین و آمریکا است؛ این درحالی است که اتحادیه اروپا به عنوان 
به عنوان رهبر جهانی در توسعه و اجرای مقررات،  این حوزه به خود تخصیص داده است. اتحادیه اروپاجایگاه قابل توجهی را در 

ها ناشی از شناخت هم از پتانسیل ظهور کرده است. این تلاش های جامع حکمرانی در زمینه هوش مصنوعیها و چارچوبسیاست
رار آن است. بررسی رویکرد اتحادیه اروپا به حکمرانی هوش عظیم هوش مصنوعی و هم خطرات بالقوه مرتبط با توسعه و استق

دهد که مهمترین آن درک پیشگام بودن است. ابتکارات هوش مصنوعی مصنوعی به چند دلیل فرصت ارزشمندی را ارائه می
هستند که به دنبال ایجاد شوند و الگویی برای سایر کشورها و مناطقی اتحادیه اروپا به عنوان پیشگام و تأثیرگذار در نظر گرفته می

(. با مطالعه رویکرد اتحادیه European Commission, 2021های خاص خود برای حکمرانی هوش مصنوعی هستند )چارچوب
انداز در حال تحول حکمرانی هوش مصنوعی و ملاحظات کلیدی درگیر در تدوین توانیم بینش ارزشمندی در مورد چشماروپا، می

مؤثر به دست آوریم. مطالعه سیاستگذاری هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا به دلایل مختلف برای ایران  هایمقررات و سیاست
ای متفاوتی دارند، مطالعه سیاست هوش مصنوعی اتحادیه اروپا بینش اهمیت دارد. با وجود اینکه اتحادیه اروپا و ایران شرایط زمینه

هایی که در چارچوب اتحادیه اروپا مورد توجه قرار گرفته است، ها و فرصتدرک چالشدهد. ایران با ارزشمندی برای ایران ارائه می
تر را توسعه دهد که منافع اجتماعی را ارتقاء بخشد، خطرات را تر و مسئولانهتواند یک سیستم حکمرانی هوش مصنوعی قویمی

کی آینده آماده کند. بنابراین، هدف این مقاله تحلیل های تکنولوژیالمللی و پیشرفتهای بینکاهش دهد و خود را برای همکاری
ها، شده برای اعمال حکمرانی و سیاستپیشینه، مبانی قانونی و ارزشی، تحلیل قوانین و مقررات مختلف، سازوکاهای نهادی تعبیه
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 حسنی حسین

های پیشرو یعنی با دولتگیری اساسی مقررات هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا و اشاره گذرا به وجوه افتراق آن مضامین و جهت
تواند برای سیاستگذاری هایی میچین و آمریکا است. درنهایت بحث خواهد شد که رویکرد سیاستگذارانه اتحادیه اروپا چه دلالت

 در مورد هوش مصنوعی در ایران داشته باشد.

 تعریف هوش مصنوعی 

متعددی در ادبیات دانشگاهی )و همچنین گفتمان عمومی( های پیشرو در علوم رایانه است. تعاریف یکی از حوزه هوش مصنوعی
رود. هوش مصنوعی یک به کار می« هوش مصنوعی»درباره آن وجود دارد و اصطلاحات مختلفی به طور مترادف برای توصیف 

وند که به شهایی اشاره دارد که برای انجام وظایفی طراحی میسازی هوش انسانی در ماشیناصطلاح گسترده است که به شبیه
ها گیری. هوش مصنوعی شامل طیف وسیعی از فناوریطور معمول نیاز به هوش انسانی دارند، مانند یادگیری، حل مساله و تصمیم

شود. هدف از هوش های خبره و غیره میها از جمله یادگیری ماشین، پردازش زبان طبیعی، بینایی کامپیوتر و سیستمو تکنیک
یی است که بتوانند کارها را به طور مؤثرتر و کارآمدتر از انسان انجام دهند یا وظایفی را انجام دهند که هامصنوعی ایجاد سیستم

ای از علوم کامپیوتر است هوش مصنوعی زمینه»(، 2020) 1انجام آنها برای انسان دشوار یا غیرممکن است. به گفته شارما و کومار
« توانند وظایفی را انجام دهند که به طور معمول نیاز به هوش انسانی دارندپردازد که میهایی میها و سیستمکه به توسعه الگوریتم

(. این وظایف می تواند شامل حل مسئله، یادگیری، استدلال، ادراک، درک زبان طبیعی و موارد دیگر باشد. هوش مصنوعی 1)ص. 
های خاص تقلید یا حتی فراتر از آن برآورده کنند نسان را در حوزههای شناختی اهایی است که بتوانند تواناییبه دنبال ایجاد ماشین

                             گیری، حل مسئله و سازگاری با شرایط جدید داشته باشندو به آنها اجازه دهد تا به طور مستقل توان تصمیم
(Sharma & Kumar, 2020صاحب .) ای قائل تفاوت گسترده« گسترده»یا « عمومی»و « محدود»نظران بین هوش مصنوعی

اند. هوش مصنوعی محدود یک برنامه کاربردی هوش مصنوعی است که برای انجام یک کار خاص طراحی شده است و شده
کند، اما هوش مصنوعی عمومی یا گسترده های کاربردی موجود هوش مصنوعی در زندگی روزمره را منعکس میبیشتر برنامه

(، 2022) 2الیوت (. ,.2019Daly et al :5کند )انسانی را در انجام کارهای مختلف یا عمومی منعکس میپذیری هوش انعطاف
های مختلف زندگی ما ای جنبهکند که به طور فزایندهای پیچیده و در حال تکامل تعریف میهوش مصنوعی را به عنوان فناوری

تاریخی آن، پیامدهای اخلاقی و تأثیر  رسی مفهوم هوش مصنوعی، توسعهای، به بررشتهدهد. الیوت با رویکردی بینرا شکل می
ها و رویکردها، از جمله یادگیری ماشین، پردازش ای از تکنیکپردازد. به گفته وی، مفهوم هوش مصنوعی مجموعهآن بر جامعه می

نجام دهند که به طور معمول نیازمند هوش دهد کارهایی را اها امکان میگیرد که به ماشینزبان طبیعی و رباتیک را در برمی
ها را تجزیه و تحلیل کنند، الگوها را شناسایی کنند و بر توانند حجم عظیمی از دادههای هوش مصنوعی میانسانی است. سیستم

ش مصنوعی، های اخلاقی ناشی از هوگیری انجام دهند. الیوت به چالشبینی یا تصمیمکنند، پیشاساس اطلاعاتی که پردازش می
تر در تر و مسئولانهپردازد و خواستار رویکردی مدبرانههای مربوط به حریم خصوصی، سوگیری و پاسخگویی میمانند نگرانی

هایی تعریف ای متنوع و در حال تحول از فناوریشود. الیوت هوش مصنوعی را به عنوان مجموعهحکمرانی هوش مصنوعی می
ها و پیامدهای اخلاقی آن برای اطمینان از شوند و بر اهمیت درک پیچیدگیبا زندگی ما ادغام می ایکند که به طور فزایندهمی

کند که درک جامع هوش مصنوعی نیازمند یک ( ادعا می2022) 3کند. کوکلبرگتوسعه و استقرار آن به نفع کل جامعه تأکید می
آن را در نظر بگیرد. وی هوش مصنوعی را به عنوان یک موضوع تر است که زیربنای فلسفی و پیامدهای سیاسی دیدگاه گسترده

                                                           
1. Sharma & Kumar 
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های قدرت و ملاحظات اخلاقی است. این کند که نیازمند بررسی انتقادی تأثیر آن بر جامعه، پویاییسیاسی و فلسفی تعریف می
 انگیزد.تر و فراگیرتر را برای توسعه و حکمرانی هوش مصنوعی برمیدیدگاه، رویکردی متفکرانه

 اریخچه و تحولات هوش مصنوعیت

های قابل توجه بوده است. های بسیار و همچنین چالشهایی با وعدهکرده که مملو از دورههوش مصنوعی مسیری را طی حوزه
بینی و تردید که با عنوان خوش تکرارشونده های آن و چرخهترین پیشرفتسیر تاریخی هوش مصنوعی و مهمتوجه به خط

هوش  (. تاریخچهBostrom & Bryson, 2014شود اهمیت دارد )شناخته می« های هوش مصنوعیو زمستان هاتابستان»
دانان اولیه، مانند آلن تورینگ، به کاوش در مفهوم گردد، زمانی که دانشمندان کامپیوتر و ریاضیبرمی 1940 مصنوعی به دهه

ایی بود که بتوانند کارهایی را انجام دهند که به طور معمول با هوش ههوش ماشین پرداختند. هدف این پیشگامان، ساخت ماشین
آزمون تورینگ را « گر و هوشهای محاسبهماشین»تأثیرگذار تورینگ با عنوان  (. مقالهGunkel, 2020انسانی مرتبط است )

ی، به همراه دیگر محققان، در کارتمعرفی کرد؛ معیاری برای سنجش توانایی ماشین در نمایش هوش شبیه به انسان  بود. مک
های هوش مصنوعی اشاره را ابداع کرد که به تولد رسمی پژوهش« هوش مصنوعی»اصطلاح  1956کارگاه مهم دارتموث در سال 

و  1940های (. اگر تاریخچه هوش مصنوعی را به مراحل مختلفی تقسیم کنیم، مرحله اول شامل دههGunkel, 2020دارد )
اولین »اولیه که اغلب به عنوان  های اکتشافی برای حل مسائل تمرکز داشت. این دورهها و روشالگوریتم سعهاست که بر تو1950

(. مرحله دوم، شامل Ertel, 2010بینی همراه بود )های اولیه و افزایش خوششود، با موفقیتشناخته می« تابستان هوش مصنوعی
ها، تکرار دانش و شود که هدف آنهای خبره شناسایی میبا ظهور سیستم است 1970و  1960های یک دوره زمانی بین دهه

هوش مصنوعی، از دهه  (. مرحله سوم تاریخچهErtel, 2010های خاص بود )گیری متخصصان انسانی در حوزهتوانایی تصمیم
های عصبی، شبکه ، شاهد توسعه، شاهد ظهور یادگیری ماشین و رویکردهای مبتنی بر داده بود. این دوره2000تا اوایل  1980

 1980و اوایل  1970های (. دههErtel, 2010گرفته از فرآیندهای زیستی بود )های الهامهای تکاملی و سایر تکنیکالگوریتم
که « هوش مصنوعی نمادین»های بود. با تلاش محققان برای غلبه بر محدودیت« اولین زمستان هوش مصنوعی»شاهد ورود 

عمومی به هوش مصنوعی به شدت کاهش یافت. این حوزه با انتقاداتی به دلیل  الب آن زمان بود، بودجه و علاقهپارادایم غ
(. با وجود این، از Hendler, 2008ای از رکود و بازنگری منجر شد )ها روبرو شد و به دورهازحد و عدم تحقق آنهای بیشوعده

های عصبی( گرایی )شبکههای خبره و اتصالرویکردهای جدیدی همانند سیستم هوش مصنوعی با ظهور شعله 1980 اواخر دهه
مجدد و پیشرفت قابل  را به همراه آورد که با علاقه« دومین تابستان هوش مصنوعی» ها دورهدوباره روشن شد. این پیشرفت

دیگری  شاهد دوره 2000و اوایل  1990 سازی و تشخیص پزشکی مشخص شد. اواخر دهههای خاصی مانند بازیتوجه در حوزه
های این رویکردها و دشواری در بودیم. این امر عمدتاً به دلیل محدودیت« دومین زمستان هوش مصنوعی»از تردید به نام 

آغاز شده و  2000(. مرحله چهارم تاریخچه هوش مصنوعی، از حدود Darpa, 2003تر بود )ها به وظایف پیچیدهبندی آنمقیاس
ویژه یادگیری عمیق و در دسترس بودن با ظهور یادگیری ماشین، به 2000 عطف در دهه (. نقطهErtel, 2010مروز ادامه دارد )تا ا

اند، های یادگیری عمیق که از ساختار و عملکرد مغز انسان الهام گرفته شدهداده( فرا رسید. الگوریتممقادیر عظیمی از داده )کلان
                 ای، پردازش زبان طبیعی و تشخیص گفتار دست یافتند هایی مانند بینایی رایانهوجهی در زمینههای قابل تبه موفقیت

(LeCun, Bengio & Hinton, 2015 این مرحله از احیای هوش مصنوعی، که اغلب با عنوان .)« سومین تابستان هوش
های مختلف در پی داشته است. امروزه، های قابل توجهی در بخششود، تا به امروز ادامه دارد و پیشرفتشناخته می« مصنوعی

شناخته « رنسانس مدرن هوش مصنوعی»کند که اغلب به عنوان دیگری از رشد سریع را تجربه می هوش مصنوعی دوره حوزه
های هوش سیستم افزار تخصصی، امکان توسعههای بزرگ و سختگرفته در یادگیری عمیق، دادههای صورتشود. پیشرفتمی

خودران را فراهم کرده است  ای، پردازش زبان طبیعی و وسایل نقلیههایی مانند بینایی رایانههای بالا در زمینهمصنوعی با قابلیت
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(Jordan & Mitchell, 2015با این حال، این رشد همچنین نگرانی .)پیامدهای اخلاقی، اجتماعی و اقتصادی  هایی را درباره
ای برای اطمینان از تأثیر مثبت رشتههوش مصنوعی و همکاری بین وعی ایجاد کرده است و نیاز به حکمرانی مسئولانههوش مصن

 (.Stone et al., 2016کند )آن بر جامعه را گوشزد می

 حکمرانی و سیاستگذاری هوش مصنوعی

رای هدایت توسعه و استفاده از هوش مصنوعی حکمرانی هوش مصنوعی به فرآیند توسعه و اجرای اصول، هنجارها و قوانینی ب
های اخلاقی، تعیین استانداردها و تقویت همکاری بین (. این فرآیند شامل برقراری دستورالعملJobin et al., 2019) اشاره دارد

ه ایجاد و اجرای شود. سیاست هوش مصنوعی از سوی دیگر، بها و جامعه مدنی میها، صنایع، دانشگاهذینفعان مختلف مانند دولت
                 پردازد هایی برای اطمینان از استفاده مسئولانه و اخلاقی از هوش مصنوعی میمقررات، استانداردها و دستورالعمل

(Dafoe, 2018هر دو حکمرانی و سیاستگذاری هوش مصنوعی، با هدف بهره .) مندی از مزایای هوش مصنوعی و به حداقل
کنند. حکمرانی و سیاستگذاری مؤثر هوش مصنوعی به اهداف سیاستی شفاف، رویکردهای قوه آن، فعالیت میرساندن خطرات بال

توانند شامل ترویج نوآوری، تضمین امنیت عمومی، محافظت از حریم نظارتی و ابزارهای سیاستی نیاز دارد. اهداف سیاستی می
توانند از خودتنظیمی و (. رویکردهای نظارتی میFloridi & Cowls, 2019خصوصی و ارتقای عدالت و شفافیت باشند )

(. Gasser & Almeida, 2017) های خاص خود را دارندتنظیمی تا مقررات دولتی متغیر باشند که هر کدام مزایا و محدودیتهم
          ه اهداف موردنظر باشندهایی برای دستیابی بها، استانداردها و مشوقتوانند شامل قوانین، دستورالعملابزارهای سیاستی می

(Cath et al., 2018حکمرانی و سیاستگذاری هوش مصنوعی با چالش .) ،های متعددی از جمله سرعت بالای تحولات فناورانه
(. با Müller, 2020های هوش مصنوعی و تنش بین ترویج نوآوری و محافظت از منافع عمومی مواجه است )پیچیدگی سیستم

های متعددی را به ارمغان بیاورد، مانند جلب اعتماد تواند فرصترانی و سیاستگذاری موثر هوش مصنوعی میاین حال، حکم
( 2021) 1(. تایهاگ ,2020Hagendorff) المللیهای بینعمومی، تشویق توسعه مسئولانه هوش مصنوعی و حمایت از همکاری

کند. هوش مصنوعی پتانسیل زایای آن و کاهش خطراتش تأکید میمندی از مبر اهمیت حکمرانی هوش مصنوعی در راستای بهره
ونقل و های بهداشتی، حملهایی مانند مراقبتهای مختلف جامعه از جمله کارآمدی، دسترسی و ایمنی در بخشبهبود جنبه

یابد. برای نها نیز افزایش میهای هوش مصنوعی به یکدیگر، خطرات آتر و وابستگی بیشتر سیستمامدادرسانی را دارد. اما با پیچیده
های مختلف و همچنین یک چارچوب جهانی رسیدگی به این خطرات، نیاز به سازوکارهای خاص حکمرانی متناسب با بخش

تر برای حکمرانی هوش مصنوعی وجود دارد. این رویکرد به این امر کمک خواهد کرد که توسعه هوش مصنوعی با گسترده
هوشمند و پایدار کمک کند. حکمرانی و سیاستگذاری هوش مصنوعی نقش اساسی در  ه و به توسعههای جامعه همسو شدارزش

های ارائه شده توسط ها و استفاده از فرصتشکل دادن به آینده هوش مصنوعی و تأثیر آن بر جامعه دارد. برای عبور از چالش
ها و تقویت روری است. با یادگیری از بهترین شیوههای پیشرو ضهای حکومتی قوی و سیاستهوش مصنوعی، توسعه چارچوب

توانیم اطمینان حاصل کنیم هوش مصنوعی به نفع کل جامعه است در حالی که خطرات بالقوه آن را به همکاری بین ذینفعان، می
 رساند. حداقل می
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ها و یا ( درنهایت دستیابی به مضمون2005) 2و ویلدموث 1روش این مطالعه از نوع تحلیل محتوای کیفی است. به گفته ژانگ
شود به پرسشهایی که در ابتدای پژوهش مطرح الگوهایی است که در متن به آشکار و پنهان وجود دارند. در این رویکرد تلاش می

ها ل، بسط مقوله، تعریف واحد تحلیسازی دادهشود که شامل آمادههای مختلفی طی میشود پاسخ داده شود. در این روش، گاممی
شوند.  به این منظور محتوای اسناد، گزارشها، های نهایی است که در گزارش نهایی به شکل بیان میو درنهایت دستیابی به مقوله

مقالات و کلیه اسناد مرتبط با سیاستگذاری هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا گردآوری و تحلیل شدند. عمده این اسناد و مدارک 
اند. برای انجام این مطالعه مروری تلاش شده است تا با گذشته منتشر شده -تاکنون 2018حدود -مانی پنج سالطی فاصله ز

گری های داده مختلف، ازجمله گوگل اسکالر، الزیور، مجلات سیج و غیره همه اسناد مرتبط با حکمرانی و تنظیممراجعه به پایگاه
تا تصویر جامعی از موضوع مطالعه مطابق با پرسش اصلی مقاله ارائه شود.  هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا گردآوری شوند
گری هوش تنظیم»، «هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا»های مرتبط از جمله واژهجستجوی مقالات مرتبط از طریق مجموعه کلید

ستفاده شده است. در جستجوی و اصطلاحات مرتبط دیگر ا« حکمرانی هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا»، «مصنوعی در اروپا
تواند به یافتن مقالات مختلف دیگر برای تحلیل منجر های دیگر میکننده بوده است و طرح پرسشمقالات، مسئله اصلی تعیین

( در تحلیل راهبردهای ملی هوش مصنوعی اقدام کرده است، ما ابتدا کلیه اسناد رسمی، گزارشها و 2021شود. همانطور که رادو )
اسناد را مرتبط را گردآوری و گزینش کردیم. درمرحله بعد این اسناد مورد تحلیل قرار گرفتند. این اسناد بر اساس اهداف  سایر

 تحقیق شامل فهم اصول بنادین، رویکرد اساسی، شیوه حکمرانی، ارزشهای اخلاقی و نیز تفاوت با دولتهای رقیب تحلیل شدند. 

 هاتحلیل یافته

رود. های پیشگام به شمار میهای از جمله طرفها و حکمرانی هوش مصنوعی گامزمینه تنظیم مقررات برای دادهاتحادیه اروپا در 
رود. به های شخصی به شمار میگری دادهیکی از قوانین پیشگام در زمینه تنظیم 3هابرای مثال، مقررات عمومی حفاظت از داده

توان به تمرکز بر اعلام رضایت کاربر به شکل رانه مقررات عمومی حفاظت از دادها می( از جمله موارد نوآو167: 2018) 4گفته رادو
آشکار، دارا بودن حق تصحیح و پاک کردن اطلاعات و نیز حق تبیین و توضیح اشاره کرد. علاوه بر مقررات عمومی حفاظت از 

های دیجیتال له رویکردی جامع برای حکمرانی بر فناوریدر کل به منز 6و قانون خدمات دیجیتال 5ها، قانون بازارهای دیجیتالداده
گذارانه فراگیر و پیشرو اتحادیه اروپا سبب شده است تا برخی اعتقاد داشته کند. اقدامات قانونها در جامعه اروپایی عمل میو داده

( و نیز به دلیل رویکرد Hsu, 2022گری هوش مصنوعی برعهده بگیرد )تواند نقش رهبری جهان را برای تنظیمباشند این نهاد می
(. بر مطالعه اسناد و تحلیل Stix, 2022منسجم و یکپارچه خود قادر است گفتمان جهانی حکمرانی هوش مصنوعی را شکل دهد )

گذاری و شد که روند عمومی حکمرانی، مقرراتمشی اتحادیه اروپا نسبت به هوش مصنوعی، مشخصمحتوای اسناد مرتبط با خط
کند. این موارد عبارتند از اصول و ارزشهای بنیادین حاکم گذاری هوش مصنوعی ما را به چندین مقوله محوری هدایت میسیاست

رود؛ رویکرد های شخصی تا هوش مصنوعی در سطح این منطقه به شمار میبر اتحادیه اروپا که مبنای هرنوع سیاستگذاری از داده
های اصلی این قانون؛ ؛ مضمون7و به طور خاص در قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپاحاکم بر قوانین مرتبط با هوش مصنوعی 
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حکمرانی هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا و سازوکار نهادی مرتبط با آن و نیز ارزشهای اخلاقی مورد توجه در قانون هوش 
 گیرند. مصنوعی. هرکدام از این موارد به ترتیب مورد تحلیل قرار می

 دین حاکم بر سیاستگذاری هوش مصنوعی: حقوق اساسی شهروندان اتحادیه اروپااصول بنیا

پیش از بحث درباره اصول حاکم بر سیاستگذاری هوش مصنوعی در اروپا، ملاحظه تحولات رخ داده تا قانون فعلی هوش مصنوعی 
شود سودمند است. برای فهم اصول می ترین قانون و مقررات مرتبط با هوش مصنوعی تاکنون در سطح جهان شمرهاروپا که جامع

های نوین اساسی حاکم بر سیاستگذاری هوش مصنوعی باید اصول کلی حاکم بر مقرراتی را که در اتحادیه برای حکمرانی فناوری
مضمون شود مورد ملاحظه قرار دارد. برای فهم این موضوع که چرا مفهوم ریسک یا مخاطره های دیجیتال به کار برده میو پلتفرم

کند. گذاری در سطح اتحادیه اروپا را الزامی میهای مقرراتدهد، رجوع به بنیانکلیدی قانون هوش مصنوعی اروپا را تشکیل می
های جدید، ها و فناوریگری پلتفرمدهد، رویکرد اتحادیه اروپا به اقتصاد دیجیتال و تنظیم( توضیح می2023همانطور که بردفورد )

گرفته است که طی گری اقتصاد دیجیتال را در پیشمدار را برای تنظیمار  است. اتحادیه اروپا رویکردی انسانمدیک مدل حقوق
گرانه برای حفاظت از حقوق شوند. بر اساس این دیدگاه، مداخله تنظیمگری محسوب میآن حقوق بنیادین و انصاف بنیان تنظیم

ه و اطمینان از توزیع عادلانه مزایای اقتصاد دیجیتال الزامی است. این مدل در پی اساسی افراد، حفظ ساختارهای دموکراتیک جامع
ارتقاء حقوق شهروندان در برابر شرکتهای فناورانه و دولت است. در این مدل دولت باید برای حفاظت حقوقی که بنیان جامعه 

ختیار داشته باشد. حقوق اساسی عمیقاً در اخلاقیات شوند هدایت اقتصاد دیجیتال و فناوری را در الیبرال دموکراسی محسوب می
اتحادیه اروپا ریشه دوانده است و مبنای یک قانون اساسی مبتنی بر ارزش را برای یکپارچگی اروپا تشکیل داده است و اقدامات 

کند. این اخلاق دایت میگذاری را اتحادیه اروپا و همچنین تعامل آن با جهان را در تمام زمینه های سیاستی همرتبط با قانون
سیاسی همچنین مبنای مدل نظارتی حقوق محور اروپا را فراهم را تشکیل داده است. بر اساس ماده دوم معاهده اتحادیه اروپا ، 

 …های احترام به کرامت انسانی، آزادی، دموکراسی، برابری، حاکمیت قانون و احترام به حقوق بشراتحادیه بر اساس ارزش»این 
تر از پیش تضمین کرد منشور حقوق اساسی اتحادیه اروپا حقوق اساسی مندرج در معاهدات مختلف را مطمئن«. ده استبنا ش

(Bradford: 2023: 131 مقررات و قوانین مختلف در اتحادیه اروپا مبتنی بر منشور حقوق اساسی اتحادیه اروپا هستند. منشور .)
آور قانونی است که مجموعه جامع حقوق بشر را برای شهروندان و ساکنان اتحادیه اروپا میک سند الزا حقوق بنیادین اتحادیه اروپا

جنبه قانونی پیدا کرد، جزء کلیدی  2009تصویب شد و با معاهده لیسبون در سال  2000. این منشور که در سال کندمیتضمین 
ای از حقوق مدنی، سیاسی، اجتماعی و ر، طیف گستردهتعهد اتحادیه اروپا برای ارتقاء و حمایت از حقوق بشر است. این منشو

(؛ آزادی بیان و 8های شخصی )ماده (؛ حمایت از داده2گیرد، از جمله: حق حیات، آزادی و امنیت )ماده اقتصادی را در بر می
ادیه اروپا به حقوق بشر (؛ منشور حقوق بنیادین اتحادیه اروپا سنگ بنای تعهد اتح21(؛ ممنوعیت تبعیض )ماده 11اطلاعات )ماده 

کند و است. این منشور چارچوبی محکم از حقوق مدنی، سیاسی، اجتماعی و اقتصادی را برای افراد در اتحادیه اروپا ایجاد می
کند. بنیان فلسفی سیاست هوش مصنوعی اتحادیه اروپا را های اساسی را در سراسر منطقه ترویج میفرهنگ حقوق بشر و آزادی

توان در برخی اصول کلیدی زیر خلاصه کرد که مهمترین آنها رویکرد ه در قانون هوش مصنوعی تجسم یافته است، میهمانطور ک
ها؛ بر حقوق بشر، کرامت انسان محور و اخلاقی است؛ به این معنا که قانون هوش مصنوعی همانند مقررات عمومی حفاظت از داده

های بالقوه، تضمین عدالت و عدم تبعیض این قانون بر محافظت از افراد در برابر آسیب های اساسی افراد اولویت قائل است.و آزادی
 (.Floridi, 2021و ارتقای شفافیت و پاسخگویی در توسعه و استقرار هوش مصنوعی تأکید دارد )
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 محور: رویکرد اساسی قانون هوش مصنوعی اروپارویکرد ریسک

سک را اتخاذ کرده است؛ به این معنی که سطح مقرراتی که برای یک سیستم هوش قانون هوش مصنوعی رویکردی مبتنی بر ری
(. به عبارت دیگر، Floridi, 2021شود به خطرات ناشی از آن برای افراد، جامعه و محیط زیست بستگی دارد )مصنوعی اعمال می

سطح اتحادیه اروپا جدید است، اما با  نویس مقررات اتحادیه اروپا در مورد هوش مصنوعی، درروش مبتنی بر ریسک در پیش
شود رویکرد مبتنی بر ریسک ممکن است هایی دارد. در کل تصور میابزارهای حقوقی موجود در حوزه هوش مصنوعی مشابهت
محور (. دلایل مختلفی برای اتخاذ رویکرد ریسکChamberlain, 2022به هنجار جهانی برای تنظیم هوش مصنوعی تبدیل شود )

ها و کاربردهای متنوع هوش مصنوعی مقابله کند و در دهد تا با پیچیدگیدارد. این رویکرد قانون هوش مصنوعی اجازه میوجود 
(. برخی دیگر از Lyle, 2023عین حال، تعادل را میان نیاز به نوآوری، رشد اقتصادی و حمایت از حقوق بنیادین برقرار سازد )

کند که الزامات قانونی با ( رویکرد مبتنی بر ریسک تضمین می1ریسک عبارتند از: تناسبدلایل اصلی اتخاذ رویکرد مبتنی بر 
(. این قانون با  Dentons, 2023ای که یک سیستم هوش مصنوعی ممکن است ایجاد کند، تناسب داشته باشد )آسیب بالقوه

ورزد و نوآوری و خطر اجتناب میصنوعی کمهای هوش متمرکز بر کاربردهای پرخطر، از اعمال الزامات غیرضروری بر سیستم
سازد تا ( رویکرد مبتنی بر ریسک، این قانون را قادر می2پذیری(؛ انعطاف ,2023Ernst & Youngکند )رشد بازار را تقویت می

(. AI Act Texts, 2023ای از کاربردهای هوش مصنوعی را پوشش دهد )بدون نیاز به قوانین بیش از حد دستوری، طیف گسترده
انداز هوش مصنوعی که به سرعت در حال تکامل است، سازگار شود و کاربردها دهد تا با چشمپذیری به قوانین اجازه میاین انعطاف

(؛ تشویق به نوآوری مسئولانه: رویکرد مبتنی بر ریسک، European Parliament, 2023های جدید را در برگیرد )و فناوری
های مسئولانه را اتخاذ کنند، مانند کند تا رویههای هوش مصنوعی را تشویق میردهندگان سیستمدهندگان و استقراتوسعه

                                      های ارزیابی و مدیریت ریسک قوی و ترویج فرهنگ پاسخگویی و شفافیتگذاری در چارچوبسرمایه
(Ernst & Young, 2023 در نتیجه، رویکرد مبتنی .) برای رسیدگی به « قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا»بر ریسک در

ها و ماهیت به سرعت در حال تحول هوش مصنوعی، و در عین حال برقراری تعادل میان نیاز به نوآوری، رشد اقتصادی پیچیدگی
ر و اطمینان از الزامات های هوش مصنوعی پرخطو حمایت از حقوق بنیادین طراحی شده است. این قانون با تمرکز بر سیستم

قانونی متناسب، هدف خود را بر پرورش یک اکوسیستم هوش مصنوعی مسئولانه و پایدار در اتحادیه اروپا قرار داده است. در 
هایی ها و هم چالشهای هوش مصنوعی هم فرصتهسته قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا، این درک نهفته است که فناوری

کنند. بنابراین از طریق محور قراردادن انسان و حمایت از حقوق اساسی وی همانند حریم خصوصی، کرامت جاد میرا برای جامعه ای
انسانی، عدم تبعیض و کرامت انسانی؛ شفافیت و پاسخگویی و حکمرانی فراگیر یعنی مشارکت بازیگران مختلف، از جمله 

به دنبال ایجاد چارچوبی برای توسعه و استقرار مسئولانه هوش مصنوعی دهندگان، کاربران، جامعه مدنی و مقامات نظارتی توسعه
 هرکدام از این موارد در ادامه مقاله توضیح داده خواهند شد. -در اروپا است

 قانون هوش مصنوعی اروپا و عناصر اصلی آن

ین قانون را مشخص او الزامات های اصلی مختلفی تقسیم شده است که هدف، دامنه به بخش قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا
 :های کلیدی این قانون عبارتند ازکند. بخشمی
  ون را تعریف های هوش مصنوعی تحت پوشش قان(: این بخش، سیستم3تا  1موضوع، دامنه و تعاریف )فصل اول، مواد

 دهد.ارائه می قانون کند و تعاریف کلیدی را برای اصطلاحات به کار رفته در سراسرکند، دامنه آن را مشخص میمی

                                                           
1. Proportionality 
2. Flexibility 
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 حسنی حسین

 های هوش مصنوعی را که غیرقابل قبول تلقی (: این بخش، روش5تا  4های ممنوع هوش مصنوعی )فصل دوم، مواد روش
پذیر کنند یا از افراد آسیبهای هوش مصنوعی که رفتار انسان را دستکاری میشوند و بنابراین ممنوع هستند، مانند سیستممی

 کند.شناسایی می کنند،سوءاستفاده می
 های بر سیستم بندی، الزامات و نظارت(: این بخش به طبقه29تا  6های هوش مصنوعی پرخطر )فصل سوم، مواد سیستم

های پرخطر و الزامات هوش مصنوعی پرخطر اختصاص دارد. این بخش رویکرد مبتنی بر ریسک، معیارهای شناسایی سیستم
 دهد.هایی را شرح میچنین سیستمخاص برای ارائه دهندگان و کاربران 

  (: این بخش، الزاماتی را برای شفافیت و ارائه اطلاعات به 33تا  30شفافیت و ارائه اطلاعات به کاربران )فصل چهارم، مواد
ها و خطرات بالقوه ها، محدودیتدهد که آنها از قابلیتکند و اطمینان میهای هوش مصنوعی تعیین میکاربران سیستم

 کنند، مطلع باشند.های هوش مصنوعی که استفاده میط با سیستممرتب
  دهد، از جمله ایجاد (: این بخش، ساختار نظارتی را با جزئیات شرح می46تا  34ساختار نظارتی و حکمرانی )فصل پنجم، مواد

 ضو.های اجرایی و همکاری بین کشورهای عنهادهای ملی ذیصلاح، هیئت هوش مصنوعی اروپا و مکانیسم
  (: این بخش، توسعه و پذیرش کدهای رفتاری و اقدامات 50تا  47کدهای رفتاری و اقدامات داوطلبانه )فصل ششم، مواد

 کند.داوطلبانه را برای ترویج توسعه و استقرار مسئولانه هوش مصنوعی تشویق می
  ت، بندهای بازنگری، لازم الاجرا شدن و (: این بخش شامل تفویض اختیارا56تا  51ارائه اطلاعات نهایی )فصل هفتم، مواد

 نهایی قانون است. اطلاعات سایر
های قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا همچنین شامل چندین ضمیمه است که اطلاعات تکمیلی مانند لیستی از سیستم

ها در کنار هم، یک این بخش دهد.هوش مصنوعی پرخطر، مشخصات فنی و معیارهای ارزیابی نهادهای ارزیابی انطباق را ارائه می
های ها و خطرات مرتبط با سیستمدهند که به چالشچارچوب نظارتی جامع برای هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا تشکیل می

کند. این قانون یک سند طولانی و در کند و در عین حال نوآوری و توسعه مسئولانه را ترویج میهوش مصنوعی رسیدگی می
 گیرد. تر این قانون مورد توجه میهای مهماست. در ادامه برخی از بخشصفحه  384حدود 

 تمرکز بر ریسک در قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا

محور را در پیش گرفته است. ریسک مفهومی کلیدی در این قانون است. قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا یک رویکرد ریسک
رساندن  به به توان بالقوه یک سیستم هوش مصنوعی برای آسیب« ریسک»در چارچوب قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا، 

ای از حقوق ق بنیادین که در قانون هوش مصنوعی به آن استناد شده است، مجموعهافراد، ایمنی و حقوق بنیادین اشاره دارد. حقو
گیرد که در منشور حقوق بنیادین اساسی شهروندان اتحادیه اروپا ازجمله حق منزلت، آزادی، ایمنی و حریم خصوصی را دربرمی

رات دیگر اتحادیه اروپا ازجمله مقررات عمومی حفاظت ( و مبنای مقر2012اند )اتحادیه اروپا، شناخته شدهاتحادیه اروپا به رسمیت
های مرتبط با هوش مصنوعی را به چند دلیل در اولویت قرار نیز هست. قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا مدیریت ریسک از داده

ی، تأکید دارد که برخی . اطمینان از اعتماد و ایمنی: اتحادیه اروپا ضمن اذعان به پتانسیل گسترده هوش مصنوع1داده است:  
توانند خطرات قابل توجهی برای جامعه و افراد ایجاد کنند. هدف این قانون ایجاد اعتماد های کاربردی هوش مصنوعی میبرنامه

کنند. این موضوع در سند داده و توسعه و کاربرد مسئولانه آنرا ترویج میاز طریق ایجاد مقرراتی است که این خطرات را کاهش
                   ذکر شده است « رویکرد اروپایی به هوش مصنوعی: شکل دادن به آینده دیجیتال اروپا»یون اروپا با عنوان کمیس

(European Commission, 2023.) 2هایی به شرح ذیل های خاص: این قانون بر رسیدگی به نگرانی. رسیدگی به نگرانی
  تمرکز دارد:



 
 
 
 
 
 

 

197 

ری عمومی س فصلنامه                                         یاستگذا

 203-187   صفحات  .  1403 تابستان ،  2  شماره  ،  10  دوره

گیرد س آنها یاد میهایی را که بر اساهای موجود در دادهتوانند سوگیریهای هوش مصنوعی میتعصب و تبعیض: الگوریتم -
قانون »ی شوند. این موضوع در سند هایی مانند استخدام، تأییدیه وام و عدالت کیفرتداوم بخشند و منجر به نتایج ناعادلانه در زمینه

( European Parliament, 2021گاه پارلمان اروپا )در وب« هوش مصنوعیاولین مقررات در مورد  -هوش مصنوعی اتحادیه اروپا
 مورد بحث قرار گرفته است.

هایی گرانیهای هوش مصنوعی دشوار است و نگیری سیستمپذیری: اغلب درک چگونگی تصمیمفقدان شفافیت و توضیح -
 (.European Commission, 2021کند )پذیری و انصاف ایجاد میرا در مورد مسئولیت

کنند، لیل میآوری و تجزیه و تحهای شخصی را جمعهای هوش مصنوعی که دادهخطرات حریم خصوصی و امنیتی: سیستم -
کنند. توضیح د ایجاد میها و نقض حریم خصوصی افرااستفاده احتمالی از دادهها، سوءهایی را در مورد نقض امنیت دادهنگرانی

گاه کمیسیون در وب «قانون هوش مصنوعی»توان در صفحه نون هوش مصنوعی به این مخاطرات را میمفصلی از رویکرد قانون قا
 (. European Commission, 2023اروپا مشاهده کرد )

بندی کرده است. هدف قانون هوش مصنوعی های هوش مصنوعی را بر اساس سطح خطری  که دارند طبقهاین قانون سیستم
های عادل بین تقویت نوآوری در توسعه هوش مصنوعی و اطمینان از استفاده مسئولانه و اخلاقی از سیستماتحادیه اروپا ایجاد ت

دهندگان و کاربران های روشنی را برای توسعهبندی ریسک، این قانون دستورالعملهوش مصنوعی است. با تعریف و طبقه
کند. قانون مصنوعی مسئولانه را در اتحادیه اروپا ترویج میکند و توسعه و استقرار هوش های هوش مصنوعی ایجاد میسیستم

های هوش مصنوعی را های هوش مصنوعی است، سیستماولین چارچوب نظارتی برای سیستم که هوش مصنوعی اتحادیه اروپا
                             4خطرو کم 3، محدود2، پرخطر1کند: غیرقابل قبولبندی میبه چهار سطح مجزا از منظر ریسک )خطر( دسته

(Mason Hayes Curran, 2023ریسک غیرقابل قبول: این دسته شامل سیستم :) های هوش مصنوعی است که تهدیدی جدی
های هوش مصنوعی ممنوع است، زیرا روند. استفاده و توسعه این سیستمهای اروپایی به شمار میبرای حقوق اساسی و ارزش

ها، هایی از این سیستم(. نمونهEuropean Commission, 2021شان است )تر از هرگونه مزیت احتمالیها بیشپتانسیل آسیب آن
است که   هاییبازیدهد و اسبابها رتبه میها است که بر اساس رفتار شهروندان به آنسیستم امتیازدهی اجتماعی توسط دولت

(. Mason Hayes Curran, 2023; ISACA, 2023کنند )اده میهای خطرناک استفاز دستیارهای صوتی برای تشویق فعالیت
های هوش مصنوعی ها به سادگی تحت قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا ممنوع هستند. ریسک بالا )پرخطر(: سیستماین سیستم

ها مشمول الزامات نظارتی آناین دسته، خطرات قابل توجهی را برای سلامت، ایمنی و حقوق اساسی افراد به همراه دارند. بنابراین، 
                           های انطباق، ثبت در پایگاه داده اتحادیه اروپا و نظارت پس از عرضه هستندای از جمله ارزیابیسختگیرانه

(European Commissionb, 2021این دسته به دو زیرمجموعه تقسیم می .)های هوش شود. زیرمجموعه اول شامل سیستم
اند که قبلاً تحت قوانین ایمنی اتحادیه اروپا قرار دارند، مانند تجهیزات پزشکی و نوعی است که در محصولاتی ادغام شدهمص

های حیاتی، های خاص با تأثیر بالا مانند مدیریت زیرساخت(. زیرمجموعه دوم بر حوزهISACA, 2023خودروهای خودران )
(. ریسک محدود: Mason Hayes Curran, 2023; ISACA, 2023تمرکز دارد ) آموزش، اشتغال و دسترسی به خدمات عمومی

ها قابل مدیریت دهند و تأثیرات منفی بالقوه آنهای هوش مصنوعی در این دسته، سطح ریسک کم تا متوسط را نشان میسیستم
شود تا اطلاعاتی در مورد ها خواسته میدهندگان آنها مشمول الزامات شفافیت هستند و از ارائهپذیر است. این سیستمو برگشت

های هوش (. سیستمEuropean Commissionb, 2021ها و خطرات بالقوه آن را افشا کنند )های سیستم، محدودیتقابلیت
(. ریسک Pandectes, 2024های توصیه محتوا هستند )ها، دستیارهای مجازی و سیستمباتمصنوعی در این دسته شامل چت

                                                           
1. Unacceptable Risk 
2. High Risk 
3. Limited Risk 
4. Minimal or No Risk 
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ها گیرند، خطری برای افراد یا جامعه ندارند یا خطر آنهای هوش مصنوعی که در این دسته قرار میریسک: سیستم کم یا بدون
             گیرندها تحت هیچ الزام نظارتی خاصی تحت قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا قرار نمیناچیز است. در نتیجه، آن

(European Commissionb , 2021این سیس .)ها شامل کاربردهای هوش مصنوعی اولیه با تأثیر محدود مانند فیلترهای تم
ها تحت قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا با الزامات نظارتی کمی شوند. این سیستموهوا میبینی آبهرزنامه یا ابزارهای پیش

دهد. این قانون با متوازنی را ارائه می مواجه هستند. رویکرد مبتنی بر ریسک قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا، چارچوب
دهد، در عین حال نوآوری توانند مورد سوءاستفاده قرار گیرند، بر ایمنی و اخلاق اولویت میکردن کاربردهای پرخطری که میممنوع

ش مصنوعی در های هوبندی، توسعه و استقرار مسئولانه فناوریکند. این سیستم دستهخطر ترویج میهای کمرا برای سیستم
های ناشی از هوش ( که رویکردهای اتحادیه اروپا و آمریکا را از منظر مدیریت ریسک2023کند. انگلر )اتحادیه اروپا را تقویت می

های طور گسترده در میان آژانسگوید، رویکرد ایالات متحده به مدیریت ریسک هوش مصنوعی بهمصنوعی مقایسه کرده است، می
دهند. در همین ها بدون نیاز به اختیارات قانونی جدید، خود را با هوش مصنوعی وفق میه است و بسیاری از آنفدرال توزیع شد

های غیرقابل تنظیم مانند یک چارچوب مدیریت ریسک هوش مصنوعی جدید، ارزیابی نرم حال، ایالات متحده روی زیرساخت
گذاری کرده است. رویکرد اتحادیه اروپا به مدیریت صنوعی سرمایهافزار تشخیص چهره و بودجه گسترده برای تحقیقات هوش م

شود. اتحادیه اند، مشخص میهای دیجیتال خاص طراحی شدهتر قوانینی که برای محیطریسک هوش مصنوعی با مجموعه جامع
اده دولت از هوش مصنوعی اقتصادی، استف -اروپا قصد دارد الزامات جدیدی را برای هوش مصنوعی پرخطر در فرآیندهای اجتماعی

 های هوش مصنوعی اعمال کند.و محصولات مصرفی تحت نظارت با سیستم

 اعمال و اجرا و حکمرانی هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا

ؤثر آن در کل کشورهای مقانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا سازوکار اجرایی و حکمرانی نیرومندی را برای اطمینان از اجرای 
  ( به شرح زیر است:2023اتحادیه در اولویت قرار قرار داده است که جزئیات آن بر اساس قانون هوش مصنوعی اروپا )عضو 

 حکمرانی چند سطحی:-1

 کمیسیون اروپا:*
 کند که یک نهاد مشورتی است که در زمینه اخلاق و حکمرانی تخصص دارد.را تأسیس می 1هیئت هوش مصنوعی اروپا -
 اجرای قانون، هماهنگی با مقامات ملی، و بررسی تخلفات احتمالی.نظارت بر  -
هانی برای تخلفات جزئی جدرصد گردش مالی  1.5میلیون یورو یا  7.5کند که از های قانونی را برای تخلفات اعمال میمجازات -

 شود.درصد برای تخلفات شدید را شامل می 7میلیون یورو یا  35تا 

 صلاح ملی:مراجع ذی*
 شود.توسط هر یک از کشورهای عضو برای همکاری با کمیسیون و اجرای قانون در سطح ملی تعیین می- 
 دهندت انجام میهای هوش مصنوعی غیرمنطبق و اطمینان از انطباق با مقررانظارت بر بازار را برای شناسایی سیستم- 
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 های اجرایی:مکانیسم . 2

برعهده دارند. این موارد عبارتند  یت نظارت فعال بر بازار و بررسی موارد عدم انطباق بالقوه رانظارت بر بازار: مقامات ملی مسئول*
 :از
 های هوش مصنوعی هستند.هایی که در حال توسعه یا استقرار سیستمانجام بازرسی از شرکت -
 ها.درخواست اطلاعات و مستندات از شرکت -
 های ازپیش اعلام نشده.انجام ممیزی -

 توانند مجازاتهای مختلفی را اعمال کنند از جمله:ها: با شناسایی تخلفات، مقامات میازاتمج*
 های اجرایی به شکلی که پیشتر به آنها اشاره شد.جریمه -
 ممنوعیت عرضه سیستم هوش مصنوعی غیرمنطبق در بازار. -
 دستور برداشتن یک سیستم هوش مصنوعی از قبل نصب شده. -
 های هوش مصنوعی در بازار.موقت یا دائمی برای عرضه انواع خاصی از سیستمهای ممنوعیت -

های ملی اعتراض کنند و از روند توانند از طریق دادگاهشوند، میهایی که با تصمیمات منفی مواجه میبررسی قضایی: شرکت*
 مناسب و رجوع قانونی اطمینان حاصل کنند.

 . مشارکت ذینفعان:3

 کند که عبارتند از:به شکل فعالانه ذینفعان مختلف را در کل این فرآیند درگیر می مشاوره: کمیسیون*
 ها(دهندگان فناوری، شرکتنمایندگان صنعت )توسعه -
 کننده(گر، حامی مصرفهای مدافعههای جامعه مدنی )گروهسازمان -
 شناسان(دانشگاه )محققان، اخلاق -

: این گروه به شکل مستقل به کمیسیون در زمینه اخلاق و حکمرانی هوش مصنوعی کارگروه تخصصی در زمینه هوش مصنوعی*
کند. هدف قانون قانون هوش مصنوعی اطمینان از اجرای گیری آگاهانه را بیشتر ترویج میدهد و تصمیممشاوره تخصص می

شوند. موضوع ل روشن و صریح ارائه میها و مقررات به شکیکنواخت در سراسر اتحادیه اروپا است و به این منظور دستورالعمل
پذیری در رویکردهای سازی است، اما بر ضرورت انعطافپذیری در سطح ملی است. اگرچه هدف این قانون هماهنگدیگر انعطاف

جه توانند تا زمانی که رعایت اصول اصلی قانون مورد توکند. مقامات کشورهای مختلف عضو اتحادیه اروپا میاجرایی اذعان می
کنند. این رویکرد چندلایه بر همکاری بین کمیسیون ها و منابع خاص خود تنظیمهای اجرایی خود را با زمینهقرار گیرد، استراتژی

حال تضمین اجرای منصفانه و منسجم مقررات در سراسر کشورهای عضو تأکید دارد. علاوه اتحادیه اروپا و مقامات ملی و در عین
گیری شود و شفافیت و تصمیمان و افراد متخصص مستقل، سبب تقویت بیشتر چارچوب حکمرانی میبر این، مشارکت ذینفع

دهد. دو نهاد کلیدی درحکمرانی و اجرای قانون هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا هیئت هوش آگاهانه را در طول فرآیند ارتقاء می
در کمیسیون اروپا تأسیس  2024که در فوریه « مصنوعی اروپا دفتر هوش»مصنوعی اروپا و نیز دفتر هوش مصنوعی اروپا هستند. 

کند. این دفتر به دنبال ایجاد محیطی است که در آن با کشورهای عضو نظارت می« قانون هوش مصنوعی»شد، بر اجرا و اعمال 
هوش مصنوعی اروپا؛  های هوش مصنوعی به کرامت انسانی، حقوق و اعتماد شهروندان احترام بگذارند. همچنین، دفترفناوری

کند. علاوه بر این، دفتر در گفتگو و همکاری، نوآوری و تحقیق در زمینه هوش مصنوعی را در میان ذینفعان مختلف تقویت می
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کند و نیاز به همسویی جهانی در حکمرانی هوش مصنوعی المللی در مورد مسائل هوش مصنوعی مشارکت میهای بینهمکاری
 ها، در تلاش است تا اروپا را به عنوان رهبر در توسعهد. دفتر هوش مصنوعی اروپا از طریق این تلاششناسرا به رسمیت می

(. از منظر اعتماد، به شکل گذارا European Commission, 2024های هوش مصنوعی معرفی کند )اخلاقی و پایدار فناوری
طلبی انگارانه در نظر گرفته و جاهند اتحادیه اروپا مفهوم اعتماد را ساده( معتقد2023) 1اشتاتباید اشاره کرد که لاکس، واختر و میدل

با « قابلیت اعتماد»نظارتی خود را بیش از حد ارزیابی کرده است. به گفته آنها در قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا 
ست اتحادیه اروپا در ایجاد اعتماد شهروندان اند. به نظر آنها، موفقیت سیابه اشتباه با هم درهم آمیخته شده« بودنقبولقابل»

تطابق بین سطوح اعتماد واقعی و قابلیت اعتماد هوش مصنوعی به کار گرفته شده وجود دارد. نامشخص است و همچنان خطر عدم
ور طاست و هنوز به« قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا»هیئت هوش مصنوعی اروپا، از طرف دیگر، مفهومی پیشنهادی در 

قانون » عنوان یک نهاد مشارکتی برای تسهیل اجرای روان و استانداردشدهپس از تأسیس به رسمی تأسیس نشده است. این نهاد
 این هیئت عبارتند از: ارائه در میان کشورهای عضو عمل خواهد کرد. برخی از وظایف بالقوه« هوش مصنوعی اتحادیه اروپا

« قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا»تفاسیر از  های هوش مصنوعی پرخطر؛ ارائهبندی سیستمچگونگی طبقه هایی دربارهتوصیه
استانداردهای فنی هماهنگ برای هوش مصنوعی. در مجموع، دفتر هوش مصنوعی اروپا و  در شرایط خاص و حمایت از توسعه

کارگیری هوش مصنوعی و به مسئولانه توسعه در زمینه هیئت پیشنهادی هوش مصنوعی اروپا برای دستیابی به اهداف اتحادیه اروپا
دهد؛ در حالی آن همکاری با هم همکاری خواهند کرد. دفتر هوش مصنوعی اروپا، تخصص و پشتیبانی اجرایی مرکزی را ارائه می

 رد.که هیئت هوش مصنوعی اروپا رویکردی متحد برای اعمال مقررات در سراسر اتحادیه اروپا تضمین خواهد ک

 ای رویکرد اروپا به هوش مصنوعی به نسبت آمریکا و چینتحلیل مقایسه

درنهایت برای فهم بهتر رویکرد اتحادیه به طور مختصر آنرا با رویکردهای دو دولت پیشتاز در زمینه هوش مصنوعی یعنی آمریکا 
دهنده توسعه داده است که نشان کنیم. هر منطقه رویکرد خاص خود را نسبت به سیاست هوش مصنوعیو چین مقایسه می

محورتر را در قبال سیاست هوش مصنوعی اتخاذ کرده های فرهنگی، اقتصادی و سیاسی متفاوتی است. چین، رویکرد دولتزمینه
چین، با هدف تبدیل شدن « 2طرح توسعه نسل جدید هوش مصنوعی»است و اولویت آن بر توسعه اقتصادی و امنیت ملی است. 

های کلیدی مانند های هوش مصنوعی در بخش، بر توسعه و استقرار فناوری2030جهانی در هوش مصنوعی تا سال  چین به رهبر
(. State Council of the People's Republic of China, 2017مراقبت های بهداشتی، حمل و نقل و تولید تمرکز دارد )

و حمایت از صنعت هوش مصنوعی، و همچنین همکاری نزدیک گذاری قابل توجه دولت سیاست هوش مصنوعی چین با سرمایه
هایی در مورد خطرات بالقوه سیاست (. با این حال، نگرانیRoberts et al., 2021شود )بین دولت، صنعت و دانشگاه مشخص می

(. Roberts et al., 2021هوش مصنوعی چین، از جمله مسائل مربوط به حریم خصوصی، نظارت و حقوق بشر ابراز شده است )
ایالات متحده رویکردی مبتنی بر بازار را در قبال سیاست هوش مصنوعی اتخاذ کرده است که بر نوآوری و رشد اقتصادی تأکید 
دارد. ایالات متحده رویکرد نظارتی ملایمی را در قبال هوش مصنوعی اتخاذ کرده است و بر ترویج نوآوری و اجتناب از مقررات 

های هوش مصنوعی شود، تمرکز دارد. سیاست هوش مصنوعی ایالات متحده تواند مانع توسعه فناوریدست و پاگیری که می
های هوش همچنین اولویت خود را بر حفظ رهبری ایالات متحده در هوش مصنوعی و اطمینان از توسعه و استفاده از فناوری

                            دهد نافع آمریکا محافظت کند، قرار میها و مای که به نفع مردم آمریکا باشد و از ارزشمصنوعی به شیوه
(Executive Office of the President of the United States, 2020 با این حال، برخی از کارشناسان سیاست هوش .)

های بالقوه ت و چالشتوجهی به اخلاق، شفافیت و پاسخگویی و عدم رسیدگی به خطرامصنوعی ایالات متحده را به دلیل کم

                                                           
1 .Laux, Wachter, and Mittelstad 
2 .New Generation Artificial Intelligence Development Plan 
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متحده (. در نتیجه، اتحادیه اروپا، چین و ایالاتCalo & Crawford, 2020اند )مرتبط با هوش مصنوعی مورد انتقاد قرار داده
های فرهنگی، اقتصادی و سیاسی دهنده زمینهاند که نشانرویکردهای متفاوتی را در قبال سیاست هوش مصنوعی اتخاذ کرده

آنهاست. در حالی که هر منطقه نقاط قوت و ضعف خاص خود را دارد، واضح است که سیاست هوش مصنوعی یک  منحصر به فرد
 نفعان است. موضوع پیچیده و چندوجهی است که نیازمند بررسی دقیق و گفتگوی مداوم بین همه ذی

 گیرینتیجه

وجود دارد که  اتحادیه اروپا به مقررات هوش مصنوعیهای قابل توجهی در نحوه رویکرد چین، ایالات متحده آمریکا و تفاوت
های اجتماعی آنهاست. هدف این مقاله فهم مبانی فلسفی، های اقتصادی و ارزشهای سیاسی متمایز، اولویتکننده سیستممنعکس

قاله دلایل و اهمیت رویکرد، ارزشهای اخلاقی مهم و نیز نحوه حکمرانی هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا بوده است. در ابتدای م
تواند برای زمینه اجتماعی مطالعه سیاستگذاری هوش مصنوعی در اتحادیه را بیان کردیم و نشان دادیم که این مطالعه چگونه می

ایران اهمیت داشته باشد. به طور کلی باید گفت که اتحادیه اروپا در زمینه سیاستگذاری و تنظیم مقررات هوش مصنوعی پیشگام 
های ترین قانون هوش مصنوعی در سطح جهان است که گامترین و جامعون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا، پرجزئیاتاست. قان

شدن آن برداشته شده است. آخرین تحول مرتبط با قانون هوش مصنوعی این است که در اواسط ماه مارس زیادی درجهت نهایی
رود تا دو سال آینده و پس از طی برخی مراحل، همه صویب رساند. انتظار میرا به ت( پارلمان اروپا آن 1402)اواخر اسفند  2024

قانون هوش مصنوعی قابلیت اجرایی پیدا کند. قانون هوش مصنوعی اتحادیه اروپا یک قانون جامع است که رویکردی افقی دارد 
کند. این قانون مبتنی بر ریسک است می پذیری را در برنامه های مختلف هوش مصنوعی تحمیلو استانداردها و الزامات انعطاف

بندی هوش مصنوعی بر اساس خطرات بالقوه )بالا، کم، غیرقابل قبول( و اعمال مقررات مربوطه تمرکز دارد. این قانون و بر طبقه
. درکل، پذیری در توسعه و استفاده از هوش مصنوعی تأکید دارداخلاق محور است و بر حقوق بشر، انصاف، شفافیت و مسئولیت

هدف سیاستگذاری هوش مصنوعی در اتحادیه اروپا کاهش خطرات، تضمین عدالت، شفافیت و حقوق بشر است. در اتحادیه اروپا 
های اخلاقی و ملاحظات های هوش مصنوعی تأکید شده است. از سوی دیگر، دستورالعملپذیری الگوریتمبر شفافیت و توضیح

رار دارد.  در سطح اتحادیه اروپا، نهادی مستقل برای نظارت و اجرای قانون هوش مصنوعی حقوق بشر به طور خاص مورد تأکید ق
های کلیدی با رویکردهای آمریکا و چین دارد. رویکرد تدبیر شده است. قانون و رویکرد هوش مصنوعی از برخی جهات، تفاوت
ین موجود است. اما چین رویکرد ترکیبی، اصول اخلاقی ایالات متحده آمریکا؛ غیرمتمرکز، خاص هر بخش و اغلب با تکیه بر قوان

و برخی مقررات خاص فناوری را با تأکید بر کنترل دولتی در پیش گرفته است. تمرکز آمریکا بر تقویت نوآوری و رقابت اقتصادی، 
ثبات اجتماعی و های خاص مانند تعصب و امنیت است. چین دستیابی به رهبری ملی هوش مصنوعی، حفظ پرداختن به نگرانی

قدرت دولتی را مدنظر قرار دارد. درکل همانطور که این مقاله نشان داد، رویکرد سیاستگذارانه هر دولت یا منطقه به هوش مصنوعی 
مبتنی بر شرایط ویژه اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادی آن است. هرنوع سیاستگذاری برای هوش مصنوعی باید مبتنی بر 

گذاری برای هوش باشد. این موضوع به طور خاص در مورد ایران نیز مصداق دارد. تدوین اسناد و نیز مقررات ملاحظات محلی آن
مصنوعی باید با ملاحظه اصول بنیادین و یک تدوین رویکرد اساسی باشد. طبیعی است که رویکردهای کلان اقتصادی و ارزشهای 

های هوش مصنوعی باید با ملاحظه منافع فردی و نیز مشییگر، تدوین خطاخلاقی و فرهنگی نیز اهمیت اساسی دارند. از سوی د
های هوش مصنوعی، رویکردها به هوش مصنوعی باید مبتنی بودن پیامدهای فناوریدرنظرگرفتن منافع ملی باشد. نظر به جهانی

د به کاستن از مخاطرات ناشی از هوش توانالمللی میهای بینبر ملاحظه حق حاکمیت ملی باشد و از سوی دیگر توجه به همکاری
 مصنوعی کمک کند. 
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