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A B S T R A C T  

Emphasizing that the institutional participation of stakeholders in the policy process is one of the most important systematic forms 

of strengthening policy consultation systems, this research aims to examine the status of this matter in the policy process of the 

Islamic Republic of Iran at different policy levels. In fact, the question of the current research is that to what extent and how the 

different levels of policy making in Iran have provided the capacities of the institutional presence of stakeholders (as one of the 

most important tools to promote the policy consultation system) in the policy processes? For this purpose, policy levels including 

macro policies are selected. by using the comparative approach and determining the 5 dimensions of policy consultation of the 

stakeholders, the regulations, guidelines and policy documents of the said councils are examined. The results show that the 

capacity of using stakeholder consultation in each of the stages of agenda, design, implementation and policy evaluation is different 

in each of the two councils, and the evaluation stage has the lowest amount of stakeholder consultation. Also, the mechanisms and 

how to choose the beneficiaries to participate in the policy making process and the type of their intervention are also different. 
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 نرایا یاسلام یجمهور یاستگذاریس یندهایدر فرا نفعانیمشاوره ذ ابعاد مختلف یبررس

 

ن نعلینخواجهننائین 

ن

 ، تهران، ایراندانشگاه علامه طباطبائی ،استادیار سیاستگذاری عمومی

 
 naieniali@atu.ac.ir: نویسنده مسئول رایانامه

 1402آذر  20تاریخ دریافت: 
 1402اسفند  1تاریخ پذیرش: 

 چکیده
 

میان افراد و گروههای جامعه  ها و قرائتهای چندگانه و با رویکردهای متنوعی که نسبت به بازتوزیع قدرت درهای سیاسی مختلف با ارزشنظام
ت آنان را در فرایند ارتقاء داده یا رکای را در نسبت به مشاوره سیاستی ذینفعان در فرایندهای سیاستگذاری به کار گرفته و مشادارند، معماری ویژه

تواند متفاوت باشد. این پژوهش با تأکید بر های آن میکنند. درنتیجه ابعاد مشاوره ذینفعان در فرایند سیاستگذاری شکل گرفته و پویاییمحدود می
شاوره سیاستی است درصدد د تقویت نظامهای ممناینکه مشارکت نهادینه ذینفعان در فرایند سیاستگذاری عمومی یکی از مهمترین اشکال نظام

شورای عالی سیاستگذار  2طح است که به بررسی ابعاد مختلف مشاوره سیاستی ذینفعان در فرایند سیاستگذاری کلان جمهوری اسلامی ایران در س
گانه مشاوره سیاستی  5عیین ابعاد د قیاسی و ت)شورای عالی انقلاب فرهنگی و شورای عالی فضای مجازی( بپردازد. بدین منظور با استفاده از رویکر

دهد ظرفیت استفاده از مشاوره ذینفعان گیرد. نتایج نشان میها و اسناد سیاستی شوراهای مذکور مورد بررسی قرار میها، شیوه نامهنامهذینفعان، آیین
از کمترین میزان مشاوره ذینفعان  متفاوت بوده و مرحله ارزیابیشورا  2در هریک از مراحل دستورکار، طراحی، اجرا و ارزیابی سیاست در هریک از 

 ها نیز متفاوت است.آننوع مداخله برای شرکت در فرایند سیاستگذاری و  نفعانیانتخاب ذ یچگونگو  سازوکارهابرخوردار است. همچنین 

 مقاله پژوهشی    
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 مقدمه

در  نظام سیاسیها و اقدامات سیاست برای تعیین راهبردها، برنامه اتخاذگیری و طراحی و سیاستگذاری عمومی به فرآیند تصمیم
هدف اصلی سیاستگذاری عمومی، تحقق  (.Anderson,2014) جهت تأمین منافع و نیازهای اجتماعی و حوزه عمومی اشاره دارد

ارتقاء نظامهای (. Cochran et al, 2016) منافع کلان جامعه و بهبود شرایط زندگی افراد و در یک کلام خیر عمومی است
راروی های عمومی، چالش بزرگ فمشیسیاستگذاری همواره غایت اصلی پژوهشگران و سیاستگذاران بوده و بهبود کیفیت خط

مراحل های سیاستگذاری است. فرایندهای سیاستی، همه کشورهاست. یکی از ابعاد این ارتقاء، تقویت فرایندهای سیاستی در نظام
 و بوده سیاست ارزیابیسیاست، اجرای سیاست و  تخاذها، اتهیه دستور کار سیاستی، تنظیم و تدوین سیاستشامل ای بهم پیوسته

                   اندهایی نشان داده شود که از لحاظ زمانی به نظم در آمدهیا دور غیر خطی از فعالیتممکن است به صورت چرخه 
(Dunn, 2017 پژوهشگران مختلف، راهکارها و ابزارهای مختلفی را برای تقویت و کارایی بیشتر فرایندهای سیاستی بیان .)

یکی از این سازوکارهاست. حضور ذینفعان در فرایندهای سیاستی،  2یاستگذاریس ندیدر فرا 1استیس کی نفعانیحضور ذاند. کرده
کند. این امر زمانی اهمیت بیشتری های سیاستی کمک میدانش به سیاستگذاران را فراهم کرده و به ارتقاء پویایی انتقال یهانهیزم

ا و تصمیمات برآمده از این عرصه را وارد فرایند هکند که این ذینفعان، نماینده عرصه عمومی بوده و باورها، نگرشپیدا می
(. در واقع ذینفعان بیرون حکومت به عنوان بازیگران عرصه سیاستگذاری عمومی Cammaerts, 2011سیاستگذاری عمومی کنند)

یاستگذاری عمومی با هویتی مجزا از بازیگران درون دولتی عمل کرده و در رقابت با سایر بازیگران درصدد تأثیرگذاری بر فرایند س
زده، شتاب یهایریگمیکرده و از تصم یها را غناستیس یتواند محتوایم یگذاراستیدر س نفعیذ یهامشارکت گروههستند. 

های سیاسی مختلف با نظام .(King, 2007د )کاهش ده نیز را همبادل یهانهیهز لهیوس نیکند و بد یریو مضر جلوگ یناگهان
ها و قرائتهای چندگانه و با رویکردهای متنوعی که نسبت به بازتوزیع قدرت در میان افراد و گروههای جامعه دارند، مهندسی ارزش

ای را در خصوص مختصات حضور ذینفعان در فرایندهای سیاستگذاری به کار گرفته و مشارکت آنان را در فرایند و معماری ویژه
های کنند. بدین وسیله ابعاد سیاستی استفاده از دانش ذینفعان در فرایند سیاستگذاری شکل گرفته و پویاییرتقا داده یا محدود میا

و تحولات  هانهیهمگام با زم یاستیمشاوره س یهاو ارتقاء نظام یراحمختلف، بازط یاستیس قاتتحقی تواند متفاوت باشد. درآن می
هایی است که مشارکت یکی از ابعاد این بازطراحی، تعبیه سازوکارها و رویه قرار گرفته است. دیتلف مورد تأکمخ یکشورها یاقتضائ

ها،  ایجاد تنوع مشاوران سیاستی در فرایندهای سیاستگذاری را مشروعیت بخشیده و نهادینه سازد. به عنوان مثال یکی از سازوکار
 ها،شکدهیگرفته تا اند یدولت یاستیاز مراکز مشاوره س ؛دنشو جادیاباید  یاستیه سکه در حوزه مشاور یی استنهادها تیماهدر 

یکی دیگر از ابزارهای نهادی  ... . و یدر بخش عموم یمراکز نوآور ،یاستگذاریس یهاشگاهیآزما ،یبخش خصوص یهاپژوهشگاه
که این پژوهش نیز بر آن تأکید دارد، مشارکت دادن نهادینه ذینفعان در  3برای ارتقاء نظامهای مشاوره سیاستی و توسعه سیاست

ذینفعان یک سیاست شامل افراد و گروههایی هستند که به صورت  (.lemke & Harris-Wai, 2015فرایند سیاستگذاری است )
(. این پژوهش با توجه به اقتضائات Baldwin, 2019پذیرند )بالقوه و بالفعل بر فرایند سیاستگذاری تأثیر داشته یا از آن تأثیر می

های مشاوره های مشاوره سیاستی به طور عام و مشارکت ذینفعان برای ارتقاء نظامنظام کنونی سیاستگذاری ایران، استفاده از نظام
شارکت سیاستی در فرایندهای سیاستگذاری کلان جمهوری اسلامی ایران را بررسی خواهد کرد. از یک طرف بررسی مفهوم م

های مشاوره سیاستی همانطور که بررسی پیشینه پژوهش ذکر می شود، در تحقیقات داخل کشور مغفول مانده ذینفعان در نظام
است. از طرف دیگر این نیاز وجود دارد که فرایندهای رسمی سیاستی در کشور از زاویه دید ملاحظات مرتبط با این مفهوم مورد 

جالب توجه این است که اهمیت این موضوع به نحوی بوده که چند سال اخیر مورد تأکید سیاستگذاران بررسی قرار گیرد. اما موضوع 

                                                           
1. Policy Stakeholders 
2. Policy Process 
3. Policy Development 
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   علی خواجه نائینی

مورد  1401سند تحول شورای عالی انقلاب فرهنگی که در پایان سال  4ماده  2کلان کشور قرار گرفته است به نحوی که در بند 
. دبیر شورای عالی 1در فرایندهای این شورا تأکید شده استتصویب قرار گرفت، بر ضرورت بسترسازی برای مشارکت ذینفعان 

کند ی گروههای مختلف تأکید میمشارکت جمع ا استفاده ازب یمجاز یفضا سیاستهای میترسفضای مجازی نیز بر اهمیت 
ها، نامهر آیینشود که در فرایندهای رسمی این دو شورای عالی که د(. با این وجود، این سؤال مطرح می1402)خبرگزاری مهر، 

ها و به طور کلی مقررات مرتبط با آنها انعکاس یافته است، تا چه حد ابعاد مشارکت ذینفعان وجود داشته و این مشارکت نامهشیوه
به چه نحو تعریف شده است؟ این پژوهش با تأکید بر اینکه مشارکت ذینفعان در فرایند سیاستگذاری عمومی یکی از مهمترین 

مند تقویت نظامهای مشاوره سیاستی است درصدد است که به بررسی وضعیت این امر در فرایند سیاستگذاری کلان اشکال نظام
شورای عالی سیاستگذار بپردازد. سؤال پژوهش حاضر از این قرار است که فرایندهای  2جمهوری اسلامی ایران در سطح 

ران تا چه حد و چگونه ابعادهای استفاده از مشاوره سیاستی سیاستگذاری شورای عالی انقلاب فرهنگی و فضای مجازی در ای
کنند؟ بدین منظور در ذینفعان )به عنوان یکی از مهمترین ابزارهای ارتقا نظام مشاوره سیاستی( در فرایندهای سیاستگذاری را می

ی آن می پردازیم. در ادامه مفهوم های مشاوره سیاستی و عوامل مؤثر در ارتقابخش اول مقاله، به بیان مفاهیم مرتبط با نظام
مشارکت ذینفعان در فرایند سیاستگذاری را به مثابه یکی از ابزارهای ارتقاء نظامهای مشاوره سیاستی بررسی کرده و با تمرکز مجزا 

مورد  نفعانیذ یاستیمشاوره س یابعاد و سازوکارهای، مجاز یو فضا یانقلاب فرهنگ یعال یشورا یاستگذاریس یندهایفرابر 
کننده وضعیت نهادی نظام سیاستگذاری ایران در مشارکت ذینفعان در فرایندهای تبیین قرار خواهد گرفت. نتایج این پژوهش، ترسیم

های مشاوره سیاستی با استفاده از ابعاد ذینفعان مختلف فراهم های مفیدی را برای ارتقا نظامسیاستگذاری کلان بوده و بینش
منابع  لیو تحل هیو تجز فیتوص یبرا یبه عنوان راه 1995در سال  گانیتوسط هال «یاستیمشاوره س یهانظام»مفهوم کند. می

مطالعات انجام ضرورت  (.howlett, 2019) شد یمعرف یگذاراستیس یندهایها در فرآدولت مورد استفادهسیاستی متعدد مشاوره 
. کرده است دایپ مرانیحک همگام با تحولاتمفهوم  نیاست که ا ییهایدگیچیاز پ یناش یاستیمشاوره س در حوزه دیمستقل و جد

)فوب و همکاران،  ستیگذشته هم ن یاما به همان سادگ ستین دیجدامری  هستیم با آن روبرو یاستیبا عنوان مشاوره س کنونآنچه ا

صورت هایی هستند که بهیا گروه افراد و :ذینفعان دست اولهای زیر جای داد: توان در دسته. ذینفعان سیاستی را می(2013

گیرند، چه به صورت مثبت و چه سسه و یا سازمان قرار میؤیک نهاد، م فعالیتهایخصوص و یا بهسیاست ثیر یک أمستقیم تحت ت
ثیر مثبت أکه برای یک گروه ت سیاستهاییبه صورت منفی. در بعضی موارد ذینفعان دست اول در هر دو سوی معادله قرار دارند: 

 صورت غیرمستقیم تحتهایی هستند که بهافراد و یا گروه: ذینفعان دست دوم. همراه دارد ولی برای گروه دیگر منفی استبه

صورت مثبت و چه به صورت گیرند، چه بهیک نهاد، موسسه و یا سازمان قرار می فعالیتهایخصوص و یا به سیاستثیر یک أت

ثیری أکه ممکن است عضو هر دو این گروه باشند یا نباشند، توانایی آن را دارند که ت این ذینفعانی: ذینفعان کلیدو   منفی

دادن و مشارکت ییشناسا. جایگاه مهمی دارند در نظام سیاسیداشته باشند و یا افرادی هستند که  سیاستمثبت و یا منفی روی یک 
 (.Community Toolbox, 2020) باشد فرایند سیاستی کی تیموفق نیاز تضم یبخش بزرگ تواندیم نفعانیذ

 ادبیات موضوع -1

 های مشاوره سیاستی؛ مفاهیم و رویکردها(  نظام1-1

است که در نتیجه پیچیدگی و  (Howlett, 2008) هایافته دولتسیاستی مقابله با ابعاد تحلیلی کاهش های مشاورههدف نظام
های ها از نظامشمرند که دولت( دلایل کاملاً متفاوتی را برمی1993بغرنج بودن مسائل سیاستی شکل گرفته است. پیتر و بارکر )

                                                           
 یهافعال و دستگاه یها، مراکز علم شکدهیو مشارکت خبرگان، نخبگان، اند یو بستر همکار نهیزم دیمناسب به منظور تمه یسازوکارها یطراح» ـ2ـ2بند  4ماده   .1

 «تها و مصوبااستیس یسپارو شناخت ابعاد مختلف مسائل و ارائه راهکار و جمع یگذارتیاولو ،یابیبه منظور مسأله یتیمأمور یهادر عرصه ییاجرا
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بازتر و »های مشاوره سیاستی تنها به این دلیل است که ها از نظامکنند. در برخی موارد، استفاده دولتمشاوره سیاستی استفاده می
                                        شودانجام می« اتخاذ سیاستهای کارآمدتر»به نظر بیایند در مواردی نیز این امر برای « تردموکراتیک

(Peters & Barker, 1993 ،مورد اول .)«ا هشود که ابعاد ارتباطی دولت را بیان کرده و بر نقش ارزشنامیده می« رویکرد تعاملی
نام دارد و بر ابعاد عینی «  گراییایرویکرد حرفه»و هنجارها در تعامل با ذینفعان و شهروندان تأکید دارد. در حالیکه مورد دوم، 

                بندی دقیق اهداف سیاستی و انتخاب ابزارهای مناسب متمرکز است تحلیلی دولت تأکید کرده و بر شناسایی و صورت
(Brans & Vancoppenolle, 2005.) ها برای نمایش ژست دموکراتیک از خود و یا به طریقی معکوس، در برخی موارد نیز دولت

   کنندهای مشاوره سیاستی استفاده میبرای مشروعیت بخشی به سیاستهای خود و یا توانمندسازی جامعه مدنی از نظام
(Boswell, 2009; Weiss, 1986.) های سیاسی، رویکردهای مختلفی نسبت به یافت که انوع نظامکانر بیکر در پژوهش خود در

های مشاوره سیاستی دارند. به عنوان مثال در نظامهای سیاسی اقتدارگرا که نوع خاصی از رژیم دانش مطلوب نظر بوده و نوع نظام
کنند، در نتیجه مشاوران سیاستی نگاه به نظامهای مشاوره سیاستی متفاوت است؛ مشاوران سیاستی، حقیقت را به قدرت منتقل نمی

بخشی به پایداری نظام سیاسی نقش داشته و از طرف دیگر به نحو متناقضی، با سهم داشتن در از یک طرف در مشروعیت
       زدایی نظام سیاسی را فراهم می کنند شدن حمایت عمومی از نظام سیاسی، موجبات مشروعیتو کم 1شکستهای سیاستی

(4302023:Bakir, در استرالیا با شدت .) و افول نقش انحصاری خدمات عمومی در نظام مشاوره « 2گراییمدیریت»گرفتن
رفته؛ در ، برای جبران این ابعاد تحلیل3سیاستی، ابعاد سیاستی خدمات دولتی کاهش یافت. در نتیجه در اصلاحات دولت استرالیا

                                 افزایش یافت و مسئولیت رسمی پیدا کردند  4هاخانهزارتگذاری جدید پارلمان استرالیا، نقش دبیران وقانون
(Craft and Daku, 2016.) محور و استفاده از دانش در فرایند های مشاوره سیاستی به ارتقای سیاستگذاری شواهدنظام

رد که دانش کمی در خصوص وظایف، ابزارها و (. به طور کلی این درک وجود داKoontz, 2005)کند سیاستگذاری کمک می
ها وجود بندی سیاستهای سیاستی در صورتسیاستهای عمومی و چگونگی استفاده از مشاوره 5بندیهای مرتبط با صورتتکنیک

ر (. د ,2010Vining and Weimerشود)مطرح می 6های تحلیل سیاستدارد. بنابراین مشاوره سیاستی به عنوان یکی از جلوه
تواند اثرگذار باشد. هاولت و همکاران نتیجه تقویت ابزارها و روشهای تحلیل سیاست به مثابه ارتقای تکنیکهای مشاوره سیاستی می

های در پژوهشی به شناسایی تکنیکهای تحلیل سیاست در نظامهای مشاوره سیاستی در کانادا در سطوح مختلف پرداختند. یافته
. فعالیتهای 2. طوفان فکری 1تر در نظامهای مشاوره سیاستی وزارتی در کانادا به ترتیب عبارتند از: تکیک بر 10آنها نشان داد 

. تحلیل ۸ ۸. استنباط و قضاوت کارشناسی۷. تحلیل سناریو 6فایده  -. تحلیل هزینه5ها . چک لیست4. تحلیل ریسک 3 ۷مشاوره
(. نویسندگان مختلف برداشتهای  ,2014Howlett et al :9ی کانونی ). گروهها10و  9اثربخشی -. تحلیل هزینه 9تأثیرات مالی 

          اندو انواع مختلفی از این تأثیرات را برشمرده مشاوره سیاستی چیست ارائه کرده« تأثیرات»متنوعی از اینکه منظور از
(Greene, 2004) نوع تأثیر شامل تأثیر ابزاری، دستورکار و  سههای مشاوره سیاستی در بلژیک . فوب و همکاران در بررسی نظام

هایی اشاره دارد که مستقیماً توسط به مشاوره« ابزاری»اند. تأثیراستراتژیک یا نمادین را معرفی و مورد سنجش قرار داده
سنجش قرار طریق مورد  دوهایی از سیاستگذاران در فرآیند سیاستگذاری استفاده می شوند. این تأثیر از طریق انجام پیمایش

شوند؟ و دوم اینکه هر چند وقت ها میها هر چند وقت یک بار منجر به تغییر در اجرای سیاستگیرد: اول اینکه، این مشاورهمی

                                                           
1. Policy Failures 

حذف  کیکلاس یسالار وانیمفهوم د ی،و اثربخش ییکارآ ،ییجوفهبر اساس سه مؤلفه صری سازیخصوص قیدولت از طر فیکاستن از وظا گرایی با هدفدر مدیریت .2
 یابد.تحقق می مفهوم شاخص عملکرد قیاز طر یو سازمان یاهداف فرد شده و

3. Reform of Australian Government Administration 
4. Departmental Secretaries 
5. Formulation 
6. Policy Analysis 
7. Consultation 
8. Expert Judgments and Elicitation 
9. Cost-Effectiveness Analysis 
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افتد که وقتی به یک بحث زمانی اتفاق می« دستورکار»های سیاستی در دهند؟ تأثیر مشاورهبار تصمیمات سیاستی را تغییر مییک
تواند برای مشروعیت شود. نوع سوم میها را جلب کرده و به طور کلی به یک مباحثه عمومی منجر میانهسیاسی، توجه رس

ها )سوء( استفاده های خود دولت یا از دیدگاه اپوزیسیون سیاسی، به عنوان استدلالی برای تغییر در سیاستبخشیدن به سیاست
ره سیاستی مانند شوراهای مشورتی، مشاوران سیاسی، کانونهای تفکر، (. هالیگان از چند منبع مشاوFobe et al, 2013شود )

. کرفت و هالیگان در (Halligan, 1995)برد گروههای ذینفع، نهادهای پژوهشی، بخش خصوصی و نهادهای غیردولتی نام می
مشاوره  یهانظام یاعضاو  هانقش و روابط آن ،یاستیمشاوره س یهانظام یهامؤلفه(، 2020و  2016تحقیق مجزا )سال  دو
 (.Craft & Halligan, 2016 ,2020کنند )بندی میطبقه 2و  1را به شرح جداول  استیس یبر اساس محتوا یاستیس

  ((Craft & Halligan, 2020ها های مشاوره سیاستی، نقش و روابط آنهای نظام. مؤلفه1جدول 
 رابطه با دولت نقش مؤلفه ردیف

 نمایندگی دولت گیری سیاستیاستراتژیک و جهترهبری  وزیرنخست 1

 وزیروابسته به سبک نخست رهبری سیاستی وزیران 2

 وابسته و خودگردان ارائه مشاوره و سازماندهی اجرا هاخانهوزارت 4

 هاخانهنقش مرکزی وزارت هماهنگی سیاستی های مرکزیآژانس 5

 وزیرنخستحمایت از  کنترل سیاسی وزیردفتر نخست 6

 وزیر یا دولت(نماینده و جانشین کارفرما )نخست مدیریت و مشاوره سیاسی مشاوران وزرا ۷

 وابسته به دولت مشاوره به وزرا یا کابینه 1های تحقیق دولتیدادگاه ۸

 ارتباط استقلال آن با بودجه و ارجاع مشاوره تخصصی مقامات دولتی 9

 وابسته به منابع ارجاع مشاوره مستقل و گزارشهای تحقیقاتی ها و ادارات پارلمانیکمیته 10

 مشاوره سفارشی کارشناسی بیرونی و مشاوره تخصصی مشاوران 11

 مستقل در صورت عدم تأمین مالی ها، تحلیل و حمایتارائه ایده کانونهای تفکر 

 بحران زمانه به دولت/ امضاکنندگان قراردادها؛ وابست تیعضو هاحرانبمدیریت المللی، هماهنگی و مشاوره، انعقاد توافقات بین المللیمراکز بین 12

 (Craft & halligan, 2016: 50. سازماندهی اعضای نظامهای مشاوره سیاستی بر اساس محتوای سیاست )2جدول 
 کنندهبینیبلندمدت / پیش مدت/ انفعالیکوتاه رویه مشاوره سیاستی

 ماهوی

مشاوره در 
فرایندهای 
سیاسی و 
 سیاستی

 های پارلمانی، سنتی: احزاب سیاسی، کمیته

 گرهای تنظیمآژانس
مشاوره سیاستی 
 میان و بلندمدت

سنتی: مدیران واحدها، آژانسهای مرکزی، 
 کمسیونهای سلطنتی، نهادهای قضایی

 غیرسنتی: مشاوران سیاسی داخلی و بیرونی، گروههای
 گران سیاستی سطحو تحلیل گرها، مدیرانذینفع، لابی

 هامیانی خدمات عمومی، افکارسنج
ها، ، کمسیون2های دولتیغیرسنتی: شرکت

 (OECD, ILO,UNالمللی )سازمانهای بین

مشاوره در 
های بحران
 مدتکوتاه

 )مثلا کابینه(،  3سنتی: همتایان سیاسی

 کارمندان سیاسی اجرایی

سیاستگذاری 
 شواهد محور

های آمار، واحدهای سیاست آژانسسنتی: 
استراتژیک، مشاوران سیاستی وزارتی، 

 کمسیونهای سلطنتی

ای هغیرسنتی: کابینه، کارمندان سیاسی، مدیران بحران
ها، رسانه، های سیاسی، افکارسنجبیرونی، استراتژیست

 گرهاهای غیردولتی، لابیسازمان

پژوهشی و غیرسنتی: کانونهای تفکر، مشاوران 
های باز، سامانهای مبتنی بر وب علمی، داده

 4دهنده شهروندان، پنلهای روبان آبیمشارکت

 

                                                           
1. Government Inquiries 
2. Crown Corporations 
3. Political Peers 

4. Blue Ribbon Panels :برای ارائه از تخصص خود  ودارند  یاسیاز استقلال از نفوذ س یادرجه، شده نییال تعؤس کی یبررس یکه برا هستنداز افراد  یگروه
 کنند.های مشخص استفاده میها و توصیهیافته



 
 
 
 
 
 

 

113 

ری عمومی س فصلنامه                                         یاستگذا

 107  - 121   صفحات  .  1403 بهار ،  1  شماره  ،  10  دوره

 ( ابعاد مختلف مشاوره ذینفعان در فرایند سیاستگذاری 2-1

ها بندی سیاستدر روندهای کنونی، نظام مشاوره سیاستی در چرخه سیاستگذاری رسمی ادغام شده و ذینفعان اصلی در صورت
 ،ییگرانئوشرکت یهایژگیبر اجماع با و یمبتن یاسیس ستمیس کیدر  یمشورت یشوراها ادیعداد ز(. تBulmer, 1993)اند وارد شده

های (. علیرغم اهمیت نظامCawson, 1982) ستیآور نهستند، تعجب یاستگذاریقدرت س یدارا یسنت نفعیذ یهاکه گروه ییجا
ها به طور کلی و شوراهای مشورتی به طور مشاوره سیاستی برای فرآیندهای سیاستگذاری، تحقیقات بسیار کمی در مورد این نظام

، هیچ معیار عینی و مفروضی برای MCPFE (2002) های(. بر اساس یافتهfobe et al, 2013:225خاص انجام شده است )
مصوبه  1-4در بند های فرآیند مشارکت بستگی دارد. به عنوان مثال تعریف ذینفع وجود ندارد، زیرا این تعریف به زمینه و ویژگی

حدود به ذینفعان فضای مجازی )شامل و نه مشورای عالی فضای مجازی ایران تحت عنوان تبیین الزامات شبکه ملی اطلاعات، 
های مختلف کاربران و انواع اپراتورهای شبکه، توسعه و فیزیکی و سایبری( شامل طبقات و گروه -های سایبریتمامی موجودیت

چندین مدل مختلف یک نوع پیوستار یا سطوح مختلف مشارکت ذینفعان  اند.تعریف شده دهندگان خدمات و محتوا و مانند آنارائه
المللی مشارکت عمومی، پنج سطح گسترده از افزایش مشارکت در کنند. برای مثال، انجمن بینمی گیری را توصیفدر تصمیم

         4( مشاوره2(، 3های بازها، خانهسایت، وب2هابرگ)به عنوان مثال گزاره 1رسانیاطلاع (1کند: فرآیند سیاستگذاری را بیان می
ها، نظرسنجی )به عنوان مثال کارگاه 5شمول (3ها، جلسات عمومی(، کانونی، پیمایشهای )به عنوان مثال نظرات عمومی، گروه

 ۷( توانمندسازی5 گیری مشارکتی(، وهای مشاوره شهروندان، ایجاد اجماع، تصمیم)به عنوان مثال، کمیته 6( همکاری4مشورتی(، 
معمولاً شامل برخی از عناصر  ۸کلی توسعه سیاست (. مراحل2IAP ,2014شده( ))مانند هیئت منصفه شهروندی، تصمیمات تفویض

رسد این مراحل گیری، اجرا، و بررسی و ارزیابی سیاست. در حالی که به نظر میزیر است: دستور کار تنظیم، تجزیه و تحلیل، شکل
 کند.ک قالب خطی پیروی میبا تعیین دستور کار شروع می شوند و با اجرا و ارزیابی خاتمه می یابند، فرایند در عمل به ندرت از ی

گیری نادیده گرفته شده این مراحل ممکن است به طور مکرر در طول عمر یک سیاست واحد رخ دهند و یا در طول فرآیند تصمیم
توانند در هریک از این مراحل توسعه سیاست شرکت (. بنابراین ذینفعان میBridgman & Davis. 2004یا معکوس شوند )

های گیری و اتخاذ سیاستارکت ذینفعان در فرایند سیاستگذاری؛ موجبات پایداری اجتماعی، کارآمدترکردن تصمیمداشته باشند. مش
مشارکت ذینفعان در طول چرخه توسعه سیاست )شناسایی مشکل، تعیین دستورکار،  (.Kangas et al., 2010کند )می بهتر را فراهم

های ها و جوامع مختلف مانند سازمانافزایش برابری در سیاست و درک نیازهای گروهتدوین سیاست، پذیرش، اجرا، ارزیابی( برای 
(. مشارکت ذینفعان Helbig et al, 2015های متفاوتی داشته باشند، ضروری است )جامعه مدنی و خیّرین که ممکن است اولویت

 تیمشروع نفعان،یدولت به ذ ییپاسخگو شیو افزا اهاستیس یدهو شکل تیحما یبرا یبا ارائه شواهد تواندیمدر فرایند سیاست 
این ادعا در حوزه سلامت تأیید  (Alemanno, 2015)کمک کند  اهاستیس ی بهتربه اجرا جهیو در نت اوردیبه ارمغان ب یشتریب

توسط  یلاب ،یسلسله مراتب یروابط اجتماع نفعان،یشده تعامل با ذ تیتثب یهافرهنگ ،یاسیاراده س(. WHO, 2010شده است )
عواملی هستند که درجه شمول ( استی)سواد س سیاست یو نهادها ندهایاز فرآ نفعانیتوسط ذ فی، درک ضعنفعانیاز ذ یبرخ

                                                           
1. Inform 

2.Fact Sheeاست. در آن برجسته شده یدیکه نکات کل یها در قالباز داده یاارائه یواقعه مهم برا کیاز  یاستنباط نت: م 
ای غیررسمی و خودانگیخته بازدید کرده دهد تا از یک پروژه یا سیاست خاص به شیوهمی شکلی از تعامل است که به اعضای حوزه عمومی اجازه« خانه باز»رویداد  .3

تر، مانند برخلاف رویدادهای رسمی بینند.شوند و نمایش مطالب پروژه مربوطه را میهای عمومی قابل دسترس میزبانی میآنها معمولاً در مکان و اطلاعات کسب کنند.
رصت داده دادهای خانه باز افراد را قادر می سازد تا زمانی که دوست دارند یا نیاز دارند در آنجا بمانند. در این رویداد به اعضای جامعه این فها، رویکارگاه ها یا انجمن

های توانند بحثند، اگرچه میکنمی شود که سؤال بپرسند، در مورد مسائل مهم بحث کنند و بازخورد ارائه دهند. رویدادهای خانه باز بر تعاملات یک به یک تأکید می
 (.Government of South Australia, 2023خواهند یک موضوع خاص را بیشتر بررسی کنند، تقویت کنند)گروهی کوچک را نیز بین افراد همفکری که می

4. Consult 
5. Involve 
6. Collaborate 
7. Empower 
8. Policy Development 
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برخی از پژوهشگران بر اهمیت مشارکت ذینفعان  (.Court et al,2006دهند )ذینفعان در فراید سیاستگذاری را تحت تأثیر قرار می
 ژهیوبه نفعان،یتا ذ دانندمیبازخورد در مرحله اجرا  یهاسمیشامل مکان مت تأکید کرده و آن راهای سلادر ارزیابی سیاست

 ییشناسا کند،یرا برآورده نم تیجمع یازهاین سیاست،را که  ییبتوانند جا یبهداشت یهاو مراکز مراقبت یجامعه مدن یهاسازمان
گیرند که اغلب مشارکت ذینفعان را به عنوان یک ابزار نوآورانه در نظر می (. در ادبیات مدیریت دولتیHelbig et al, 2015)کنند

بررسی  (. ,2007Bovens)دهدهای دولتی میسازمان« 1پاسخگویی»به ذینفعان اجتماعی نقش و نفوذ بیشتری در چشم انداز 
پژوهش بر این موضوع از زاویه دید  سهها گر خلاء قابل توجه در این حوزه بوده و تنزبان، بیانهای فارسیپیشینه تجربی تحقیق

ایران  کار و برای فضای کسب استگذارییس در نفعیگروههای ذ رینقش و نحوه تأث یررسدیگری تأکید دارند. حسن وکیلیان با ب
اقتصادی لوازم، مشارکت گروههای ذینفع در سیاستگذاری برای فعالیتهای   با رعایت برخی شـرایط وبه این نتیجه رسیده است که 

ناگهانی و مضر از سوی حکومت جلوگیری  زده،های شتابگیریرا غنی کرده و نیز تا حدی از تصمیم هـاتواند محتوای سیاستمی
چارچوب دار و همکاران؛ با بررسی ادبیات موجود، (. گل1394)وکیلیان،  های مبادلاتی را کاهش دهدو بدینوسیله تا حدی هزینه کند

ای نظیر شناخت و درک مسئله عمومی، گانه 21ی را با تأکید بر ابعاد عموم یگذاریدر خطمش نفعانیذ یرسازیدرگ یمفهوم
بندی ذینفعان، انتخاب استراتژی شناسایی آثار و پیامدهای مسئله عمومی، شناسایی و تجزیه و تحلیل ذینفعان، تعیین سطح و اولویت

 یریگشکل بزرگ و همکاران،(. دشت1396دار و همکاران، اند )گلراحی کردهدرگیرسازی ذینفعان، رضایتمندی ذینفعان و ... ط
اند ی را بررسی کرده و به این نتیجه رسیدهاسلام یمجلس شورا یانرژ ونیسیکم یعموم یمشدر دستورکار خط نفعانیمشارکت ذ

اجرا و نظارت  ،یعموم یخط مش اردستورک میدر تنظ نفعانیذ ارکتمجلس در مورد مش یانرژ ونیسیدر کم یروش کل چیهکه 
 نیاما ا ازد،س ریرا درگ نفعانیذ تورکاردس میتنظ هیموارد در مراحل اول یبرخ در یانرژ ونیسیکم تییوجود ندارد. اگرچه ممکن اس

های خارجی تمرکز بیشتری (.اما در پژوهش1400)دشت بزرگ و همکاران،  دارد یاریجنبه اخت شتریو ب ستین کیستماتیامر هنوز س
دستورکار بدون سیاست، » عنوان ای بادر مقاله اوجسبر بررسی نقش و تأثیر ذینفعان در فرایند سیاستگذاری صورت گرفته است. 

اما مجلس  افتدمی قدرهای بسته اتفا پشت لاًکار معمو دستور تنظیمد که کنبیان می «تنظیم دستور کار عمومی در مجلس هلند
ونت و مارکوئز فبونا(. otjes, 2019ت )علنی و رقابتی اس ،تصمیمات مربوط به دستورکار پارلمان ثنی است وتهلند از این قاعده مس

بر ارتقای  پانیا، وضعیت حضور گروههای مختلف در کمیسیونهای پارلمانی و تأثیرات آنبسییج ذینفعان در پارلمان اس بررسیبا 
(. اداورد چالیس و همکاران نیز مشارکت ذینفعان در اجرای Bonafont & Marquez,2011اند )ها را بررسی کردهسیاست

کردن سیاستهای زیست محیطی را از منظر یادگیری سیاستی بررسی کرده و حضور گروههای مختلف را از منظر آموزش و روشن
(. در Challies et al, 2017اند )آموز دانستههای دیگر به خصوص سیاستگذاران، درسجنبه های خاصی از واقعیت برای طرف

 نشان دهیم. 1ابعاد مختلف مشاوره سیاستی ذینفعان در فرایند سیاستگذاری را به صورت نمودار توان نهایت می
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 های تحقیق()یافتهعان در فرایند سیاستگذاری . ابعاد مختلف مشاوره سیاستی ذینف1نمودار 

 روش تحقیق -2

انجام  یاست که برا است. رویکرد مطالعه موردی، نوعی استراتژی پژوهش یاز نوع مطالعه مورد یفیک قیتحق کیحاضر  قیتحق
 .(Danai Fard , 2014 : 34 &Alwani , Azar)های کمی، کیفی یا ترکیبی از آنها استفاده کردها یا شیوهاز روش توانیآن م

ژوهش استخراج و در متون ویکرد قیاسی در این پژوهش مورد استفاده قرار گرفت بدین صورت که معیارهای مرتبط از ادبیات پ. ر
ها و مصوبات ها، دستورالعملنامهانتخاب شده مورد بررسی قرار گرفتند. بدین منظور، متون مرتبط با اهداف تحقیق شامل آیین

های ( استخراج و گزاره1 معیار بدست آمده )به شرح نمودار 5هنگی و فضای مجازی مبتنی بر شورای عالی انقلاب فر 2مرتبط با 
و معیارهای مرتبط نیز  مرتبط با آنها مشخص شدند)لازم به ذکر است منابع مورد بررسی در ستون اول همه جداول زیر ذکر شده

شود. یاستفاده م مضمون لیتحل کیقبل از تکنز مرحله حاصل ا یهاداده لیتحل جهتاند(. در ردیف اول این جداول قید شده
 ،ییشناسا یروش برا نیها تمرکز کند. اداده یرو دهدیاست که به محقق اجازه م یفیمنعطف در مطالعات ک یمضمون روش لیتحل
 دهیپد کیاز  یخاص که جنبه دهدیرا م نیا انها مناسب است. روش فوق به محقق امکموجود در داده یو گزارش الگوها لیتحل

 یمضمون برا لیانند تحلساختارمند م یاست، روش دهیچیپ یفیک یهامورد مطالعه قرار دهد. از آن جا که داده قیرا به طور عم
گانه  5معیارهای  های متنی مرتبط با. در این راستا، گزاره(Braun & Clarck, 2006: 97) باشدیها مناسب مداده نیا لیتحل
یی ایاتخصصان مرتبط رسید و پها معیارها به تأیید مدشده استخراج شده که در جداول زیر قابل مشاهده هستند. برای روایی دادهقی

الایی از توافق بدست گذاری توسط کدگذار دوم متخصص مورد تأیید قرار گرفت که سطح بو کد گذاریبازکد ییایاز روش پانیز 
 آمد.
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   علی خواجه نائینی

 های پژوهشیافته -3

ی بر حسب مجاز یفضا یعال یو شورا یانقلاب فرهنگ یعال یشورا یاستگذاریس ندیدر فرا نفعانیذ یاستیمشاوره سگانه 5ابعاد 
 مراحل سیاستی مختلف در ادامه ذکر شده است.

 ( مرحله دستورکار سیاستی3-1

 قلاب فرهنگی( ابعاد مشاوره سیاستی ذینفعان در فرایندهای دستورکار سیاستی شورای عالی ان3-1-1

 ی شورای عالی انقلاب فرهنگیاستیدر دستورکار س نفعانیذ یاستیابعاد مشاوره س. 3جدول 
 نوع مداخله ذینفعان چگونگی انتخاب ذینفعان سازوکارهای مشاوره ماهیت ذینفعان مشاور منابع مورد بررسی ردیف

1 

نامه داخلی شورای آیین
عالی انقلاب فرهنگی 

، 5و ماده  3)ماده 
،  9ماده  2تبصره 
 12ماده  3تبصره 

ماده  1، تبصره 14ماده 
( 14ماده  2 ، تبصره 14
حکم انتصاب رهبری  -

برای اعضای شورای 
 عالی انقلاب فرهنگی

شمول ذینفعان حاکمیتی و 
غیرحاکمیتی در ترکیب 

امکان پیشنهاد  -اعضا
موضوع دستور کار از سوی 

امکان   -ذینفعان حاکمیتی
دستورکار پیشنهاد موضوع 
 یهاتشکلجلسات از سوی 

 رخانهیبه دب یمردم

ها:  پیشنهاد شمول ذینفعان در نشست
رئیس شورای موضوع دستور کار از سوی 

پیشنهاد موضوع  -به طور مستقیمعالی 
نفر از  3دستور کار از سوی حداقل 

 یآن در شورا دییو تأ یعال یشورا یاعضا
موضوع دستور  شنهادیپامکان  -یعال
 یشورا یاعضا رخانه،یدبت از سوی جلسا
و  یراهبر یستادها ن،یمع یشورا ،یعال

 هاوابسته و دستگاه ینظارت، شوراها

تشخیص دبیر و تایید رئیس 
تشخیص دبیر)در برخی  -شورا

 موارد(

مداخله مستقیم ذینفعان 
حاکمیتی با داشتن حق 

ای رأی و مداخله مشاوره
ذینفعان غیرحاکمیتی با 

 مشورتیارائه نظر 

 ( ابعاد مشاوره سیاستی ذینفعان در فرایندهای دستورکار سیاستی شورای عالی فضای مجازی3-1-2

 ی شورای عالی فضای مجازیاستیدر دستورکار س نفعانیذ یاستیابعاد مشاوره س. 4جدول 
 مداخله ذینفعان نوع چگونگی انتخاب ذینفعان سازوکارهای مشاوره ماهیت ذینفعان مشاور منابع مورد بررسی ردیف

1 

نامه داخلی شورای آیین
عالی فضای مجازی 

، 13ماده  2تبصره )
ماده ، 13ماده  1تبصره 

حکم  -( 15ماده ، 14
انتصاب رهبری برای 
اعضای شورای عالی 

 فضای مجازی

شمول ذینفعان حاکمیتی و 
 -غیرحاکمیتی در ترکیب اعضا

امکان پیشنهاد موضوع دستور 
کار از سوی ذینفعان 

 از دپیشنهاامکان  -حاکمیتی
 به دبیرذیربط  اشخاص سوی

ها: پیشنهاد شمول ذینفعان در نشست
رئیس موضوع دستور کار از سوی 

 شنهادیپ -به طور مستقیمشورای عالی 
 یشورا ریدب یز سوموضوع دستور کار ا

 سیرئ دییپس از تأ یمجاز یفضا یعال
موضوع دستور کار از  شنهادیپ -شورا

اعضاء و پس از طرح در کارگروه  یسو
 یتخصص

 تشخیص دبیر 

مداخله مستقیم ذینفعان 
حاکمیتی با داشتن حق 

ای رأی و مداخله مشاوره
ذینفعان غیرحاکمیتی با 

 ارائه نظر مشورتی

 سیاست( مرحله طراحی 3-2

 های شورای عالی انقلاب فرهنگیطراحی سیاستابعاد مشاوره سیاستی ذینفعان در ( 1-2-3

ورای عالی انقلاب فرهنگی، شبندی و طراحی سیاستهای برای بررسی ابعاد و ابزارهای استفاده از مشاوره سیاستی ذینفعان در صورت
 تمرکز کرد.  -رحی که گذشتبه ش-شورای زیرمجموعه  4باید بر فرایندهای شورای عالی و 
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 انقلاب فرهنگی یعال یشورا طراحی سیاستهایدر  نفعانیذ یاستیابعاد مشاوره س. 5جدول 

 سازوکارهای مشاوره ماهیت ذینفعان مشاور منابع مورد بررسی ردیف
چگونگی انتخاب 

 ذینفعان

نوع مداخله 

 ذینفعان

1 

نامه داخلی شورای عالی انقلاب آیین
  -تیو ترب میستاد تعلنامه آیین -فرهنگی

نامه آیین  -ستاد خانواده و زناننامه آیین
نامه آیین -یو نوآور یعلم، فناور ستاد

 مرجع تعیین -ستاد فرهنگی و اجتماعی
 -اسلامی معنوی سلامت ملی سند تدوین
مد و  یسند مل نیو مرجع تدو ندیفرآ

سند  نیو مرجع تدو ندیس، فرآلبا
کشور،  یو اجتماع یامنیت عموم یفرهنگ

 سند توسعه فرهنگ نیو مرجع تدو ندیفرآ
 نیو مرجع تدو ندیمهدویت و انتظار، فرا

خارج از  میمق انیرانیا یسند راهبرد
 یسند مل نیو مرجع تدو ندیکشور، فرآ

 نیو مرجع تدو ندیفرآ ،یتجسم یهنرها
 بیو مرجع تصو ندیفرا ،یقیموس یسند مل

 یسند جامع گردشگر

 یدر شورا یتینهاد حاکم 16 تیعضو
 گانه 4های ستاد

دو نفر از  تیعضوستاد تعلیم و تربیت: 
)حداقل  تیو ترب متعلی حوزه نظرانصاحب

دو نفر  تیعضو -بانوان( انینفر از م کی
ها، نظران از تشکلاز نخبگان و صاحب

ستاد  -نهادمردم یهانهادها و سازمان
ان نفر از بانو 12 تیعضو خانواده و زنان:
 تیعضو -نظرو صاحب ینخبه دانشگاه

ستاد  -جامعه زنان جیسازمان بس سیرئ
 کی تیعضو علم، فناوری و نوآوری:

ستاد فرهنگی و  -یمدرس حوزو
 یهاسازمان ندگانیدعوت از نمااجتماعی: 

 ایها و فرهنگستان ،یردولتیغ یعموم
 بطر یذ ینهادها ریسا

شمول ذینفعان در 
 ها:نشست

از نهادهای    امکان دعوت
امکان دعوت از  -حاکمیتی

قوا،  یرؤسا ندگانینما
جمهور،  سیرئ نیمعاون

 ه،یقوه قضائ نیمعاون
 ران،یوزئتیه یاعضا
 یهاونیسیکم یرؤسا

و  یاسلام یمجلس شورا
تدوین  -هافرهنگستان

اسناد سیاستی با مشارکت 
 ذینفعان حاکمیتی

تشخیص دبیر و تایید 
 -رئیس شورا

جامعه  تشخیص
الزهرا و مرکز 

 یحوزه ها تیریمد
 خواهران هیعلم

مداخله مستقیم )با 
حق رأی( بالاترین 

مسئول 
های دستگاه

 -غیرعضو

ای حضور مشاوره
)بدون حق رأی( 

نظران و صاحب
کارشناسان دستگاه 

 غیرعضو

 

 های شورای عالی فضای مجازیطراحی سیاستابعاد مشاوره سیاستی ذینفعان در ( 2-2-3

 فضای مجازی یعال یشورا طراحی سیاستهایدر  نفعانیذ یاستیابعاد مشاوره س .6جدول 

 ماهیت ذینفعان مشاور منابع مورد بررسی ردیف
سازوکارهای 

 مشاوره

چگونگی انتخاب 

 ذینفعان

نوع مداخله 

 ذینفعان

1 

نامه داخلی شورای عالی آیین
حکم انتصاب  -فضای مجازی 

رهبری برای اعضای شورای 
 -عالی فضای مجازی

 ونیسیکمهای داخلی نامهآیین
« محتوا دیتول»، «مقررات میتنظ»

های شیوه نامه -«تیامن»و 
دولت  یریپذکارگروه تعامل

از  انتیص تهیکمی،کیالکترون
 یکودکان و نوجوانان در فضا

 یمحتوا شیپا کارگروهی، مجاز
توسعه  کارگروهی و امکیخدمات پ

 یداخل یاجتماع یرسانهاامیپ

شمول ذینفعان حاکمیتی و غیرحاکمیتی در 
امکان پیشنهاد موضوع دستور  -ترکیب اعضا

 دپیشنهاامکان  -کار از سوی ذینفعان حاکمیتی
کارگروه  -به دبیرذیربط  اشخاص سوی از

نهاد  13 ی:کیدولت الکترون یریپذتعامل
 -اطلاعات یمتخصص فناور 2و  یتیحاکم

 یاز کودکان و نوجوانان در فضا انتیص تهیکم
نفر از بخش  2و  یتینهاد حاکم 12 ی:مجاز

 شیکارگروه پا -دانشگاه دیو اسات یخصوص
 نهاد 10 : عضویتانبوه یامکیخدمات پ یمحتوا

 یرسانهاامیکارگروه توسعه پ -یتیحاکم
 یتینهاد حاکم 12 عضویتی: داخل یاجتماع

مربوطه  یتشکل صنف ندهیعضو هستند و نما
 حسب مورد 

شمول ذینفعان در 
ها: امکان نشست

حضور مدیران ارشد 
ها، کارشناسان دستگاه

 نظرانو صاحب

 تشخیص دبیر 

مداخله مستقیم 
ذینفعان حاکمیتی با 
داشتن حق رأی و 

ای مداخله مشاوره
ذینفعان غیرحاکمیتی 

 نظر مشورتیبا ارائه 
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   علی خواجه نائینی

 ( مرحله اجرای سیاست3-3

 ابعاد مشاوره سیاستی ذینفعان در اجرای سیاستهای شورای عالی انقلاب فرهنگی (1-3-3

های نحوه و سازوکار اجرای سیاستهای شورای عالی انقلاب فرهنگی در متن سیاستهای مصوب این شورا که به صورت بسته
ها نیز تنها با مطالعه موردی این کننده در اجرای سیاستشوند مشخص شده و امکان بررسی ذینفعان شرکتمنتشر می 1سیاستی

 گذاری شورا: اسناد ملی( جود دارد. نتیجه بررسی این امر به شرح جدول زیر است.های سیاستی )بنا به نامبسته

 انقلاب فرهنگی یعال یشورا هایاجرای سیاستدر  نفعانیذ یاستیابعاد مشاوره س .۷جدول 

 ماهیت ذینفعان مشاور  منابع مورد بررسی ردیف
سازوکارهای 

 مشاوره ذینفعان

چگونگی انتخاب 

 ذینفعان

نوع مداخله 

 ذینفعان

1 

 یسند مل ران،یا یاسلام یجمهور یقیموس یسند مل
 یناورتوسعه علوم و ف یسند مل ،ییغذا تیبنیان امندانش

 ید ملو نرم، سن یفرهنگ یهایتوسعه فناور ینانو، سند مل
های حقوق کودک و نوجوان، سند ملی علوم و فناوری

ی، و طب سنت ییهای بنیادی، سند ملی گیاهان داروسلول
 کشور، سند تحول بنیادین آموزش و یلمنقشه جامع ع

اه پرورش، سند جامع توسعه هوافضای کشور، سند دانشگ
 ر امور نخبگان و سندسند راهبردی کشور د ،یاسلام

 های شناختیراهبردی علوم و فناوری

در هر سند مجموعه متنوعی از 
ذینفعان به عنوان مجری تعیین 

اند که برای رعایت اختصار، شده
شود. ماهیت اسامی آنها ذکر نمی
ریزان سطح همه مجریان )برنامه

اجرایی( این اسناد، حاکمیتی است. 
س تنها در سند ملی موسیقی، رئی

خانه موسیقی به عنوان ذینفع 
 غیرحاکمیتی نام برده شده است.

شرکت در 
های نشست
 ریزیبرنامه

تشخیص شورای 
 عالی انقلاب فرهنگی

ای مداخله
)داشتن حق 

 رأی(

 ابعاد مشاوره سیاستی ذینفعان در اجرای سیاستهای شورای عالی فضای مجازی (2-3-3

ها، الزامات و عالی فضای مجازی در متن اسناد مصوب این شورا که به صورت سیاستنحوه و سازوکار اجرای سیاستهای شورای 
شوند، مشخص شده و امکان بررسی منتشر می -هرچند تعداد محدودی را در بردارد–های گوناگون در حوزه 2راهبردهای ملی
امکان و نحوه مشاوره »د دارد. نتیجه بررسی ها نیز تنها با مطالعه موردی این اسناد وجوکننده در اجرای سیاستذینفعان شرکت

 به شرح جدول زیر است.« های مختلفسیاستی ذینفعان در اجرای اسناد ملی مصوب این شورا در حوزه

 ابعاد مشاوره سیاستی ذینفعان در اجرای سیاستهای شورای عالی فضای مجازی. ۸جدول 

                                                           
1 .Policy Packageها، راهبردها، اقدامات و ترتیبات نهادی در خصوص راهبری، اجرا، نظارت و ارزیابی آنها در خصوص یک موضوع مشخص: مجموعه سیاست 
 جود دارد.ها، راهبردها، اقدامات، الزامات و ترتیبات اجرایی، نظارتی و ارزیابی آنها وای از سیاستدر اینگونه اسناد، مجموعه به هم پیوسته .2

 ماهیت ذینفعان مشاور منابع مورد بررسی ردیف
ی سازوکارها

 مشاوره

چگونگی انتخاب 

 ذینفعان

نوع مداخله 

 ذینفعان

1 

، اخبار سند الزامات پیشگیری و مقابله با نشر اطلاعات
و محتوای خبری خلاف واقع در فضای مجازی، سند 

ند صیانت از کودکان و نوجوانان در فضای مجازی، س
 پیشگیری و مقابله با قمار در فضای مجازی، سند

اسلامی ایران در فضای مجازی، راهبردی جمهوری 
اعی، رسانهای اجتمها و اقدامات ساماندهی پیامسیاست

ای، نظام سیاستهای حاکم بر برنامه ملی بازیهای رایانه
ری هویت معتبر در فضای مجازی و  طرح کلان و معما

 شبکه ملی اطلاعات

ن در هر سند، مجموعه متنوعی از ذینفعا
که برای  اندبه عنوان مجری تعیین شده

رعایت اختصار، اسامی آنها ذکر 
شود. ماهیت همه مجریان نمی
، ریزان سطح اجرایی( این اسناد)برنامه

 حاکمیتی است.

شرکت در 
های نشست
 ریزیبرنامه

تشخیص شورای 
 عالی فضای مجازی

ای مداخله
)داشتن حق 

 رأی(
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 مرحله ارزیابی سیاست -4-3

 های شورای عالی انقلاب فرهنگیابعاد مشاوره سیاستی ذینفعان در ارزیابی سیاست (1-4-3

ابی و اثرسنجی اجرای گزارش نظارت، ارزی،دبیر شورای عالینامه داخلی شورای عالی انقلاب فرهنگی؛ آیین 31بر اساس ماده 
ن نوع مشاوره ذینفعان قید نشده است. بنابرایولی سازوکار مشخصی برای این امر  نمایدرا به شورای عالی ارائه می مصوبات

 مشخص نیست. 

 ( ابعاد مشاوره سیاستی ذینفعان در ارزیابی سیاستهای شورای عالی فضای مجازی3-4-2

ها قید نشده است. ستهای داخلی و یا مصوبات شورای عالی فضای مجازی، سازوکاری برای ارزیابی سیانامهدر هیچیک از آیین
 مشاوره ذینفعان در این امر مشخص نیست.بنابراین نوع 

 بحث  -4

 ( انواع ذینفعان مشاور در فرایندهای سیاستگذاری4-1

ها( فعان اجرایی )وزارتخانهشورای عالی، حاکمیتی یوده و در بین آنها ذین 2در فرایندهای سیاستگذاری  مشاوربیشترین ذینفعان 
ی نیز باید گفت که حله بعد قرار دارند. در خصوص ذینفعان غیرحاکمیتبیشترین حضور و ذینفعان قضایی و پارلمانی در مر

یاستی فرایندهای این سغیرحاکمیتی بیشترین شمول را در مشاوره « نهادی»نسبت به ذینفعان « پژوهشگران و اساتید دانشگاه»
 شورا دارند.   2

 نوع مداخله ذینفعان در فرایند سیاستگذاری( 4-2

از نوع مداخله مستقیم )با  شورا دارای حق رأی بوده و مداخله آنها 2کننده در فرایندهای سیاستی مشارکتهمه ذینفعان حاکمیتی 
ن غیرحاکمیتی مدعو نداده حق رأی( است. این درحالی است که هیچ یک از فرایندهای موجود، امکان مداخله مستقیم را به ذینفعا

 و تنها امکان ارائه نظر برای آنها وجود دارد.

 ( انواع مشاوره ذینفعان در فرایند سیاستگذاری3-4

وکار مشاوره سیاستی شورا نیز باید گفت تنها ساز 2در خصوص نوع مشاوره سیاستی ذینفعان در فرایندهای سیاستگذاری این 
 2ها و کارگروههای این ها در نشستهای سیاستی است. این شمول به شکل عضویت رسمی یا مدعو در کمیتهذینفعان، شمول آن

ها، گروههای ها، پیمایشبرگسپاری، انتشار گزارهرهایی غیر از شمول مانند مانند جمعباشد. درواقع استفاده از سازوکاشورا می
 های مشاوره شهروندان در فرایندها وجود ندارد. کانونی مردمی، کارگاهها و کمیته

 ( مراحل سیاستی مشاوره ذینفعان در فرایند سیاستگذاری4-4

شورا متفاوت است. این شمول در  2طراحی سیاست، اجرا و ارزیابی در این  شمول ذینفعان در هریک از مراحل دستورکارسیاستی،

از کمترین جلوه برخوردار است. در مرحله « هاارزیابی سیاست»از بیشترین جلوه و در مرحله « هااجرای سیاست»مرحله 

ها، ذینفعان کمتر و ه ارزیابی سیاستتری حضور داشته ولی در مرحلها، ذینفعان پرشمارتر و البته با ماهیت متنوعاجرای سیاست
تواند با حضور ها که میالبته با ماهیت حاکمیتی حضور دارند. در مطالعات سیاستگذاری عمومی، اهمیت ارزیابی مستقل سیاست

ی در فرایندهای رسم (.Barbrook-Johnson et al , 2021) ذینفعان غیرحاکمیتی نمود پیدا کند مورد تأکید قرار گرفته است
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   علی خواجه نائینی

ها را به جای نهادهای حاکمیتی نهادهایی مانند بنیادهای ارزیابی سیاست در برخی کشورها مانند آمریکا، وظیفه ارزیابی سیاست
 برعهده دارند. 1جمهورغیرحاکمیتی )مانند بنیاد علم( و شوراهای مستقل مانند شورای مشاوران رئیس

 ( چگونگی انتخاب ذینفعان4-5

است. در « 2سازوکار تشخیصی»شورا  2دهد، سازوکار انتخاب ذینفعان در فرایندهای سیاستگذاری این نتایج پژوهش نشان می
ها و کارگروهها گذاشته شده است. موضوعی که های فعلی، انتخاب این ذینفعان به تشخیص فردی رؤسای شوراها، کمیتهرویه
استی، تقویت نگاههای متنوع و متفاوت به مسائل سیاستی و تواند نقض غرض باشد. هدف از حضور ذینفعان در فرایندهای سیمی

تواند گیر میکردن انتخاب ذینفع به نظر شخصی فرد تصمیمکه محول( در حالیHead & Alford, 2015) ابعاد مختلف آنهاست
ه باشد. در پایان باید گفت گیران را به همراه داشتهای ارزشی یا منفعتی تصمیمهای ناشی از انتخاب افراد همسو با نگرشسوگیری

( است که بر اهیمت وجود روش سیستماتیک و 1400بزرگ و همکاران )های پژوهش دشتراستا با یافتهنتایج این پژوهش هم
بر  نیز (1394های پژوهش وکیلیان )کند. همچنین یافتهگیری تأکید میغیراختیاری برای مشارکت ذینفعان در فرایندهای تصمیم

در قانونگذاری  مشخص برای مشارکت گروههای ذینفع در مراحل پیش از قانونگذاری، قـانونگـذاری و پـس ازنامه ینآیـفقدان 
های سیاستی در کشورهای مختلف نیز تکیه تأکید دارد. چند پژوهش خارجی که بر مطالعه موردی برخی حوزهمجلس ایران 

مرحله فرایند سیاستی یعنی دستورکار، تدوین سیاست، اتحاذ  5ان را در اند، همسو با پژوهش حاضر، ابعاد مشارکت ذینفعکرده
 .Alemanno A. 2015, Bakir,Caner. 2023, Baldwin, Elizabethاند )سیاست، اجرا و ارزیابی سیاست مورد تأکید قرار داده

2019 .) 

 های سیاستیتوصیه -5

 زی و در موارد شورای عالی انقلاب فرهنگی و فضای مجا 2شود در فرایندهای طراحی و اجرای سیاست در پیشنهاد می
 نفعانیبه ذ میمستق امکان مداخلهای ذینفعان غیرحاکمتی، رسمیت شناختن و افزایش مداخله مشاورهعلاوه بر به متناسب،

 با اعطای حق رأی به آنها فراهم شود. مدعو یتیرحاکمیغ

 و  ارهایمع نییا تعبو  ردیشوراها صورت گ نیا یاستگذاریس یندهایراگانه ف 4در مراحل  یاصلاحات مشخص شودپیشنهاد می
کرد  نیتضم ندهایرافشمول آنها را در  ،یزیمتما یها و سازمانهاها، صنفو انجمن یقیاز افراد حق یقیمشخص کردن مصاد

اها، فقط به ذکر کلمه شور نیا ها و مصوبات، دستورالعملهانامهنییحاضر در آ النداد. در ح لیافراد تقل یو به نظر شخص
 یحت تواندیامر م نیا آن ذکر شود. یبرا یقیو مصاد ارهایمع نکهیاکتفا شده بدون ا یمشارکت مردم ای یردولتیمشارکت غ
 شود. زین یو مردم یردولتیبخش غ ینهادها نیدر انتخاب ب ضیمنجر به تبع

 هابرگانتشار گزاره ،یسپارجمع»مانند  «گیریهای تصمیمشستذینفعان در ن شمول»از  ریغ ییاز سازوکارهاشود پیشنهاد می 
 ،یمردم یکانون یهاگروه ها،شیمای، پها( به منظور دریافت نظرات ذینفعانها و اسناد پشتیبان سیاستنویس سیاستپیش)

 ی سیاستی این دو شورای عالی استفاده شود.ندهایدر فرا «مشاوره شهروندان یهاتهیکارگاهها و کم
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