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A B S T R A C T  

Policy design is one of the latest theoretical frameworks for understanding the formation process of policy alternatives which has 

been formed as a separate field of study in public policy in recent years. Despite little attention to this field of study, various 

theories and frameworks have been presented in the heart of this policy field to understand the policy-making process, and each 

of these theories and theoretical frameworks will bring useful insights for policy researchers and policy analysts. In this article, 

through literature review method, the main approaches, concepts and theoretical assumptions of policy design have been 

presented. Our study suggests that instrumentation and policy design and social constructs are two dominant approaches. We 

can mention other approaches such as the relation between design and governance model, Wicked problems, behavioral insights 

in design, policy advisory systems, Digital transformations and agile design in our findings. 
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ست. طراحی سیاست های سیاستی برای پاسخ به مسائل احلگیری راههای نظری متأخر در فهم فرآیند شکلچارچوبطراحی سیاست یکی از 
مومی شکل گرفته است. به رغم عپژوهی در مطالعات سیاستگذاری های نظیر اجراهای اخیر به عنوان زمینه مطالعاتی مجزایی در کنار زمینهدر سال

های ائه شده است که هر یک بینشهای مختلفی در این حوزه برای فهم فرآیند سیاستگذاری ارلعاتی، نظریات و چارچوبتوجه اندک به این زمینه مطا
گیری از روش مرور روایی گران سیاست به همراه خواهد داشت. در این مقاله سعی شده است تا با بهرهپژوهان و تحلیلمفیدی را برای سیاست

ها، دو رویکرد غالب ر طبق یافتهز رویکردهای نظری متفاوت طراحی سیاست، اصول، مبانی و مفروضات آنان ارائه شود. باندازی جامع اادبیات، چشم
دل حکمرانی، مسائل بغرنج و گرایی اجتماعی است. رویکردهای ارتباط طراحی با مدر طراحی سیاست شامل ابزارسازی یا انتخاب ابزار و برساخت

 مینه مطالعاتی است.ام مشاوره سیاستی، تحولات دیجیتال و طراحی چابک نیز از دیگر رویکردهای نظری این زطراحی، علوم رفتاری، نظ

 مقاله پژوهشی    
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کارانحنانه اکبری نوری و   هم

 مقدمه

گیری طور فهمی جامع از فرآیند شکلو معماری سیاست و همین 1چارچوب تحلیلی طراحی سیاست به دنبال کشف نقشه ساخت
 2بندی و تدوین سیاستهم به فرآیند گزینش ابزارها و اجرای سیاست و هم صورت« طراحی»های سیاستی است. مفهوم گزینه

اری عمومی شکل های اخیر طراحی سیاست به عنوان زمینه مطالعاتی مجزایی در حوزه تحقیقات سیاستگذمرتبط است. در سال
و انتخاب پاسخ نهایی برای حل مساله سیاستی  3های سیاستیعموماً فرآیند تدوین بدیل .) ,2018Smith & Larimer(گرفته است

گیرد. به همین دلیل چنین مطالعاتی تا حد بسیار زیادی از ا پنهان و به عبارتی درون جعبه سیاه سیاستگذاری صورت میاز نظره
رسد که عمومی نظیر ارزیابی، تحلیل و اجراپژوهشی دور مانده است و این گونه به نظر می جریان اصلی مطالعات سیاستگذاری

 .(Aguiar et al., 2023)سیاست را در حل مسائل تا حد بسیاری نادیده گرفته استادبیات غالب سیاستگذاری پتانسیل طراحی 
ل سیاست مورد توجه قرار گرفته است. رویکرد تحلیلی های اخیر این رویکرد به مثابه حوزه فرعی در تحلیبا این وجود در دهه

طراحی سیاست با کشف و تحلیل محتوای سیاست و فرآیند طراحی آن، به بهبود نتایج و فرآیند سیاستگذاری کمک شایانی خواهد 
در نهایت  ها است وکرد. فهم فرآیند طراحی، گامی مهم و اساسی برای ارزیابی، تحلیل، درک علل موفقیت و شکست سیاست

های کارآمد و اثربخش بشود. رویکرد طراحی سیاست ساز ارائه راهکارهایی هنجاری برای تدوین و طراحی سیاستتواند زمینهمی
تر از فرآیند تدوین و طراحی نائل تلاش کرده است تا با فاصله گرفتن از نواقص مدل سنتی چرخه سیاستگذاری به فهمی جامع

 شود. 

 تچیستی طراحی سیاس

های فنی و هم درون فرایندهای ها هم از طریق تحلیلطراحی سیاست از منظر توماس بیرکلند، به فرآیندی اشاره دارد که سیاست
به معنای  . از دیدگاه هاولت یکی از متخصصان مطالعات طراحی، طراحی سیاست(Birkland, 2015) شوندسیاسی طراحی می

سیاستی، با اهدافی است که خواهان تحقق آن هستند. در  5و تجهیزات 4ها برای برقراری ارتباط میان ابزارهاتلاش هدفمند دولت
. از منظر فونتن (Howlett & Mukherjee, 2014) بندی و تدوین سیاست استی از صورتاین معنا، طراحی سیاست شکل خاص

های متفاوت از مساله سیاستی با تصورات مختلف از ابزارهای سیاستی مورد کو پیترز، طراحی سیاست تلاشی در جهت ادغام ادرا
 شودهای مورد انتظار خود میها از خروجیهای متفاوتی که مبنای ارزیابی دولتها است. ارزشهای متفاوت دولتاستفاده و ارزش

(Peters & Fontaine, 2022)پذیرند، اما چنین استدلال درنگ می. پژوهشگران طراحی سیاست مفروض هدفمندی سیاست را بی
                                            گرایان داردت بیشتری از مفروض ابزاری عقلکنند که محتوای سیاستگذاری، پیچیدگی و ظرافمی

(Smith & Larimer, 2018)پردازد بلکه عناصر دیگری راحی نه تنها به شناخت عناصر ابزاری می. از این رو مطالعات جدید ط
دهد. به رغم اساسی موجود در طرح سیاست را مورد بررسی قرار می ۸هایو مفروضه ۷ها، منطق6های اجتماعیچون برساخت

بودن مفهوم طراحی سیاست، هدف و انتظارات از این زمینه مطالعاتی همواره نزد متخصصان این حوزه روشن پیچیدگی و مبهم
طراحی  .(Howlett & Lejano, 2013)بوده است. مطالعه طراحی سیاست به دنبال بهبود فرآیند سیاستگذاری و خروجی آن است 

افتد. یکی از مند دارد، بدین معنا که درون بافت و زمینه نهادی و تاریخی مشخصی اتفاق میگیری زمینهسیاست کاملا جهت

                                                           
1. Blueprint 
2. Policy Formulation 
3. Policy Alternatives 
4. Tools 
5. Instrument 
6. Social Constructions 
7. Logics 
8. Assumptions 
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         دهددارندگان و نابرخورداران از قدرت سیاسی ارائه می است که دربارههای مطالعات طراحی سیاست، توضیحی جذابیت
(Smith & Larimer, 2018). 

 ستگذاری عمومیتاریخچه مطالعات طراحی سیاست در سیا

وجو کرد که به دنبال ایده ارتقای ریشه مطالعات اولیه طراحی سیاست را باید در نظرات پیشگامان علم سیاستگذاری عمومی جست
               اندبندی سیاست بودههای مرتبط با تدوین، طراحی و صورتمند دانش در فعالیتها از طریق کاربرد نظامسیاست

(Howlett et al., 2015) شاید حتی بتوان گفت ریشه اولیه مطالعات طراحی سیاست در سیاستگذاری عمومی به کارهای هارولد .
( توسعه و نشان داد که 1951گیری را برای سیاستگذاری ). به یک معنا لاسول اولین مدل فرآیند تصمیمگرددباز می 1لاسول

بر این باور  19۷0. بخشی از محققان دهه (Peters & Rava, 2017)ها را توضیح دهدتواند انتخاب سیاستچگونه این مدل می
ز قطعیت است که در نتیجه آن درجه بالایی ابودند که تصمیمات سیاستی ذاتاً محصول فرآیندهای بسیار شانسی و آکنده از عدم

ها شود. با این وجود در ادامه مسیر تردیدهایی نسبت به این گرایش پدیدار شد که لزوماً سیاستتصمیمات غیرعقلانی اتخاذ می
. در (Howlett et al., 2015) توان مفهومی به اسم طراحی را متصور شدنتیجه فرآیندهای تصادفی و غیرعقلانی نیست و می

بندی سیاست و هم به معنای محتوای سیاست در نظر گرفته شده است. هرچند این دوره، طراحی سیاست هم به عنوان صورت
به یک معنا پاسخی به مطالعات اجرا در دهه   نبوده است. مطالعات طراحی سیاستسازی شفاف همواره تمایز میان این دو مفهوم

                      پردازان طراحی سیاست بر این باور بودند کهدانستند. نظریهها میهای بوروکراتیک را مسئول شکست سیاستبود که نظام 19۷0
                          بندی به عقب بردارند چرا که فرآیند اصلی صورت محققان برای تحلیل شکست و موفقیت سیاست باید یک گام

                             اولین کارهای  .(Frank et al., 2007)کندها و نتایج اجرای سیاست ایفا میسیاست نقش مهمی در خروجی
ها در هر دو حوزه سرآمد این بندی این ابزارها است. کاناداییانجام شده در این دهه مرتبط با شناسایی ابزارهای سیاستی و طبقه

 اندچنین اخیراً در خصوص طراحی سیاست انجام دادهای را بر روی ابزارهای سیاستی و همشدهند و کارهای شناختهمطالعات هست

(Michael Howlett & Ishani Mukherjee, 2017) ای با هدف فهم میلادی نیز ادبیات گسترده 1990و  19۸0. در دهه
در ایالات متحده، کانادا، اروپا ای های برجستهطراحی هم به عنوان فرآیند و هم به عنوان خروجی سیاستگذاری توسط شخصیت

بی و استرالیا نظیر لستر سالامون، پاتریشیا اینگراهام، مالکوم گوگین، جان درایزک، هانس برسرز، هلن اینگرام، آنا اشنایدر، جی
ن و مایکل دورن، استفان لیندر، گای پیترز، رنه ماینتز، کریستوفر هود، یوجین بارداخ، اورت ودونگ، پیتر می، فرانس ون نیسپ

                های سیاستی تولید شده استبندی سیاست، انتخاب ابزارهای سیاستی و طراحی خروجیتربیلاک در مورد صورت
(Howlett & Lejano, 2013) جریانی شکل گرفت که به «طراحی سیاست برای دموکراسی»ب با انتشار کتا 199۷. در سال ،

و  90آنا اشنایدر و هلن اینگرام به دنبال استفاده از ظرفیت مطالعات طراحی برای بهبود دموکراسی بودند در اواخر دهه  سردمداری
ی ایفا کردند، این نظریات گرایی در توسعه مطالعات طراحی سیاست نقشی جد، نیز رویکردهای رفتاری و برساخت2000اوایل 

. از سویی در دل (Howlett et al., 2015)های رفتاری و اجتماعی در مطالعه طراحی سیاست به دست دادتر از مؤلفهفهمی عمیق
های سیاستی شکل ها و ترکیبادبیات ابزارگرایی، موج مطالعاتی جدیدی بر روی مطالعه ابزارها و اهداف چندگانه و به بیانی آمیزه
. در (Ferretti et al., 2019) گرفت. غالب این ادبیات در تحقیقات مایکل هاولت و در ادامه آن گای پیترز قابل مشاهده است

 .  ) ,2017Peters & Rava(مشاهده کرد 2های طراحیتوان در آزمایشگاههای اخیر نیز مطالعات جدید طراحی را میدهه
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 روش پژوهش

. مرور (Snyder, 2019) های پژوهشی دانشگاهی استبنای فعالیتساختن آن با دانش موجود، سنگبنانهادن پژوهش و مرتبط
کند، چرا که علم در درجه نخست پژوهی و فهم دانش موجود در ارتباط با موضوعی مشخص ایفا میادبیات نقشی مهم در دانش

ای محکم برای پیشرفت دانش و تسهیل توسعه نظری واتسن، مرور ادبیات پایهمحصول انباشت دانش است. از دیدگاه وبستر و 
                          کندهای نیازمند به تحقیق را کشف میبندد و عرصههای تحقیق مازاد بر نیاز را میاست، این امر عرصه

(Ashtarian & Emami Meibodi, 2012)ی نظری گوناگون در مورد چارچوب تحلیلی طراحی . به منظور بررسی رویکردها
اند. های نظری که در بخشی از آن یا در کلیت آن به مبانی نظری طراحی سیاست پرداخته شده است، احصاء گشتهسیاست، کتاب

ویکردهای ها، مفروضات و رتری از گزارهدلیل انتخاب کتب و حذف مقالات برای این مرور ادبیات، بررسی موشکافانه و دقیق
های مختلف است. غالباً تر از مبانی، اصول و فرضیات نظریهها به منظور روایتی جامعنظری طراحی سیاست است. انتخاب کتاب

های مرجع طراحی سیاست مورد شود. از این رو در این مرور روایی صرفاً کتابدر کتاب، شرح و بسط نظری بیشتری ارائه می
ترین رویکردهای نظری، مبانی و مفروضات طراحی سیاست و کاربرد ، مهم1روش مرور روایی ادبیات بررسی قرار گرفته است. با

آن به مثابه چارچوبی تحلیلی مورد مطالعه قرارگرفته است. به رغم نواقصی که مرور روایی به نسبت سایر انواع مرور ادبیات نظیر 
های کاربردی مختلف از یک نظریه فهم رویکردها، مفروضات و دلالت مند دارد، با این وجود برایمرور سریع، محدوده و نظام

تواند در مشخص، روشی موثر و کارآمد است. با توجه به خلاء ادبیات نظری حوزه طراحی سیاست به زبان فارسی، این روش می
خاطبان و علاقمندان  قرار روی ماندازی جامع از رویکردهای نظری مختلف طراحی سیاست را پیشای کوتاه، چشمقالب مقاله

                                 دهد. در روش مرور روایی، ادبیات منتشر شده در ارتباط با موضوع مورد نظر، به صورت گسترده شناسایی شده و
                       های. ابتدا کلیدواژه(Grant & Booth, 2009) شوندگونه ارائه میها در قالبی روایتپس از مطالعه و بررسی، یافته

Policy Design   و Policy Formulation  در چهار پایگاهGGoogle Scholar, Taylor & Francis, JSTOR  و موتور
چنین ها به دلیل اهمیت آنان در حوزه انتشارات علوم انسانی و هموجو قرار گرفتند. انتخاب این پایگاهگوگل مورد جست وجویجست

وجوی اولیه کلیه عناوین مرتبطی که در قالب کتاب منتشر شده بودند، احصاء دسترسی مستقیم به منابع آن بوده است. در جست
کرد که عناوین غیرمرتبط نمایش داده شود. همانطور که پیش از این عنوان یی ادامه پیدا میها تا جاوجو در پایگاهگشتند. جست

هایی در غربال اولیه انتخاب شدند که از این جهت کتاب های نظری این حوزه است.شد هدف از این مرور ادبیات، مطالعه کتاب
ک حوزه مشخص و بخشی نظیر طراحی سیاست شهری، آب، اند و نه طراحی سیاست در یمتمرکز بر نظریات طراحی سیاست بوده

 های احصاء منابع در جدول زیر شرح داده شده است.محیط زیست و سایر موارد. شاخص

 های انتخاب و حذف منابعشاخص .2 جدول
 شاخص انتخاب

 انگلیسی زبان

 2023تا  19۷0 بازه زمانی

 کتاب نوع سند

 اجتماعیعلوم سیاسی، مدیریت، علوم  موضوع

 مبانی و رویکردهای نظری مرتبط با تدوین و طراحی سیاست تمرکز کتاب یا بخشی از کتاب

 شاخص حذف

 سایر اسناد نوع سند

 ت و سایر موارد.تمرکز بر روی استفاده از چارچوب و رویکرد طراحی سیاست در یک حوزه مشخص سیاستی نظیر صنعت، محیط زیس تمرکز کتاب یا بخشی از کتاب
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ر جدول انتخاب دهای ارائه شده وجوی اولیه با توجه به شاخصهای مرتبط در جستکلیه کتاب Google Scholarدر پایگاه 
خش مرتبط با بهایی که در این انتخاب و کلیه کتاب Book Reviewاز قسمت نوع سند  Taylor & Francisشدند. در پایگاه 

 Book chapterو  Document type ،Bookنیز از قسمت  JSTORدر پایگاه  د.طراحی سیاست بودند مورد بررسی قرار گرفتن
وجوی ه جستهای مرتبط با طراحی سیاست به وسیلوجوی گوگل نیز تا حد امکان کتابدر موتور جست انتخاب شده است.

شارات مهم حوزه وجوی گوگل، انتوجوهای انجام شده در موتور جستهای عنوان شده صورت گرفت. با توجه به جستکلیدواژه
های نظری این حوزه که عموما ها نیز کتابپایگاه سیاستگذاری عمومی و به طور خاص طراحی سیاست شناسایی شد و در این

اند نیز شناسایی شده ههای سیاستگذاری عمومی بودند و در یک بخش یا دو بخش کتاب به نظریات طراحی پرداختمرتبط با نظریه
هایی چون د. انتشاراتشدن ها، عناوین دیگری نیز به مجموعه مورد مطالعه افزودهها و احصاء این کتابو با مطالعه فهرست کتاب

Edward Elgar ،Sage ،Routledge  وOxford عنوان  30وجو قرار گرفتند. در مجموع از این طریق مورد بررسی و جست
مایش داده شده است. ها در جدول زیر نوجوی این کتابکتاب برای مطالعه انتخاب شدند که عناوین، سال انتشار و نحوه جست

راحی سیاست در این ها، اهم رویکردهای نظری مرتبط با طست این سی عنوان کتاب و خلاصه کردن آنپس از مطالعه کامل فهر
 ها در سه بخش عمده شرح داده شده است.کتاب

 های انتخابی برای مرور ادبیاتعناوین کتاب .3جدول 

 نویسندگان نام کتاب ردیف
سال 

 انتشار

کلیدواژه مورد 

 وجوجست

پایگاه 

 وجوجست

1 Policy Design and implementation May, P. J. 2012 Policy 

Design 
Google 

Scholar 

2 Policy problems and policy Design Peters, B. G 2018 
Policy 

Design 
Google 

Sscholar 

3 
The tools of policy formulation: 

Actors, capacities, venues and effects 
Jordan, A. J., & 

Turnpenny, J. R 
2015 

Policy 

Formulation 

Google 

Scholar 

4 Handbook of policy formulation 
Howlett, M., & 

Mukherjee, I 
2017 

Policy 

Formulation 

Google 

Scholar 

5 
Designing public policies: Principles 

and instruments 
Howlett, M 2019 

Policy 

Design 

Taylor & 

Francis 

6 
Routledge handbook of policy 

Design 
Howlett, M., & 

Mukherjee, I 
2018 

Policy 

Design 

Taylor & 

Francis 

7 

The Political Formulation of Policy 

Solutions: Arguments, Arenas, and 

Coalitions 

Zittoun, P., Fischer, F., & 

Zahariadis, N 
2021 

Policy 

Formulation 

Taylor & 

Francis 

8 
The Routledge Handbook of Policy 

Tools 
Howlett, M 2022 

Policy 

Formulation 

Taylor & 

Francis 

9 

Designing public policy for co-

production: Theory, practice and 

change 

Durose, C., & 

Richardson, L 
2016 

Policy 

Design 
JSTOR 

10 

Policy-Making as Designing: The 

Added Value of Design Thinking for 

Public Administration and Public 

Policy 

van Buuren, A., 

Lewis, J. M., & Peters, B. G 
2023 

Policy 

Design 
JSTOR 

11 Public policy for democracy 
Ingram, H., 

& Smith, S. R 
2011 

Policy 

Design 
Google 

12 Policy Design for Democracy Schneider, A. L., Ingram, H. M 1997 
Policy 

Design 
Google 

13 Research Handbook of Policy Design 
Peters, B., 

& Fontaine, G 
2022 

Policy 

Design 
Google 

14 
The Policy Design Primer: Choosing 

the Right Tools for the Job 
Howlett, M 2019 

Policy 

Design 
Google 
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 نویسندگان نام کتاب ردیف
سال 

 انتشار

کلیدواژه مورد 

 وجوجست

پایگاه 

 وجوجست

15 

Designing for Policy Effectiveness: 

Defining and Understanding a 

Concept 

Peters, B. G & others 

 
201۸ 

Policy 

Design 
Google 

16 
Policy Design for Research and 

Innovation 
Acciai, C 2023 

Policy 

Design 
Google 

17 
Understanding and Analyzing Public 

Policy Design 
Siddiki, S 2020 

Policy 

Design 
Google 

18 
Formal Methods in Policy 

Formulation 
Thomas, H., & Bunn, D.W 1978 

Policy 

Formulation 
Google 

19 
Handbook of public policy analysis: 

theory, politics, and methods. 
Fischer, F., & Miller, G. J 201۷ 

Policy 

Design 
Policy 

Publisher 

20 
The Oxford handbook of public 

policy 
Moran, M., Rein, M., & 

Goodin, R. E 
200۸ 

Policy 

Design 
Policy 

Publisher 

21 Handbook of Public Policy - 2006 
Policy 

Design 
Policy 

Publisher 

22 Theories of the Policy Process Sabatier, P. A 200۷ Policy 

Design 
Policy 

Publisher 

23 
Routledge Handbook of Public 

Policy 
Eduardo Araral & others 

 
2013 

Policy 

Design 
Policy 

Publisher 

24 A Modern Guide to Public Policy Capano, G., & Howlett, M 2020 
Policy 

Design 
Policy 

Publisher 

25 
Advanced Introduction to Public 

Policy 
Peters, B. G 2021 

Policy 

Design 

Policy 

Publisher 

26 
Public Policy: Politics, Analysis, and 

Alternatives 
Kraft, M. E., & Furlong, S. R 2017 

Policy 

Design 

Policy 

Publisher 

27 

contemporary approaches on public 

policy: theories, Controversies, 

Perspectives 
Zittoun, P., & Peters, B 2016 

Policy 

Design 

Policy 

Publisher 

28 
Handbook on Policy, Process and 

Governing 
Colebatch, H. K 2018 

Policy 

Design 

Policy 

Publisher 

29 

An Introduction to the Policy 

Process: Theories, Concepts, and 

Models of Public Policy Making 
Birkland, T. A 2019 

Policy 

Design 

Policy 

Publisher 

30 Handbook of Teaching Public Policy 
Emily St.Denny & Philippe 

Zittoun 
2024 

Policy 

Design 

Policy 

Publisher 

 تحلیلی طراحی سیاسترویکردهای مختلف چارچوب 

های مروری این ادبیات در سه بخش های مورد بررسی، یافتهبا توجه به ادبیات نظری موجود در خصوص طراحی سیاست در کتاب
شود که اولی طراحی تنظیم شده است. در بخش نخست به بررسی دو چارچوب کلان و مهم تحلیلی طراحی سیاست پرداخته می

در نظر دارد. غالب ادبیات طراحی سیاست پیرامون این رویکرد است. رویکرد  1اب ابزارسیاستی و ابزارسازیسیاست را به مثابه انتخ
 دانداست که طراحی سیاست را تلاش سیستماتیک و منطقی برای دستیابی به سیاست اثربخش و کارآمد می 2گرایانهعقل

(Araral, 2013)نگرد بلکه به محتوا و جوهره سیاست عمومی یعنی . دومی که طراحی سیاست را صرفاً فنی و ابزارگرایانه نمی
شناختی سیاست هم در قالب نمادین و هم در قالب ابزاری آن توجه دارد، به دنبال شناخت ینقشه، ساختار، گفتمان و ابعاد زیبای

وجوه سیاسی طراح سیاستی و اثرات آن بر جامعه به طور خاص فرآیندهای دموکراتیک است. این رویکرد وام گرفته از مبانی 
نظری غالب طراحی سیاست، شاهد رویکردها و روندهای انگارانه است. علاوه بر دو چارچوب شناختی سازهشناختی و معرفتهستی

گران و اندازی تحلیلی را در اختیار تحلیلتواند چشمنظری خردتر در دل مطالعات تحلیل سیاست هستیم که هر یک می

                                                           
1. Instrumentation 
2. Rationalist Approach 
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طراحی سیاست شود. بندی و کاربرد این نظریات در مطالعات طراحی سیاست پرداخته میپژوهان قرار دهد و در انتها به جمعسیاست
هایی که در نظریات مختلف آمده است دارای چهار عنصر شود بر اساس مدلفارغ از رویکردهای مختلفی که بدان نگریسته می

بندی . علّیت یا مدل علیّ با صورت(Peters, 2018) . طرح مداخله4ها . ارزش3. ابزارسازی 2. علیتّ یا مدل علّی 1اساسی است: 
نای انتخاب ابزارهای مناسب برای مساله و تعریف مساله دارد به معنای یافتن چرایی مساله است. ابزارسازی یا ابزارآرایی به مع

ها از طریق سیاست هایی که دولت به دنبال دستیابی به آندستیابی به هدف سیاستی است. عنصر سوم، تجویز اصول و ارزش
اشاره به استفاده از بخش عمومی و بازیگران غیردولتی برای تحقق یک سیاست از طریق ساختارهای  1است و در نهایت طرح مداخله

خود به برخی یا کلیت این بینی . هر یک از رویکردها بر مبنای مفروضات و جهان(Peters & Fontaine, 2022)ایی دارداجر
 اند.مختلف پرداخته عناصر از دیدگاه

 رویکرد اول: طراحی سیاست به مثابه انتخاب ابزار و ابزارسازی

یکی از رویکردهای مسلط و غالب در تحلیل سیاست از منظر طراحی سیاست، رویکرد ابزارگرایی یا ابزارسازی به طراحی سیاست 
                   ری در طراحی سیاست انتخاب، الصاق و الحاق ابزار سیاستی با اهداف سیاستی استاست. در این رویکرد، کنش محو

(M. Howlett & I. Mukherjee, 2017) ایده مرکزی این نظریه به دنبال این است که چگونه ابزارهای منفرد به لحاظ عملی .
ها ها و سازوکاری که از طریق آنعبارت است از تکنیک 2. ابزار سیاستی ) ,2022Peters & Fontaine(کنندو نظری عمل می

اند: در دیدگاه . ابزارهای سیاستی از سه منظر تعریف شده(Howlett, 2010) کنند تا به اهداف خود برسندها تلاش میدولت
مورد انتظار دست پیدا  شوند تا به هدفطرفی هستند که بر اساس شاخص اثربخشی انتخاب میهای بیابزاری، ابزارها موجودیت

ها و منافع انتخاب و طرف نیستند و بر مبنای زمینه سیاسی، اجتماعی و اقتصادی و انگیزهانداز سیاسی این ابزارها بیکنند. از چشم
دارد های عملی استانیافته و رویهای از قواعد سازمانشوند. در نگاه نهادی نیز ابزارهای سیاستی نه تنها مجموعهدستکاری می

شوند. از دیدگاه نهادی، های سیاسی و اجتماعی عستند که منجر به ساخت واقعیت میای از ارزشهستند بلکه حاوی  مجموعه
. این رویکرد ریشه در عقلانیت ابزاری سایمون دارد و سوال محوری (Peters & Fontaine, 2022)استقلال دارند ابزارها شبه

            کننده ابزارها هستند؟توانند هدف را تحقق ببخشند و چه عناصر و معیارهایی تعییناین است که کدام ابزارها می
(Colebatch, 2018). گرایانه و ابزاری به طراحی سیاست سیاسی طراحی سیاست، نگاهی عمل این رویکرد به رغم پذیرفتن بعد

 اند.های متفاوت از انواع ابزارها بودهشناسیشده در این حوزه به دنبال ارائه نوعدارد. بدین منظور اولین ادبیات تولید

 شناسی ابزارهای سیاستینوع

ترین و ابزارهای منفرد برای حل مسائل سیاستی بوده است. یکی از مهمشناسی انواع ادبیات اولیه این رویکرد به دنبال نوع
شناسی هود از ابزارهای سیاستی است. هود چهار نوع ابزار سیاستی را بر اساس منابع حکمرانی ها، نوعشناسیمعتبرترین این نوع

. هلن اینگرام و آنا اشنایدر نیز بر ) ,2018Colebatch( 3کند: اقتدار یا قدرت، ثروت، سازمان و اطلاعاتها شناسایی میدولت
 اندای را شناسایی کردهسازی و توصیهآمیز، تنبیهی، ظرفیتنوع ابزار نظیر ابزارهای اقتدارآمیز، مشوق 5ضات رفتاری مبنای مفرو

(Kraft & Furlong, 2017)بندی دیگر توسط هاولت، رامش و پرل است که دو دسته گسترده از ابزارهای سیاستی را به . دسته
ر مدل اقتصادی بیشتر تأکید بر انتخاب، آزادی فرد و ابتکار اند. دشناسایی کرده« های سیاسیمدل»و « های اقتصادیمدل»نام 

عمل است بنابراین تمایل بیشتر بر استفاده از ابزارهایی است که غیراجبارآمیز هستند در مقابل در مدل سیاسی انتخاب ابزار یک 
 .(Birkland, 2020) امر تکنیکال نیست بلکه انتخابی سیاسی است
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 ایابزارهای رسمی و رویه

ای. و ابزارهای غیررسمی یا رویه 1سازی در طراحی سیاست قابل بررسی است. ابزارهای رسمیاجراییبه طور کلی دو دسته ابزار 
ابزارهای رسمی، ابزارهایی هستند که به طور مستقیم تولید، توزیع و مصرف کالا و خدمات را در جامعه تحت تاثیر قرار 

 دار نگاه اقتصادی بوده است تمرکز خود را بر این ابزارها قرار داده است. مطالعات اولیه که وام(Howlett, 2010)دهندمی

(Capano & Howlett, 2020)سازی ابزارهایی هستند که رفتار سیاستی و سیاسی را در فرآیند اجرایی ای. ابزارهای رویه
کمتر مورد مطالعه قرار  ها به نسبت ابزارهای رسمیدهند. این ابزارها و اثرات آنسازی اهداف، به طور غیرمستقیم تغییر میاجرایی

کردن و حذف بازیگران، تغییر قواعد دسترسی، ای با تغییر موقعیت کنشگران، اضافه. ابزارهای رویه(Howlett, 2010)گرفته است 
ای، تایید نوع مشخصی از رفتار و مواردی این چنینی شبکه های ارزیابی، تغییر استانداردهای رفتاری و حرفهتغییر شاخص

شناسی هود از منابع حکمرانی در شکل ای بر مبنای نوعای از ابزارهای رسمی و رویهدهد. نمونهسیاستگذاری را تحت تاثیر قرار می
 زیر نمایش داده شده است.

 ای بر مبنای منابع حکمرانی دولتابزارهای رسمی و رویه انواع. 4جدول 
 (Howlett & Mukherjee, 2018)  ،(Howlett, 2010)  و(Howlett, 2019). 

ت
ی دول

منابع حکمران
ها

 

ت
اقتدار و قدر

 

 پایه-زارمحور است یا بازاررهای بابندی، ابزاگذاری، سهمیهگر مستقل، تفویض مقرراتگری، نهادهای تنظیمگذاری، مجوز، خودتنظیممقررات رسمی

 ایرویه
سازی شبکه نظیر فعال ونفع و احزاب، دسترسی ترجیحی به سیاستگذاران، ابزارهای بسیج ذیها برای گروههای مشورتی، ممنوعیتکمیته

 شوراهای مشورتی بخشی و کنفرانس و شور عمومی

ت
ثرو

 ی خدمات عمومیمالی، خرید ترجیحی، افزایش هزینه برای کاربر، بیمه، کوپن براسوبسید، کمک مالی، وام، مالیات، تامین  رسمی 

 هاها، تأمین مالی اندیشکدهنفع، تأمین مالی کمپینهای ذیتأمین مالی گروه ایرویه

ن
سازما

 

 ها، شرکت دولتیبوروکراسی، دپارتمان مستقیم، واحدهای پشتیبانی، شبه دولتی، کمیسیون رسمی

ت
لاعا

اط
 رسمی 

های تخصصی، (، استعلام و کمیسیون2های اطلاعاتی، ابزارهای رفتاری)تلنگرابزارهای انتشار اطلاعات، نصیحت و ترغیب اخلاقی، کمپین
 نظرسنجی، آموزش، گزارش، تبلیغات و پروپاگاندا

 ایرویه
 از انتشار اطلاعاتابزار انتشار اطلاعات )از طریق قانون آزادی اطلاعات(، ابزار جلوگیری 

 )سانسور، قوانین حفاظت از داده و حریم شخصی، اسرار دولتی(

 انتخاب ابزارهای سیاستی

 ودن آن موثر و مهم استانتخاب ابزار صرفاً وجه فنی ندارد بلکه پیامد سیاسی ابزار به همان نسبت کارآمدبودن و اثربخش ب

(Painter & Pierre, 2005)ای ست ریشههای انتخاب ابزار در ادبیات ابزارسازی طراحی سیا. با این وجود عمده شاخص
خاب ابزارهای سیاستی در تلف برای انتهای مخگرایانه دارد و کارآمدی و اثربخشی را مورد ارزیابی قرار داده است. ویژگیعمل

 رو ارائه شده است.جدول پیش

 (Peters, 2021) و  (Peters, 2018)، (Birkland, 2020)های انتخاب ابزارهای سیاستی ویژگی .5جدول 

 های انتخاب ابزارهای سیاستییویژگ ردیف

 داشتنقطعیت 1

 بودنبه لحاظ زمانی مقتضی 2

                                                           
1. Substantive Tools 
2. Nudges 
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 های انتخاب ابزارهای سیاستییویژگ ردیف
 بودن ابزارهایهزینهکم 3

 کارآمدی ابزارها از حیث تولید حداکثر خروجی از حداق ورودی مشخص 4

 اثربخشی ابزارها به معنای رسیدگی به اهداف مدنظر 5

 نیازهاپذیری با شرایط و پذیری و انطباقانعطاف 6

 آشکارگی و شناخته بودن در سطح عموم ۷

 پاسخگویی اجراکنندگان  ۸

 اثرات بر روی درجه انتخاب و خودمختاری شهروندان 9

 استفاده از ابزارهای بازارمحور 10

 گیری ابزاردقت هدف 11

 میزان استقلال و خودمختاری ابزار 12

 اجبارآمیزمیزان استفاده از ابزارهای متقاعدکننده تا  13

 ماهیت توانمندسازی ابزار 14

 نفوذپذیری ابزار 15

 پذیری سیاسیامکان 16

 سازیقابلیت اجرایی 1۷

 هماهنگی با هنجارهای جامعه 1۸

 1های سیاستیگذار از ابزارهای منفرد به ابزارهای چندگانه و آمیزه

شناسی ابزارهای منفرد به سمت مطالعه ابزارهای چندگانه و ترکیبی نوعدر دهه نود میلادی مطالعات بر روی ابزارهای سیاستی از 
ای است و در کلام مایکل هاولت به سمت مطالعه آمیزه سیاستی رفت. آمیزه سیاستی، ترکیبی از ابزارهای سیاستی رسمی و رویه

تند تا ابزارهای منفرد این ترتیبات پیچیده رود به اهداف سیاستی مشخصی نائل شوند و عموماً مؤثرتر و کارآمدتر هسکه انتظار می
. (Howlett & Mukherjee, 2018)ها توسعه پیدا کرده استاز اهداف و ابزارهای سیاستی به صورت تدریجی و در طی سال

افتد بلکه در های سیاستی در تحلیل سیاست بسیار مهم و مؤثر است. چرا که طراحی سیاست در خلاء اتفاق نمیفهم این آمیزه
. آمیزه سیاستی به صورت (Colebatch, 2018)های سیاستی پیشین است های گذشته و آمیزههای سیاستبستری از میراث

. به همین دلیل برخی از (Capano & Howlett, 2020) اندانباشتی و تدریجی و گاها به صورت تصادفی و رندوم شکل گرفته
سیاست  2دادنبندی، تغییر تدریجی و بسطبندی، لایهزدن، بستهبر این باورند که مفاهیمی چون وصله متخصصان طراحی سیاست

های ها عمدتاً در حال تغییر ابعاد و عناصری از آمیزه و ترکیبتر هستند، چرا که سیاستبرای اشاره به طراحی سیاست مناسب
هایی های سیاستی ویژگیو آمیزه ها. برای ارزیابی ترکیب(M. Howlett & I. Mukherjee, 2017) سیاستی پیشین هستند

کردن افزایی ابزارها و دیگر عناصر آمیزه است چرا که برای خوب عملها، همهای این آمیزهترین ویژگیبرشمرده است. یکی از مهم
. به عنوان مثال وجود مقررات مستقیم (Howlett, 2023)ترین سطح تعارض میان عناصر مختلف استها نیازمند پاییناین ترکیب

دولتی و توامان وجود قواعد داوطلبانه در یک طرح سیاستی ممکن است موجب عدم انسجام شود. یا برخی از ابزارها نظیر یارانه و 
ش، انواع معیارهای ارزیابی افزایی بسیار پایینی دارند. در جدول شماره شگری قابلیت همگری و خودتنظیمدر عین حال تنظیم

 های سیاستی ارائه شده استآمیزه

 (Howlett, 2019) (Howlett & Mukherjee, 2018)،  (Howlett, 2023) های سیاستیمعیارهای ارزیابی آمیزه .6جدول 
 معیارهای ارزیابی ردیف

 انسجام  1

 کنندگیمکمل و تکمیل 2

                                                           
1 Policy Mixes 
2 Stretching 
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 معیارهای ارزیابی ردیف
 تطابق با مدل حکمرانی 3

 درجه آزادی و استقلال عناصر جهت تغییر در آینده 4

 سازگاری عناصر 5

 های پیشینافزایی میان عناصر و ترکیبهم 6

 اعتبار و باورپذیری عمومی ۷

 جامعیت ۸

 اثربخشی و کارآمدی 9

 پذیریتحقق 10

 نشینیخوانی و همهم 11

هایی نظیر استفاده از یژگیواز دیدگاه هاولت، آمیزه و ترکیب سیاستی در زمان طراحی برای عملکرد بهتر و کارایی باید واجد 
   سازی باشدای و شبکهگر، ابزارهای رویهمحور و خودتنظیم-ابزارهای انگیزهطیف وسیعی از ابزارهای سیاستی، استفاده از 

(Capano & Howlett, 2020) . 

 تحلیل سیاست بر مبنای چارچوب تحلیلی طراحی سیاست به مثابه ابزارسازی و انتخاب ابزار

وجه گر، شناسایی عناصر طراحی سیاست به ویژه اهداف و ابزارهای به کار رفته است. از سویی دیگر با تاز این منظر؛ وظیفه تحلیل
چنین شناخت ها در طول زمان و همهای سیاستی، چگونگی پیدایش و تغییر آنگیری مفهوم آمیزه سیاستی ارزیابی ترکیببه شکل

گران محسوب تعارضات میان عناصر آمیزه و ترکیب سیاستی است که به تدریج و انباشتی شکل گرفته است از وظایف تحلیل
گرایانه به بودن انتخاب ابزار از این دیدگاه، کماکان سعی بر آن است تا تا حد امکان، تقلیلمندشوند. با وجود پذیرش زمینهمی

های سیاسی طراحی سیاست و انتخاب ابزارها نگریسته شود. گالاس بر این اعتقاد است که تأکید بر انتخاب ابزار و ابزارهای جنبه
ریان غالب مطالعات طراحی سیاست معاصر است سه مشکل عمده ترکیبی و آمیخته سیاستی که نقطه تمرکز، اصلی و محوری ج

های علوم اجتماعی درگیر نیست و مرتبط نیست، این نظریه بر تحقیقات تجربی محدود کند. این نظریه با دیگر نظریهرا ایجاد می
به عنوان فرآیندی عقلایی بنا شده  از حل مساله 1اییافتهبنا شده است و در انتها آن که این نظریه بر پایه مفهوم نحیف و تقلیل

پندارند و سطح ملی را در طراحی سیاست، ها میها را طراحی ضعیف دولتاین جریان جدید عموماً عامل شکست سیاست است.
ی های سیاسزدایی به طراحی سیاست است به جنبهگیرد. این رویکرد که بازتاب دیدگاه کارکردگرا و سیاستکننده در نظر میتعیین

 . (Peters & Fontaine, 2022)پردازد این فرآیند نمی

 گرایی اجتماعیخترویکرد دوم: طراحی سیاست و برسا

مدنظر است. هلن اینگرام و آنا اشنایدر سردمداران این نظریه، به دنبال  2در این رویکرد، طراحی سیاست به مثابه محتوای سیاست
مساله و شهروندی از طریق تحول در طراحی های دموکراتیک نظیر نهادهای دموکراتیک، عدالت، حلبهبود دموکراسی و ارزش
انگاری در مطالعات و از نظریه سازههای سیاستی هستند. این رویکرد اولین تلاش منسجم برای استفاده سیاست و به عبارتی طرح

تحلیل سیاست عمومی است و برخلاف نظریات غالب در مطالعات طراحی سیاست که نقش محوری برای ابزارهای سیاستی قائل 
انگارانه قرار گرفته و با کنارگذاشتن هستند، در این رویکرد علاوه بر ابزار، سایر عناصر طراحی سیاست نیز مورد بررسی سازه

ها های اجتماعی مندرج در محتوای سیاست مورد کنکاش قرار گرفته و منطقفروضات عقلانیت ابزاری به طرح سیاستی، برساختم
شود. این چارچوب تحلیلی به دنبال فهم شکست دموکراسی به طور خاص در جامعه و مفروضات آشکار و نهان آن بررسی می

                                                           
1. Narrow Conception 
2. Policy Content 
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ها توسط ساختار سیاستگذاری است. این رویکرد، مطالعات انتقادی را نیز در سیاستامریکایی و چرایی تولید و خلق نوع خاصی از 
ها را حفظ ها به وسیله طراحی سیاست، سیستم کنونی توزیع امتیاز و مسئولیتدل خود جای داده است بدین معنا که چگونه دولت

ها طراحی سیاست را تنها از بعد فنی و درت است. آنکنند. از دیدگاه هلن اینگرام و اشنایدر طراحی سیاست بازتاب روابط قمی
کنند بلکه طراحی سیاست از منظر آنان، ابزاری برای نجات فرآیندهای دموکراسی است. در فرآیند طراحی کارامدی نگاه نمی

و منافع یا مسئولیت های برخوردار و نابرخوردار تقسیم شده و این امر توجیهی برای اعطای مزایا های هدف به گروهسیاست جمعیت
ها را بازتولید کرده و در نتیجه تاثیرات مهمی بر فرآیندهای و مجازات است. در نتیجه طراحی سیاست به مثابه یک نهاد، این کلیشه

 . (Fischer & Miller, 2006) گذارددموکراتیک در جامعه می

 های اجتماعی طرح سیاستبرساخت

ها(، مسائل و اهدافی که باید حل کنندگان منافع و مسئولیتیافت)در 1های هدفهر طرح سیاستی شامل عناصری چون جمیعت
کننده و مشروعیت بخش سیاست(، ابزارها و )رکن توجیه3هامنطق ها(،ها و رویه)شاخص2شوند، کارگزاران)مسئولان انجام(، قواعد

های سیاستی این ست. در همه طرحزند( و ساختار اجرایی ا)ارتباطات منطقی که همه این عناصر راه به هم گره می4مفروضات
عناصر وجود دارد. اهداف معمولا در متن سیاست بیان شدند. با این وجود اهداف اصلی ممکن است پوشانده شوند و به نام هدف، 

ها پذیرند. این جمعیتهایی هستند که توسط سیاست اثر میها و سازمانهای هدف؛ مردم، گروهاهداف دیگر دنبال شود. جمعیت
ها( را برای ها )نظیر منافع و مسئولیتها، ارزشها باید در مسیر اجرای سیاست تغییر رفتار دهند. سیاستمهم هستند چرا که آن

ها و کند. قواعد اشاره دارد به این که چه کسی، چه کاری و چه چیزی را چه زمانی با چه محدودیتهای هدف توزیع میجمعیت
ها و عوامل بازدارنده هستند. ابزارها عبارتند از قدرت )اقتدار(، مشوق مثبت، مشوق منفی یا ارها مشوقمنابعی باید انجام دهد. ابز

سازی. ساختارهای اجرایی انواع فرمان و مجازات، اجبار واقعی، ابزار نمادین و متقاعد کننده، ابزارهای یادگیری، ابزارهای ظرفیت
ها برای خود طرح ها، دلایل، توجیهات و مشروعیتسازی سیاست است. منطقرای پیادهکنترل از بالا به پایین و پایین به بالا ب

شوند. برساخت اجتماعی اغلب عام و ای برساخت اجتماعی محسوب می. همه این عناصر به گونه(Araral, 2013)سیاست است 
. از (Schneider & Ingram, 1997)اند که به سادگی قابل رؤیت نیستند بیناذهنی هستند و به بخشی از زندگی ما تبدیل شده

های اجتماعی که در طراحی سیاست وجود دارد دو برساخت اجتماعی گروه هدف و دانش نزد اینگرام و اشنایدر از میان برساخت
پیدا کرد.  شناسی از محتوای سیاست دستتوان به نوعتر هستند. آنان بر این باور هستند که بر اساس این عناصر میهمه مهم

شناسی از ابزارهای طراحی است، این در حالی است که مدعیان ها به دنبال نوعهمانطور که بیان شد در رویکرد پیشین، قالب تلاش
های سیاستی واجد شناسی از محتوای سیاست دست یافت. هر یک از انواع طرحتوان به نوعاین رویکرد بر این باورند که می

ها را با غیرمستقیم به جامعه هدف و عموم مردم هستند که در نتیجه آن، احساسات و نگاه مردم و رفتار آن هایی مستقیم وپیام
 .(Araral, 2013) گیری سیاسی شهروندان اثر مستقیم داردها بر روی مشارکت و جهتدهد. به عبارتی سیاستدولت شکل می

 برساخت اجتماعی جمعیت هدف

ها در این نظریه، عنصر برساخت اجتماعی جمعیت یا گروه هدف است. مراد از این گزاره، افرادی است که ترین گزارهیکی از مهم
بر مبنای دو ویژگی قدرت  .(Sabatier, 2007) شونداز طریق عناصر مختلف طرح سیاست، مستحق دریافت منافع یا مسئولیت می

                                                           
1. Targeted Groups 
2. Rules 
3. Rationales 
4. Assumptions 
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های شوند: گروههای هدف به چهار گروه تقسیم میمثبت و منفی در جامعه، جمعیت2بالا و ضعیف و ساخت اجتماعی1سیاسی
)قدرت 5الا و ساخت اجتماعی منفی(، وابستگان)قدرت سیاسی ب4) قدرت سیاسی بالا و ساخت اجتماعی مثبت(، مدعیان3صاحب مزایا

)قدرت سیاسی ضعیف و ساخت اجتماعی بد، خطرناک، 6سیاسی پایین اما ساخت اجتماعی خوب اما ضعیف( و در نهایت منحرفان
ی ها نیست بلکه به دنبال ارائه مدلی مفهومخشن(. این مدل چهارگانه لزوماً به معنای تفکیک صریح و مشخص میان این گروه

 های هدف سیاست است.برای جمعیت
 

 

 
 

 
 (Schneider & Ingram, 1997)های هدفساخت اجتماعی گروه .2شکل 

 های سیاستیانواع طرح

های هدف هایی بر مبنای توزیع مسئولیت و منافع بر اساس گروههای سیاستی در چنین سیستمبر مبنای این رویکرد، طرح
ها، ساختار اجرایی و مفروضات نیز های سیاستی، سایر عناصر از قبیل ابزارها، منطقشده، قابل شناسایی هستند. در این طرحساخته

ها و به تبع توزیع منفعت و تنبیهات به گروه هدف متفاوت است. نظام توزیع بر مبنای جمعیت هدف، وابسته به ایجاد فرصت
های سودمند و منفعتانه نظیر یارانه، قواعد تضمین مزایا، معافیت مالیاتی، ت. سیاستمخاطرات سیاسی برای سیاستمداران اس

ها و قوانینی گیری، انواع تنبیهات و مجازات، محدودیتها عبارتند از مالیاتابزارهای سیاستی کنترلی برای جمعیت هدف و مسئولیت
ص، فرصت سیاسی برای سیاستمداران نهفته است، نخست توزیع شود. از این منظر در دو قسمت مشخکه مانع از امتیازگرفتن می

شوند و دوم مجازات منفعت به صاحبان قدرت سیاسی و برساخت اجتماعی مثبت چرا که آنان در زمره شایستگان محسوب می
جامعه امریکایی در  ها درهایی از این گروههایی است که فاقد قدرت سیاسی هستند و ساخت اجتماعی منفی دارند. مثالبرای گروه

 .(Schneider & Ingram, 1997) جدول زیر ذکر شده است
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 .(Sabatier, 2007) و (Schneider & Ingram, 1997) هایی از جمعیت هدفمثال .۷جدول 

 نمونه جمعیت جمعیت هدف

 وکارها، دانشمندان، طبقه متوسط، نظامیانبخش تجاری، تجار، کسب صاحب مزایا و برتران

 هاصاحبان اسلحه، ثروتمندان، مدیرعامل مدعیان

 ها، سالمندان، معلولان، فقیرانزنان، بچه وابستگان

 نسی، جاسوسانجنایتکاران، دزدان، مهاجران غیرقانونی، هکر کامپیوترها، مجرمان ج منحرفان

های مهم کنند که خصیصهگر و رو به انحطاط صحبت میاینگرام و اشنایدر بر مبنای این مفروضات از طرح سیاستی تخریب
ها و منابع ور توزیع ارزشهای اجتماعی به منظاختزده، تولید و بازتولید برسشدت سیاستها عبارت است از نهادهای بهاین سیاست

                   دهها و مفروضات فریبنشده و منطقهای اجتماعی، اهداف دستکاریدر جامعه، سیاستگذاری بر مبنای برساخت
(Schneider & Ingram, 1997)از مفروضات  که این نوع از طرحهای مخرب فرآیندهای دموکراتیک در جامعه است. یکی دیگر

ای شکل فههای سیاستی است که به صورت تخصصی و حرمهم این نظریه، ساخت اجتماعی دانش و به تبع آن تحلیل طرح
ارند با نگاهی انتقادی به ارتباط انگاری، اینگرام و اشنایدر سعی دای نظری سازهگیری از مبناهاند. در این رویکرد نیز با وامگرفته

گیرد نه ه شکل میگرایی و حوزه طراحی سیاست بپردازند. از این منظر، دانش چیزی است که درون جامعمیان تخصص و دانش
ای و ها از روشی حرفهار آنمتقاعد سازند که ک این که از خارج از آن وارد شود. دانشمندان این مهارت را دارند که دیگران را

ای و های حرفهجود، طرحوتواند مستثنا از نیروهای سیاسی و اجتماعی باشد. با این منسجم پیروی کرده است در نتیجه علم نمی
ساختار اجرایی، ات، معنا که مفروضهایی است که در نظام سیاستگذاری پیشین شکل گرفته است. بدینتخصصی متفاوت از سیاست

 .(Schneider & Ingram, 1997) ها به کار رفته استها و ابزارهای متفاوتی در این سیاستمنطق

 یی اجتماعیگراو برساخت تحلیل سیاست بر مبنای چارچوب تحلیلی طراحی سیاست

ها با رویکردی ترکردن آنبر این اساس، وظیفه تحلیل سیاست صرفاً کنکاش ابزارهای سیاستی و کارآمدترکردن و اثربخش
ای سیاست از قبیل گرایانه نیست بلکه هدف از تحلیل این است که اثبات کند چگونه عناصر طراحی شده موجود در محتوعمل

بندی، سازی، صورتاییتصاویر، ساختار اجرا، قواعد و ابزارها بر روی ساخت اجتماعی، اجر ها،های هدف، منطقاهداف، جمعیت
موکراتیک نظیر ایجاد دگذارد. به بیانی دیگر چگونه فرآیندهای شده به شهروندان اثر میهای ارائهشفافیت، اطلاعات و فرصت

کمرانی در اثر ارکت شهروندان و پاسخگویی نظام حفضای باز گفتمانی، تغییر جهت و نگرش شهروندان، کسب حمایت و مش
شناسی تحلیل سیاست گرایی به روشای که برساخت. نکته(Moran et al., 2006) شوندطراحی سیاست تقویت و تضعیف می

شوند. نظریه می ی استفادههای انتزاعی کلان است که عموما در مطالعات سیاستگذاری عمومدادن و مدلافزاید، پرهیز از تعمیممی
شود؛ در نتیجه استقرایی است های کیفی آزمون میدهد و بیشتر بر اساس روششمول ارائه نمیساخت اجتماعی مفروضات جهان

جود منتقدان بر این . با این و(Sabatier, 2007) و قیاسی نیست. بیشتر دنبال پاسخ به ارتباط میان دموکراسی و سیاست است
های ظر با توجه به اینکه سیاستانگاری را اتخاذ کرده است. از این مناز سازهگرایانه باور هستند که این نظریه فهمی بسیار تقلیل

گران جمعی، تحلیل حل برای مسالهشوند تا یافتن بهترین راهعمومی به شدت برای اهداف ایدئولوژیک و سیاسی استفاده می
نطق فنی حاکم بر سیاست کنند مها نباید تکیه بر سیاست باید با دقت عناصر  طراحی را در نظر گرفته و تحلیل کنند. بدین معنا تن

 . (Araral, 2013)های نهان و مفروضات اصلی سیاست باشندبلکه باید قادر به فهم پیام

 روندها و رویکردهای دیگر به مطالعات طراحی سیاست

های گوناگون دیگر نظیر علوم گیری از مفاهیم و نظریات رشتهتوسعه مطالعات طراحی به عنوان زیربخشی از تحلیل سیاست با وام
ادگرایی رویکردهای جدیدی را برای طراحی سیاست به شناختی نظیر نهمهندسی، علم طراحی، علوم شناختی و نظریات جامعه
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های دیجیتال موجب شد تا تحولاتی در مفاهیم اصلی ارمغان آورد. از سویی دیگر تغییر و تحولات در فناوری به خصوص فناوری
ترین این به مهم شناسی ابزارهای و پیدایی ابزارهای جدید و چگونگی طراحی سیاست پدید آید. در ادامهاین رویکرد نظیر نوع
 شود.رویکردها پرداخته می

 گیریطراحی سیاست به مثابه فرآیند تصمیم

هایی بود که نبال تصمیمگیری است. در نتیجه باید به دبندی سیاست تا حد زیادی به معنای تصمیمدر این نگاه، تدوین و صورت
بیات در مورد تدوین و سیاست استفاده شده و عمدتا قالب ادهزینه کم و منفعت بیشتر داشته باشد. به ندرت از واژه طراحی 

ا برگرفته شده از تحلیل های تحلیل سیاست که عمدتبندی سیاست است. این رویکرد بر این باور است که با استفاده از روشصورت
                         ردها کمک کتوان به بهبود و کارآمدتر کردن هر چه بیشتر سیاستگیری در بخش تجاری است میتصمیم

(Thomas & Bunn, 1978)قلانی گیری نظیر مدل عهای مختلف تصمیمشود تا با مطالعه مدل. در این رویکرد سعی می
        اصل شودحهایی برای طراحی سیاست یند دستور کار، نگرشدان برای فرآگرایی و مدل کینگگیری، مدل تدریجیتصمیم

(Hill & Varone, 2021)گزینه سیاستی نظیر  گیری و انتخاب. ابزار از این منظر اشاره به ابزارهای تحلیلی در هنگام تصمیم
آوری داده و مساله و ابزار جمع ها، ابزار شناخت ساختارحلهای مختلف، ابزار تحلیل راهحلابزار شناسایی مساله، ابزار شناسایی راه

مختلف اقتصادی نظیر  . به طور مثال کرفت و فرلانگ ابزارهای تحلیل سیاست را از مناظر(Jordan et al., 2015)اطلاعات دارد
پذیری سیاسی و ارزیابی اجرا گیری نظیر ارزیابی اثر، منظر نهادی و سیاسی نظیر امکانفایده، منظر اثرات و تصمیم -تحلیل هزینه

هایی را چنین شاخصها هماند. آنبندی کردهقی کنش سیاسی دستهطور از منظر اخلاقی به معنای ملاحظه وجوه اخلاو همین
قانون و مواردی دیگر را  پذیری اجرایی و سیاسی و فنی، پذیرش اجتماعی، تطابق بانظیر اثربخشی، کارآمدی، عدم قطعیت، امکان

 .(Kraft & Furlong, 2017) اندهای پیشنهادی ارائه کردهبرای ارزیابی سیاست

 مرانیانتخاب ابزارهای سیاستی و مدل حک

شناسی هود از منابع وعای و شرکتی بر مبنای ندر ادبیات ابزارسازی طراحی سیاست، چهار مدل حکمرانی قانونی، بازار، شبکه
. متخصصان اخیر حوزه حکمرانی دولت شناسایی شده است. انتخاب ابزارها نیز تابعی از مدل حکمرانی در نظر گرفته شده است

ها را برای نی دولتچنین بخش مدنی جامعه، ظرفیت حکمراتغییر و تحولات حوزه فناوری و همطراحی بر این باور هستند که 
سازی چنین بخش خصوصی در اجراییانتخاب ابزارهای جدید توسعه داده است. به طور مثال استفاده از ظرفیت بخش عمومی و هم

ها تحلیل سیاست از این منظر  .(Painter & Pierre, 2005) ای از اثر ظرفیت حکمرانی بر انتخاب ابزار استها نمونهسیاست
 های حکمرانی و نسبت آن با ابزارهای انتخابی برای طراحی بپردازد.تواند به مطالعه مدلمی

 و پیچیده و طراحی سیاست 1ئل بغرنجمسا

شوند که طراحی سیاست تابعی از آن خواهد بود. به طور مثال پیترز دو نوع در ادبیات سیاستگذاری، انواعی از مسائل شناسایی می
های گزینهکند. نوع اول دارای اطلاعات در دسترس، اهداف، را از هم متمایز می 3و ساختاریافته ضعیف 2مساله ساختاریافته خوب

شناسی با طراحی سیاست این گونه ارتباط این نوع سیاستی و پیامد تصمیم مشخص است در حالی که نوع دوم برعکس اولی است.
ها بهره برد در حالی که نوع دوم های جدید نظیر هوش مصنوعی در حل آنتوان از ابزارهای فناوریاست که در نوع اول می
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گاهی از مفهوم مساله  شده، مساله بغرنج است. البته. یکی از انواع مسائل شناسایی(Peters, 2018)نیازمند تصمیم انسانی است
توان هایی وجود دارد اما میشود؛ هرچند در ادبیات سیاستگذاری میان مفهوم مساله بغرنج و پیچیده تفاوتپیچیده نیز استفاده می

حل مشخص و هایی چون: ساختار ضعیف، فقدان راهویژگی 1های مشترک این مسائل اشاره کرد. ریتل و وبربه برخی از ویژگی
حل درست و غلط را فردبودن و فقدان راهای از مسائل، تعدد بازیگران، عدم اجماع بر تعریف، منحصر بهناپذیری، شبکهتوقفآماده، 

. یکی از رویکردهای مطالعاتی جدید در طراحی سیاست، شناسایی مسائل بغرنج و (Peters, 2018)شمارندبرای این مسائل بر می
 چگونگی طراحی سیاست برای آنان است.

 طراحی سیاست و علوم رفتاری

ای روانشناسانه است تا بتوان تغییرات و مداخلاتی را به نفع عموم جامعه انجام ای از ابزارهاین رویکرد به دنبال مجموعه
ها استفاده شود. های بهتر و ارتقای آنهای رفتاری در طراحی سیاستشده از نگرشهای اخیر سعی. در سال(Peters, 2021)داد

تر است. ریشه این مطالعات به مطالعات اقتصادی و اقتصاد رفتاری بر تر و البته غیرمعمولهزینهها معمولاً کماین روش
های اخیر مورد توجه قرار گرفته است ری که در سالهای رفتا. یکی از مشهورترین ایده(Zittoun & Peters, 2016)گرددمی

برای ایجاد یا عدم ایجاد انگیزه در رفتار عموم جامعه و جمعیت هدف سیاست به نفع شیوه رفتاری مطلوب  2ایده تلنگر یا سقلمه
. رویکرد رفتاری با گذار از (Peters, 2021)سیاستگذار است به طوری که بدون دخالت مستقیم و یا حداقل دخالت آشکار باشد

محور در حال حرکت -لانیت محدود و مفروضات آن به سمت نظریه انتخاب عقلایی انسانطور عقمدل کنشگر عقلایی و همین
. ظرفیت 2های فردی . ارزش1است. سه بعد مهم مفروضات رفتاری در طراحی سیاست از نظر صبا سیدیکی عبارت است از  

نگی عمل در یک موقعیت مشخص گیری در مورد چگوهای درونی که فرد زمان تصمیم. مکانیزم3پردازش اطلاعات فردی و 
اب ابزار این ابعاد . رویکردهای پیشینی به طور خاص رویکرد ابزارسازی و انتخ(Siddiki, 2020)بردمدیریت شده به کار می

های شناختی افراد در هنگام طراحی و انتخاب گیریچنین به دنبال فهم سواند. این رویکرد همشناختی انسان را در نظر نگرفته
گیری ابزارهای سیاستی است. بر اساس این رویکرد، عقلانیت محدود قاعده طراحی سیاست است. بنابراین باید بدانیم چه سو

ری در مورد انسان و . از این منظر، مفروضات رفتا(Peters & Fontaine, 2022)ت را تحت تاثیر قرار داده است؟ محتوای سیاس
های محیط سازمانی چگونگی عملکرد انسان اثری مهم بر طراحی سیاست دارد به طور مثال طراحی سیاست با منافع افراد، ویژگی

 توان بدون در نظر داشت این مسائل، سیاستی را تحلیل و طراحی کرد. و سیاسی آن پیوندی قوی دارد و نمی

 طراحی سیاست چابک

های آن است. این مفهوم که بیشتر در مطالعه بودن سیاست و ویژگیدهای دیگر در طراحی سیاست، مساله چابکیکی از رویکر
هایی چون پیمانگی )ماژولاریتی(، هایی دارد که از ویژگیگیرد اشاره به سیاستهای سیاستی مورد استفاده قرار میها و آمیزهترکیب

برخوردار است. ماژولاریتی به معنای این است که تا چه حدی یک سیاست از عناصر پذیری تنوع، افزونگی، سازگاری و تطبیق
که کارآمدی و اثربخشی سیاست مستقل و متمایز ترکیب شده است که بتوان به راحتی عنصری را اضافه یا جایگزین کرد، بدون آن

ها و نهاهای مختلف وع و افزونگی به معنای وجود سازمانبه طور کلی تحت تأثیر قرار بگیرد. تنوع به معنای استفاده از ابزارهای متن
 گیری برای یک مساله سیاستی مشابه تا امکان جایگزینی نهاد دیگر در هنگام اجرا یا تغییرات باشدبرای مدیریت، تصمیم

(Howlett & Mukherjee, 2018)های چندگانه در حال تقویت هم باشند نه آن که . سازگاری به معنای این است که سیاست
های بعدی های سیاستی، سیاستها و ترکیبرا که با توجه به  ذات تدریجی و انباشتی آمیزهدر تعارض یکدیگر قرار بگیرند. چ
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کنند. در نتیجه وجود سازگاری و انسجام میان اجزاء و عناصر مختلف های قبلی را حفظ  و تکرار میبسیاری از عناصر سیاست
بتوان در شرایط عدم قطعیت، تغییرات سیاست را با  ای باشد کهپذیری یعنی طرح سیاست به گونهامری ضروری است. تطبیق
 .(Siddiki, 2020)شرایط موجود تطبیق دارد 

 یطراحی سیاست و نظام مشاوره سیاست

ظام مشاوره سیاستی های مهم در مطالعات طراحی این مساله است که طراحان سیاست چه کسانی هستند. رویکرد نیکی از پرسش
بندی دوین و صورتیکی از رویکردهای متأخر برای فهم طراحان سیاست است. مطالعه سیستم مشاوره سیاستی بخشی مهم در ت

ان، نفع، سیاستمدارهای فشار، ذیگروه . کنشگران بسیاری نظیر(M. Howlett & I. Mukherjee, 2017) سیاست است
                               دهندیها، دلالان دانش و کارآفرینان دانش، نظام مشاوره سیاستی را شکل مها، نخبگان، بوروکراتاندیشکده

(Jordan et al., 2015)گران داخل و از بازی . نظام مشاوره سیاستی که در یک فضای پیچیده، متکثر و چندمنظوره قرار دارد و
ظام جریان دانش را رساند، در طراحی سیاست بسیار مهم است. این نخارج دولت تشکیل و از چندین منبع توصیه و مشورت می

                                دهدیتر ایجاد کرده و پیشینه دانشی غنی را در اختیار سیاستگذاران قرار مهایی منسجمبرای ادغام سیاست
(Howlett & Mukherjee, 2018)ه سیاستگذاران بنین نظامی، شناخت کنشگران آن و جریان اطلاعاتی که رو مطالعه چ. از این

 ها بسیار مهم است.رسد در تحلیل سیاستمی

 های سیاستیطراحی سیاست و آزمایشگاه

های سیاستی زمایشگاههای سیاستی و طراحی سیاست است. در آیکی از جدیدترین رویکردها در مطالعات طراحی، بحث آزمایشگاه
های مختلفی اند، روشرفتهگهای نوآورانه که بر مبنای تحقیقات تجربی است شکل حلأموریت حمایت از سیاستگذاران با راهکه با م

شود. از این منظر؛ طراحی، های رفتاری، حکمرانی مشارکتی و کارآفرینی اجتماعی به کار گرفته میاز جمله تفکر طراحی، نگرش
ریف شده. در نتیجه به حل برای اهداف از پیش تعیین شده و تعسیاستی است تا یافتن راه روشی برای فهم بهتر و ساخت مساله

طراحی به دنبال مشارکت  ها برای رسیدن به گزینه نهایی و بهتر بوده است در تفکرجای دیدگاه اولیه که به دنبال حذف گزینه
                                 های ممکن استحلتری از راهتردهگسترده بازیگران و کنشگران در فرآیند سیاستگذاری و ایجاد طیف گس

(Arwin van et al., 2023)کننده نهایی، پذیری بیشتر با مصرفبودن، تطبیقعمیق بندی مجدد مسائل،محوری، صورت. انسان
هایی از نمونه پذیری و اجرای پایلوتبودن، آزموننفعان در مساله طراحی، طراحی مشارکتی، خلاقیت، تجربیدرگیری ذی

نقلاب اطلاعات و عصر ا ابگیرند. از سویی دیگر های سیاستی مورد استفاده قرار میهای تفکر طراحی است که در آزمایشگاهویژگی
ا پردازش این های کلان و گسترده و حجیم و هوش مصنوعی صحبت بر سر این است که آیدیجیتال و پیدایی و ظهور داده

کنند؟ نقش این بتوانند به طراحی سیاست ها چه کمکی میتواند در طراحی سیاست مفید باشد و الگوریتماطلاعات نیز می
 کنندین مسائل نیز کار میهای طراحی سیاست بر روی ازارها و هم در فرآیندها خواهد بود. آزمایشگاههای جدید هم در ابفناوری

(Peters & Fontaine, 2022). 

 های تحلیلی طراحی سیاست در مطالعات سیاست عمومیکاربرد چارچوب

شود، هم با فرآیند طراحی و به عبارتی فعل طراحی و هم با خروجی هنگامی که صحبت از چارچوب تحلیلی طراحی سیاست می
یم. خواستگاه عمده ادبیات طراحی آمریکای شمالی است. این نکته آن یعنی طرح سیاست یا به عبارتی خود سیاست سروکار دار

های گیرد بلکه بر بستری از میراث طرحبسیار مهم است که غالبا طراحی نوعی بازطراحی است و از سویی در خلاء شکل نمی
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راحی سیاست در طیفی از گیرد. رویکردهای مختلف طهای قبل شکل میها و افراد به سیاستسیاستی گذشته و وفاداری سازمان
 اند.رویکردهای صرفا فنی و تکنوکراتیک تا کاملاً سیاسی قرار گرفته

 ری طراحی سیاست از نظر تعدد کتابابر کلمات نویسندگان کتب نظ -4شکل 

رویکرد گران سیاست ایجاد کنند. توانند نقشی مهم در افزایش ظرفیت و ابزار تحلیلی تحلیلهر کدام از این رویکردها می
گران سیاست در ارتباط هایی مفید را برای تحلیلتواند نگرشدر طراحی سیاست می 1مثابه گونه آرمانیانتخاب ابزار و ابزارسازی به

ها در طول زمان و فهم تغییر و تحولات آنان ارائه دهند. طرفداران این رویکرد به رغم گیری آنبا ابزارها، چگونگی انتخاب و شکل
دانند و به صورت محدود بودن طراحی سیاست کماکان مدل ابزاری را بهترین مدل برای فهم طراحی سیاست میاسیپذیرش سی
گرایی اجتماعی و طراحی سیاست سعی دارد تا با فهم ابعاد گیرند. از سویی دیگر برساختهای سیاسی را در نظر میتاثیر مؤلفه

شده بر تحلیل را که ناشی از نگاه صرفاً فنی و فته است غبار پوشیدههای شناختی که درون سیاست نهسیاسی و سوگیری
گران قرار دهد. هدف اصلی چارچوب ساخت اجتماعی این های دیگری را پیش روی تحلیلتکنوکراتیک است کنار زند و نگرش

کنند و اثرات ور و بروز میهای مشخصی ظهها و زمینهها در چارچوباست که توضیح دهد چگونه و چرا انواع مشخصی از سیاست
های سیاستی که هایی از حوزهگیری سیاسی و به طور کلی دموکراسی چیست؟ نمونهآن بر الگوهای مشارکت شهروندان و جهت
گرایی اجتماعی استفاده شده است عبارتند از شهروندی، سلامت )جذام، ایدز، سرطان(، در آن از چارچوب طراحی سیاست و برساخت

سایر (Sabatier, 2007) . و سربازان جنگی، رفاه، معلولیت/ ناتوانی، سیاستگذاری جنایی، مسکن، مهاجرت و موارد دیگر جانبازان
شناسی، علوم های علمی نظیر اقتصاد، روانشناسی، علوم شناختی، جامعهگیری از مفروضات و مبانی سایر رشتهرویکردها نیز با وام

های رو فهم رویکردها و چارچوبجی طراحی را بشکافند. از اینسیاسی و مهندسی سعی دارند تا ابعاد دیگری از فرآیند طراحی و خرو
اندازهای تواند چشمها بر اساس زمینه سیاسی، اقتصادی و اجتماعی نظام سیاستگذاری میطراحی سیاست و توسعه این چارچوب

 پژوهان و سیاستگذاران قرار دهد.گران، سیاستنوینی را در تحلیل سیاست در اختیار تحلیل
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