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A B S T R A C T  

Fake news has become a global problem on the one hand and a serious restriction on freedom of expression on the 

other hand. The works of fake news have threatened the right to freedom of expression and political participation in 

societies. The United Nations has taken measures and the European Union has first defined fake news and made policies 

and regulations based on it to overcome the news threats. These actions are not without problems; Because it interferes 

with the rules that guarantee freedom of speech as a fundamental freedom. By reviewing the existing laws and policies and 

analyzing the actions taken to fight fake news at the UN and EU level, this article concludes that the continuation of this 

process may lead to excessive censorship and, as a result, the violation of freedom of expression; Therefore, it is necessary 

to balance the border between fake news and lies within the framework of freedom of expression with a realistic view. In 

this article, how to legally and effectively deal with fake news is analytically researched by examining the documents, 

regulations of the United Nations and the European Union, and the jurisprudence of the European Court of Human Rights. 
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 چکیده

 

آثار اخبار جعلی  شده است.سو به یک معضل جهانی و از سوی دیگر به محدودیت جدی برای آزادی بیان تبدیلاز یک یاخبار جعل
سازمان ملل متحد دست به اقداماتی زده و اتحادیه اروپا برای عبور از  مشارکت سیاسی در جوامع شده است.تهدیدکننده حق آزادی بیان و 

این اقدامات خالی از اشکال نیست؛  .کرده است گذاریتهدیدات اخبار ابتدا اخبار جعلی را تعریف و براساس آن سیاستگذاری و مقررات
موجود و  هایو سیاست نیقوان یبررسبا  این مقاله. تداخل دارد کندمی نیتضم یساسا یعنوان آزادرا به انیب یکه آزاد قواعدیبا  چون

ادامه  که ممکن است رسدی در سطح سازمان ملل و اتحادیه اروپا به این نتیجه میمبارزه با اخبار جعل یشده براوتحلیل اقدامات انجامتجزیه
پردازی در چارچوب و دروغ یاخبار جعل نیمرز ب؛ لذا لازم است شود انیب ینقض آزاد و درنتیجه دازحمنجر به سانسور بیش این روند

با بررسی اسناد، مقررات سازمان  یمؤثر با اخبار جعل در این مقاله چگونگی مواجه حقوقی و. شودمتعادل بینانه واقع نگاهیبا  انیب یآزاد
 شود.وپایی حقوق بشر به صورت تحلیلی پژوهش میملل و اتحادیه اروپا و رویه قضایی دیوان ار

  .قاله پژوهشی م  

 .گذاری، سیاستگذاریمقررات ان،یب یآزاد ،یاطلاعات نادرست، اخبار جعل :واژگان کلیدی
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ری جعلی در پرتو سیاست  ملی بر آزادی بیان و مقابله با اخبارأت  لل متحد و اتحاديه اروپاسازمان م  گذا

کاران   و   رضا ایازی       هم

 مقدمه

 با توسعه سوق داده است که بر اقتصاد و جامعه تأثیر گذاشته است. یبزرگ یرا به دستاوردها تیبشر ی،تکامل فناور
از سوی دولت کمتر هستند  انیدر جر نترنتیکه آزادانه در ا یکنترل بر اطلاعاتو گسترش فضای مجازی،  تالیجیهای دفناوری

درصد  60میزان با اختلاف اندکی کمتر یا بیشتر از  نیجهان اسایر نقاط در  و درصد 89 یدر استون 2020سال  درشده است. 
نرخ استفاده  کرده است بلکهشدت رشد به نترنتیبه استفاده از امردم  لیتماتنها دهد نه(. این نشان میWorld Bank 2022) است

 ارتباط یبرا صرفاً ابزاری یاجتماع یهارسانه یافته است. در حال حاضرشدت افزایشبهدر سراسر جهان  یاجتماع یهااز رسانه
که شده  نیمنجر به ا این امر (.KOBERNJUK,2021:170)اندمحتوا شده دیتول یبرا یابزاربین اشخاص نیستند بلکه تبدیل به 

و وارسی برای انطباق از کنترل  عنوان محتوای مجرمانه تبادل شود و طبیعتاًی تولیدی بدون نظارت و بهاز محتوا یمیحجم عظ
خارج از چارچوب آزادی بیان باشد که  یاز محتواتواند مملو این محتواها می .شودخارج میاین محتوا با اصول آزادی بیان 

ها خود موجب فی دارند که هر یک از آنمقاصد مختل یاخبار جعلمنتشرکنندگان . ی استاخبار جعلیکی از این نوع محتواها 
یک کشور )نقض حق بر مشارکت( انتخابات اختلال یا برهم زدن ؛ مانند نفوذ و شودهای بشری مینقض یکی از حقوق و آزادی
های واگیرداری بیماری یریگدر طول همه یبهداشت عموم ستمیسمردم و مسئولین یک کشور به  یا ایجاد شک و تردید در بین

به اطلاعات را به خطر  یو حق دسترس انیب یآزادتواند توأمان می یانتشار اخبار جعل)نقض حق بر سلامت(.  19-دیکوول مث
 (.BOTHA, 2020:57) شوندمنتشر می اشکال نیاز ا یبیترک ای وهایدیو ر،یمتن، تصاومانند به اشکال مختلف  ی. اخبار جعلاندازد

منع  نترنتیاخود واجد ممنوعیت و حاوی محتوای مجرمانه نیست و انتشار این نوع از اخبار جعلی در خودیاین اشکال به
 داده استاست، رخ یکرامت انسان نفکیکه جزء لا انیب یآزاد رعایت لیبه دلبیشتر  تیوضع نشده است. این

(KOCHARYN,2021:96.) یاقدام ی،اخبار جعل سیاستگذاری در خصوصو  فیتعر ایکه آپردازد موضوع می نیبه ا مقاله نیا 
 تیچه اندازه محدود تاروشن کند که است که  نیا یابیارز قیتحق نی. هدف از اریخ ایاست  یمبارزه با اخبار جعل یبرا یضرور

المللی ی بیننهادهای، اقدامات صورت گرفته از اخبار جعلدر خصوص  ایاست و آ یضرور یاخبار جعل نهیدر زم انیب یآزاد
حقوق و  ریبا سا انیب یدهد که چگونه آزادمی حی. بخش اول توضبر اساس اصول حقوق بشر عملی قابل دفاع است یا خیر

 پس میثاق( وسیاسی )ازاین -میثاق حقوق مدنی 19ماده  ریتفس قیاز طر. این امر شودمی تعریف و تدقیق بشری هایآزادی
 یعنوان نوعبه یاخبار جعل یبندی احتمالطبقه نهیدر زم کردهایرو نیشود. امی نییتباتحادیه اروپا  درمختلف  ییهای قضارویه

 سازمان ملل متحد و در یمبارزه با اخبار جعل یبرا گذاریمقرراتدر مورد اقدامات  یهستند. بخش دوم اطلاعات یضرور انیب
 است.بین قواعد موجود و رویه قضایی  یهماهنگدهنده عدم نشانجملگی  دهد کهارائه می اروپا هیاتحاد

 انیب یآزاد اخبار جعلی در محدوده

 (.ELFORD.2021:149) مدرن است کیجامعه دموکرات کیناپذیر از جداییجزء است و  یاساس یآزاد کی انیب یآزاد
 شود.محافظت می تضمین وپس منشور( اروپا )ازاین هیاتحاد یمنشور حقوق اساس 11ماده  میثاق و 19موجب ماده به انیب یآزاد

و آنچه مقید و محدود است حق بیان آزاد  مطلق است دهیعقداشتن  یدهد، حق آزادنشان میمیثاق  19ماده  1طور که بند همان
مطابقت داشته  ثاقمی 19ماده  3بند  مقرر در یارهایمجاز است که کاملاً با مع یتنها در صورت انیب یهای آزاد. محدودیتاست

 یآبرو ای وقحق»از  تیحما یبرا «ی ]باشد[و ضرور ]مقرر شود[ توسط قانون» دیبا یتیبند، هر محدود این باشد. بر اساس
 دیها نبابودن، محدودیتیباشد. طبق الزام قانون «یاخلاق عموم ایسلامت  ای ینظم عموم ای یمل تیحفظ امن یبرا»و  «گرانید

 (General Comment No. 34,2011:25در دسترس )» دیبا نیها همچنعنوان قانون وضع شوند. آنبه یصورت رسمصرفاً به
به  دیبعلاوه، نبا .«کند میاساس تنظ نیتا رفتار خود را بر ا سازدفرموله شوند تا فرد را قادر  یبا دقت کاف»و « رندیعموم قرار گ

ها ، محدودیت«ضرورت» مقتضیات اصلاساس  بر. قیدوشرطی بدهدبی اریها هستند، اختمحدودیت یکه مسئول اجرا یافراد
رویه بی داشته باشند و نبایدرا  یهدف خاص» دیبا هاتیمحدود ،ویژهبه هدف مشروع دولت باشد. به یابیدست جهتمتناسب  دیبا

که ممکن است  استفاده شود انهیجواخلهابزار مد نیترکم یی مورداستفاده ازابزارها انیدر م» دیو با« حقوق افراد مداخله کننددر 
حقوق  نی( همچنونیپس کنوانسحقوق بشر )ازاین ییاروپا ونیکنوانس 10ماده (. Kaye,2015:4) «ابندیمطلوب دست  جهینتبه 
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 ونیکنوانس نیا 10ماده  1بند  ریتنها شامل تفس انیب یآزاد یکند. معنامی نیرا تضم انیب یازجمله آزاد یهای خاصو آزادی
نیست و حق مطلق  نیاما ا ؛از آن برخوردارندمردم است که همه  یدرواقع حق انیب یشود. آزادمی یشود، بلکه از آن ناشنمی

 شوند،یمشمول انحراف نم یدر مواقع اضطرار یحقوق حت نیا ون،یکنوانس 15طبق ماده  وجودمحدود به مواردی است. بااین
حال، بااین وجود ندارد. یعموم امنیتحقوق با منافع  نیا نیتوازن ب جادیو حق ا ستیمجاز ن یاگونه مداخلهکه هیچ یمعن نیبه ا

حقوق و  ریبا سااین حق  دیبا ن،یعلاوه بر ا .(Habibnejad 1400,119) پذیر استامکان طیشرا یدر برخ انیب یعدول از آزاد
 یآزاد نیا ون،یکنوانس 10ماده  2طبق بند  .کندنرا نقض  گریدمشروع های ای متعادل شود که حقوق و آزادیگونهها بهآزادی

ها در اعمال محدودیت بر حق آزادی بیان، استناد به های دولتیکی از استدلالمحدود شود.  یممکن است در موارد متعدد
اتحادیه  ییضاق هیبه رو حقوق مختلف نیتعادل ب یچگونگ یهنگام بررسما در  بنابراین؛ و اخلاق عمومی است امنیت ملی

 کنیم که از این طریق رهیافتی به موضوع داشته باشیم.اروپا توجه می

 اخبار جعلی خطری برای امنیت ملی و حق بر آزادی بیان

 ، ممکن است بر اساسدر برداشته باشد یا اخلاق عمومیسلامت  ،یمل ی یاعموم تیامن یبرا یخطر ابراز بیان، کهدرصورتی
 یهایبا حقوق و آزاد یممکن است در صورت همپوشان یآزاد نیا ن،یمحدود شود. علاوه بر ا انیب یآزادمیثاق  19ماده  3بند 

 ،یمشارکت در اداره امور عموم» یبرا یاز حق هر شهروند ثاقیم 25ماده  محدود شود.ی خصوص میمانند حق حفظ حر گر،ید
صورت که به یای واقعدادن و ... انتخاب شدن در انتخابات دوره یرأ»و « اندشدهکه آزادانه انتخاب یندگانینما قیاز طر ای میمستق
میثاق  19و  25. مواد کندرا تضمین می «کنندگانانتخاب آزاد ارادهو آزادانه  انیب این مادهکند. می تیحما« شودبرگزار می یمخف

 قینفوذ از طربا اعمال»مشاهده کرده است که شهروندان  1حقوق بشر تهیارند. کمباهم د یارتباط تنگاتنگ حقوق مدنی و سیاسی
 نیا (.General Comment No. 25:1996) «کنندرکت میاشم یخود در اداره امور عموم ندگانیو گفتگو با نما یبحث عموم

مخالفت با دولت خود آزاد  ای تیحما در» دیدهندگان بارأی. «شودمی تیتجمع و انجمن حما ان،یب یآزاد نیبا تضم»مشارکت 
کاری از هر نوع، دخالت دست ای کیبه خشونت، اجبار، تحر دیتهد ایاز خشونت  یطور مستقل، عاربتوانند به دیبا»و « باشند

و معقول  ینیع یارهایبر اساس مع دیبا زین 25های ماده ، محدودیت19های ماده همانند محدودیت«. خود را شکل دهند دیعقا
 یالمللنیب ثاقیم 17دارد. ماده  یهای انتخاباتدر زمینه انیب یاعمال آزاد یبرا یمهم یامدهایپ نیهمچن یخصوص میحر حق باشد.

« مکاتباتش ایخانواده، خانه  ،یخصوص میدر حر یرقانونیغ ایخودسرانه  یهامداخله»از افراد در برابر  یاسیو س یحقوق مدن
این  «.قانون برخوردار شود تیاز حما یحملات ایمداخلات  نیکس حق دارد در برابر چن ره»که  داردیو مقرر م کندیم تیحما

تواند با شیوع و گسترش اخبار جعلی نقض شده و تضمین این حقوق با مشکل مواجه شود. بنابراین یکی از عوامل حقوق می
کند ت ملی و منافع عمومی است. یکی از اسنادی که به ما کمک میجدی محدودکننده حق آزادی بیان، توسل کشورها به امنی
شده موسوم عنوان محدودکننده آزادی بیان داشته باشیم راهنمای تدوینکه بتوانیم تفسیر درستی از امنیت ملی و منافع عمومی به

به تصویب رسید،  1984سال الملل در این راهنما که توسط گروهی از کارشناسان برجسته حقوق بین است. 2به سراکوزا
المللی حقوق مدنی و سیاسی تعیین شده است، راهنمایی مفیدی را در مورد تفسیر محدودیت حقوق بشر که توسط میثاق بین

دهد. اصول سیراکوزا اگرچه نتیجه یک کنفرانس غیردولتی است، اما حاوی یک مرجع ارزشمند برای مقامات دولتی ارائه می
توان گفت که محدودیت آزادی بیان در خدمت نیازهای امنیت ملی است. این اصول عبارت ه چه زمانی میاست؛ در مورد اینک

امنیت ملی تنها زمانی محدودکننده مشروع حق آزادی بیان است که برای حفاظت از موجودیت ملت یا  -الف»dاست از: 
توان دلیلی برای اعمال امنیت ملی را نمی -تخاذ شود. بزور اتمامیت ارضی یا استقلال سیاسی آن در برابر زور یا تهدید به

تواند امنیت ملی نمی -محدودیت برای جلوگیری از تهدیدهای صرفاً محلی یا نسبتاً مجزا علیه نظم و قانون استناد کرد.  ج
ه آن استناد کرد که تدابیر توان بهای مبهم یا خودسرانه استفاده شود و تنها زمانی میعنوان دستاویزی برای تحمیل محدودیتبه

نقض سیستماتیک حقوق بشر امنیت ملی واقعی را تضعیف  -های مؤثر در برابر سوءاستفاده وجود داشته باشد. دحلکافی و راه
عنوان المللی را به خطر بیندازد. دولت مسئول چنین تخلفی نباید امنیت ملی را بهکند و ممکن است صلح و امنیت بینمی

                                                           
 کمیته حقوق بشر به شورای حقوق بشر تغییر یافت. 2006در سال  -1

2- Siracusa Principles 
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« ای اقداماتی که باهدف سرکوب مخالفت با چنین تخلفی یا انجام اقدامات سرکوبگرانه علیه مردم خود استناد کندتوجیهی بر
(UN Doc,1984:12 در سال .)گزارشگر ویژه سازمان ملل در مورد آزادی عقیده و بیان، اصول ژوهانسبورگ در مورد 1999 ،

راهنمای مفیدی برای حفاظت از حق آزادی عقیده، بیان »ها یید کرد، زیرا آنامنیت ملی، آزادی بیان و دسترسی به اطلاعات را تأ
عنوان طور کلی تنها در صورتی ابراز بیان ممکن است به(. بهAbid Hussain,1999:13« )دهنداندازه کافی ارائه میو اطلاعات به

منظور تحریک به خشونت اول: این بیان به»هد: را نشان د مؤلفهتهدیدی برای امنیت ملی محدود شود که یک دولت بتواند سه 
ای بین واسطهشود؛ و سوم: ارتباط مستقیم و بیزیاد باعث تحریک به چنین خشونتی احتمالباشد؛ دوم: این بیان به الوقوعقریب

تحادیه اروپا، (. روش اJohannesburg Principles,1995:5)« داشته باشد این نوع بیان و احتمال وقوع چنین خشونتی وجود
ای را برای این تشخیص بکار الگویی برای تشخیص محدودیت بر حق آزادی بیان است. اتحادیه اروپا یک آزمون سه مرحله

 بسته است.

 ای در شناسایی اخبار جعلیسه مرحله کردیرو

 یاست، اما اجبار اعمالقابل بر آزادی بیان هامحدودیتاعمال  ون،یکنوانس 10ماده  2اساس عبارت بند  بردر اتحادیه اروپا، 
مورد به مورد  یابیبخشی ارزآزمون سهیک بر اساس  اروپا هایدادگاه نیباشد و بنابرا مشروع دیبا انیب ی. مداخله در آزادستندین

 یزادمداخله موجه در آ نکهیا یبرا (.BYCHAWSKA-SINIARSKA,2017: 45) دهندانجام میبرای اعمال محدودیت را 
 نیچناول باید محقق شود.  دیشود، سه شرط با یمعقول تلق ونیکنوانس 11و  9، 8های مقرر در مواد حقوق و آزادی ای انیب

 و باشد ونیکنوانس 10ماده  2های مقرر دربند ارزش ایباهدف حفاظت از منافع  ؛ دوم بایدشود زیتوسط قانون تجو یمداخلات
 ریدادگاه است که تفس فهیوظ نیا (.Granmayepour 1401,81) باشد یضرور کیدموکرات حفظ جامعه یمداخله برا سوم باید

قابل  یتا حد دیبا محدودیتی نیچن ،یی کشورهای اروپاییقضا هیکند که کدام مداخله توسط قانون تجویزشده است. طبق رو
گذاری کشوری مصوب شده باشد در مجلس قانوناگر قانون (. ECHR,2005دسترسی باشد )و قابل (ECHR,2014) بینیپیش

قابل  دیتنها باحال، قانون نهتواند برآورده شود. بااینمی یدسترس یارهایمنتشر شود، مع یای مانند روزنامه رسمدر رسانهو 
اعمال که معناست  نبدا این (؛SLOOT,2015:9) در نظر گرفت زیقانون را ن تیفیک دیبینی و در دسترس باشد، بلکه باپیش

 «باشند یضرور کیجامعه دموکرات کی برای» هااین محدودیت انجام شوند کهباید  یتنها در صورت محدودیت در آزادی بیان
(ECHR,2015.) وضع ملی ایالملل در حقوق بینتصویب و  دیبا در آزادی بیان هرگونه مداخله یحقوق یمبنادیگر، عبارتبه 

 ،یمل تیامن»منظور به دیفقط با انیب یمداخله در آزاد ؛شده استمشخص ونیکنوانس 10ماده  2شود. هدف مشروع دربند 
افترا مشاهده کرده است  راجع به بیان حاوی نیقوان نهیحقوق بشر در زم شورای انجام شود.« یعموم تیامن ای یارض تیتمام
 «ستین یو مجازات حبس هرگز مجازات مناسب ردیموردتوجه قرار گ ی خیلی حادهاباید در وضعیت کیفری نیقوان یاجرا»که 

( General Comment,2011: 6.) و اطلاعات نادرست  «یاخبار جعل» ی راجع بههاتیدر مورد محدود این وضعیت قابل تسری
و مجازات مجرم شناخته  یبدنام کردن مقامات دولت ای «یاخبار جعل»انتشار  لیکه به دلرا  یافراد هاموجب آنبه که ینی. قواناست

 ی. دسترسبین مردم راجع به موضوعات سیاسی و انتخاباتی محدود شود یجار یهای عمومبحثشود باعث میکند، میشدیدی 
توانند می مرداندولتاطلاعات،  نیبدون ا؛ زیرا مهم است اریبس کیانتخابات آزاد و عادلانه دموکرات جیترو یبرا یعاتاطلا نیبه چن
 انیب یها و مداخلات در آزاداز محدودیت یبرخ کنند. فیرا تضع یانتخابات یندهایکنند و فرآ مداخله یهای عمومبحثدر 

با سوءنیت نگاران اگر روزنامه ایکند را نقض می اشخاص یکه حقوق خصوص یاعمال شود، زمان یطیشرا نیدر چن دیبا زین
کنند می فایرا ا« یناظر عموم» کیشود که مطبوعات نقش می یناش تیواقع نیاز ا تیمسئول نیا .دننکن یمحتوا را بررسدرستی 

 یهاهای رسانهدر پلتفرم سانینووبلاگ حضور شیافزا(. ECHR.1999) شودمی یمهم اجتماع یدادهایکه شامل پوشش رو
با وبلاگ به لحاظ حقوقی کند. مهم می اریها را بسآننقش  ،یعموم بیفر ایرسانی اطلاع ها درتوانایی بالای آن ی واجتماع

اند و نقش دوانده شهیر یاجتماع یهاها، رسانهبا توسعه فناوری رایرفتار شود، ز یمطبوعات معمولاصحاب مانند  دیبا سانینو
 تیبا حسن ن سینوگوبلا یوقت (.,2019VORHOOF :34) کرد بیمدرن ترک 1«یعموم ناظر»توان با نقش را می سیونوبلاگ

                                                           
1- Public Watchdog 



 
 
 
 
 

 

88 

ری عمومی س فصلنامه                                         یاستگذا

 83 - 96   صفحات  . 1402      تابستان ،   2    شماره  ،  9    دوره

آمیز که توهین یاست که محتوا ینکته ضرور نیمحافظت شود. توجه به ا انیب یآزاد در قالب دیاو با دهیعق، کندعمل می
 تیمحدود ست،یاست اما مطلق ن یدیحق کل کی انیب یاست. آزاد انیب یآزاد تیکند، مشمول محدودمی تشویقخشونت را 

 زیکه قانون تجو ینیمع طیها و در شراحقوق و آزادی ریدر صورت تداخل با سا انیب یمانند سلب آزاد یخاص طیآن در شرا
شود و یک خبر جعلی تلقی میاست که چگونه  نیپذیر است اما سؤال اامکان یاخبار جعل میپذیر است. تنظکند امکانمی

 .طور عملی جلوگیری کردچگونه باید از آن به صورت قانونی و به

 یاخبار جعل اقدامات در خصوص و فیتعر

 یاخبار جعل فیتعر

در  یعموم افکار دادن بهجهتاست که مغرضانه، به منظور  عاتیو شا یجعل اطلاعاتمتشکل از  یاخبار یاخبار جعل «
(. Soltanifard 1396,4) »شوندیو منتشر م دیتول یو ارتباط جمع یفرد یهاخاص، به واسطة رسانه یجهت کسب منافع

آزادی بیان و انتخابات در عصر »خود با موضوع  2019گزارشگر ویژه حقوق بشر در خصوص آزادی بیان در گزارش سال 
گروه کارشناسان سطح بالای کمیسیون اروپا راجع به اخبار جعلی و اطلاعات »برای تعریف اخبار جعلی به « دیجیتال
گزارش خود اخبار  3( متوسل شده است که در بند A multi-dimensional approach to disinformation,2018«)نادرست
شده ارائه و ترویج ،یطراح به این منظور کنندهگمراه ای اطلاعات نادرست»کند: می فیگونه تعراطلاعات نادرست را اینجعلی و 

اطلاعات نادرست  ،یو اخبار جعل انیب یمشترک آزاد هیاعلام»در (. Ibid) «شود شخصی منفعت ای یعموم بیتا عمداً باعث آس
 نیها به ارسانه یآزاد نهیدر زم اروپا یو همکار تیسازمان امن ندهیبه همراه نما شورای حقوق بشر ژهیگزارشگر و «غاتیو تبل

 با نادرستاطلاعات » ای« جعلیاخبار »مبهم ازجمله  یهادهیبر اساس ا لاعاتانتشار اط یعموم تیممنوع»که  دندیرس جهینت
انتشار  یحق بشر برا»ها تأکید کردند که آن (.Joint Declaration,2017) لغو شوند دیو با استحقوق بشر ناسازگار  نیقوان

کند که ممکن است شوک، هایی محافظت میاز اطلاعات و ایده» شود ومحدود نمی« حیصح» به اظهارات دیاطلاعات و عقا
و  یبزرگ فناور یهااز شرکت یندگانیاروپا نما ونیسی، کم2018در سال (. Ibid« )باشدهم مزاحم تا جایی کننده و توهین

مبارزه با اطلاعات  یبرافناوری اطلاعات صنعت  1داوطلبانه از خودتنظیمی یرا دعوت کرد تا چارچوب نیآنلا غاتیصنعت تبل
در انتخابات  کایتیآنال جیو کمبر بوکیسف ییپس از رسوا (.Code of Practice on Disinformation,2022) کنند جادینادرست ا

« نیآنلاهای گسترده اطلاعات نادرست کمپین»که  اروپا نگران این امر شد ونیسیمتحده، کمایالات 2016 یهورجم استیر
مورداستفاده قرار  یاجتماع یفضا جادیاعتمادی و ابی جادیا یبرا یو خارج یداخل گرانیاز باز یفیطور گسترده توسط طبه

در عمل متناسب » شوند،یها برگزار مدر آن هانیکمپ نیکه ایی هاپلتفرم اروپا معتقد بود که ونیسیکم ن،یگیرد. علاوه بر امی
 یها کوتاهپلتفرم یهارساختیاز ز شدهیاز اطلاعات نادرست و استفاده دستکار یناش یهابا چالشبرای مقابله 

رو کمیسیون اروپا پس ازاین رویداد در ازاین(. Tackling Online Disinformation: A European Approach,2022)«اندکرده
امضاکنندگان  یرا برا یپنج تعهد کل نیاز اطلاعات نادرست و همچن یفیتعر ای را به تصویب رساند که در آننامهآیین 2018سال 

های سالانه که گزارش شدندمتعهد باشند های بزرگ فناوری اطلاعات میکه شامل شرکت. امضاکنندگان کندیصنعت ارائه م
کننده گمراه ایاطلاعات نادرست »عنوان را به اخبار جعلی نامه. آیینکنند هیاروپا ته ونیسیکم یبررس یرا برا یابیخودارز

)ب(  و ؛ارائه و منتشرشده است جاد،یمردم ا یعمد بیفر یبرا ای یمنافع اقتصاد ی( براالف که درمجموع داندمی تأییدیقابل
 منافع نیو همچن کیو سیاستگذاری دموکرات یاسیس یندهایفرآ یبرا یدیعنوان تهدشود که بهعمومی بیممکن است باعث آس

شامل اطلاعات نادرست  نامهآیین نیا«. باشد تیامن ایزیست اروپا، محیط هیمانند حفاظت از سلامت شهروندان اتحاد یعموم
فقط دروغ  یجعل مطالب. کندیرا مستثنا م «یحزب یرهایاخبار و تفس ای دیکننده، گزارش دهی اشتباه، طنز و تقلگمراه غاتیتبل»

ممکن است اصلاً دروغ نباشند، بلکه  یاست که اخبار جعل نیآن ا نیسازتر. مشکلستندیدروغ ن« تنها» یهستند، اما اخبار جعل
که هدفشان جذب مخاطب است  یابندهیو فر زیآماغراق نیمانند استفاده از عناو «فیظر یهابا تفاوت قیحقا» ایوارونه  قیحقا

اشتباه منجر شود.  جیبه نتا ایکاری با کلمات ممکن است گمراه کند دست نی. چنباشند نیآنلا غاتیباهدف کسب درآمد از تبل

                                                           
1- Self-Regulation 
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واقع با انتشار و اطلاعات خلاف  1واقع با انتشار عامدانه ی مانند اطلاعات خلافاصطلاحات مهم پاارو یبرنامه اقدام دموکراس
نادرست  یمحتوا»عنوان که اطلاعات نادرست بهشده است. درحالیها تشکیلاز آن یکند که اخبار جعلمی فیرا تعر 2غیرعامدانه

است و  دنشود، اطلاعات نادرست مستلزم قصد گمراه کرمی فیتعر« شده بدون هدف مضرکننده به اشتراک گذاشتهگمراه ای
اروپا به دنبال مبارزه با اطلاعات نادرست و اطلاعات  هیاتحاد شود.می یاسیس ای یمنجر به منفعت اقتصاد ای بیدرنتیجه باعث آس

های داستان اینگاری اهات روزنامهبا اشتب دیرا نبا یرساند. اخبار جعلمی بیاست که درنتیجه به مردم آس کنندهگمراه نادرست
نگاری مسئولانه عمل کرده روزنامهشغل و به مناسبت  تینگار با حسن نکه روزنامه. درصورتیفتاشتباه گر یکاملاً ساختگ
ای ارائه شوند گونهبه یساختگ یهاشود. اگر داستانمحافظت می ونیشده توسط مطبوعات توسط کنوانسانجام یباشد، خطاها

در درک اطلاعات  یدیکل یژگیو ت،ین (.DENTITH,2017:78) شوندیمحسوب نم یکنند، اخبار جعل قتیکه وانمود به حق
های ارتباطی دارای تابعیت از آنجائیکه اکثر پلتفرم ها دشوار است.اثبات انگیزهدانیم که همه میاست، اما  ینادرست و اخبار جعل

گذاری مبارزه شود لازم است نگاهی به وضعیت مقرراتها به سهولت منتشر میستند و اخبار جعلی در این پلتفرمامریکایی ه
محقق  نیتوسط چند یاخبار جعل فیتعر یهایی برامتحده، تلاشایالات دربا اخبار جعلی در ایالات متحده امریکا بیاندازیم. 

به نظر  نیست ولیکنحال مبهم محدود و درعینشده ارائه فیتعر(. بااینکه PARK,2018:55) نگار صورت گرفته استو روزنامه
که این خود دلیلی  نقض کند کند،یم تیحما انیب یرا که از آزاد قانون اساسی امریکا متمم اول یفیتعر نیکه ارائه چن رسدیم

 نیبا ا یکیارتباط نزد یاخبار جعل فیتعر. مشکل متحده آمریکا هستبر عدم تصویب مقررات راجع به اخبار جعلی در ایالات
شود می تیواقع نیمنجر به ا یهمپوشان نیان شود. چنیب یدارد که مقررات ممکن است منجر به تداخل در اعمال آزاد تیواقع

 دارد.آن وجود ن یاز معنا یدرک درست رایمحدود کند ز یاخبار جعل نهیرا در زم انیب یمتحده قصد ندارد آزادکه دولت ایالات
های با توجه به پلتفرم یشتریب یتواند منجر به بروز مشکلات حقوقاروپا می هیمتحده و اتحادمشترک در ایالات فیفقدان تعر

گذاری این حوزه از در مقرراتمتحده مستقر هستند. شود که در ایالات نستاگرامیو ا ترییبوک، تومانند فیس یاجتماع یهارسانه
استفاده  یکاربران برا ییبرخورد شود تا توانا کسانیطور به یدیکل ییهای قضادر حوزه دیبا یاخبار جعل، سوی اتحادیه اروپا
 ؛وجود دارد انیدسته از اشکال ب 2شد،  حیتصرمقاله  1-1بخش  ریکه در ز طورهمان گیرانه به حداقل برسد.از مقررات سخت

ها توسط دادگاه یصورت موردبه دیکه با یگیرند و مواردقرار می ونیکنوانس 10ماده  تیهایی که خارج از محدوده حماآن
 کنندهگمراه ادرستو هم اطلاعات نغیرعمدی هم اطلاعات نادرست شامل  یکه اخبار جعل. ازآنجاییرندیموردبررسی قرار گ

اخبار جعلی عنوان به دیشد، نبارساندن به مردم را نداشته با بیآس ایکه قصد گمراه کردن  ییرسد، هرگونه محتوابه نظر میاست 
به دلیل اهمیت حمایت از حق آزادی بیان و عادی سازی  شود و در صورت بروز اختلاف یتلق یا اطلاعات خلاف واقع

 یبرا یدیتهد یاخبار جعلدرست است که  گیری شود.تصمیم مرجع قضایی بی طرف ریتفس با دیبا کردن این حقمخدوش
خشونت  کیمانند تحر یواقع یامدهایکند و پیم فیرا تضع کیدموکرات یها و نهادهااعتماد مردم به رسانه که است انیب یآزاد

تواند منجر به سرکوب گفتار مشروع شود. یم یانتشار اخبار جعلدارد ولیکن، تسهیل در جلوگیری  یافکار عموم یدستکار ای
 کنندگاننیمأبه عنوان ت یگذارترس از برچسب لیخود به دل یهادگاهید انیها ممکن است از بموارد، افراد و سازمان یدر برخ

 شود. ی بیش از حدباشد و منجر به خودسانسور شتهدا انیب یبر آزاد مخربی ریتأث تواندیم نیکنند. ا یخوددار یاخبار جعل
انگاری در قالب اقدامات مجرمانه جرمتوان این اقدام را انگاری نشده است ولیکن میاخبارجعلی در قوانین موضوعه ایران جرم

شده تطبیق داد. به طور مثال چنانچه اخبار جعلی به قصد اضرار به غیر یا تشویش اذهان عمومی یا مقامات رسمی منتشر و در 
 نیهمچنشود. قانون مجازات اسلامی می 746ای مقرر درماده دسترس دیگران قرارگیرد، مشمول مجازات نشر اکاذیب رایانه

 اسلامی مجازات قانون 699در مادۀ  یعمل ی. افترادانست یعمل یافترا قیاز مصاد برخی معتقدند که نمی توان این عمل را
(. Shiri 1401,14افزارهای تولید اخبارجعلی وجود ندارد )و ناظر به امور واقعی است و وامکان استناد به نرم شده است پیش بینی

نمود که  به شناسایی افترا واردرا  دیجد اریمعاندازیم که ( می2013)انگلستان  یافتراون جهت بسط موضوع نگاهی هم به قان

                                                           
1- Disinformation 

 شود.این نوع اطلاعات به هدف گمراه کردن عمدی منتشر می
2- Misinformation 

 این نوع اطلاعات بدون هدف گمراه کردن و فاقد قصد و نیت مجرمانه است.
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سبب حدوت ضرر  لاًاحتما ایو  یجد بیآس کینخواهد بود؛ مگر آنکه انتشار آن باعث ورود  زیافتراآم اظهارنظر کیمطابق آن 
توان به عریف جامع و مانعی از اخبار جعلی نمی(. همانطور که ملاحظه شد تShargi 1398,66) شود یبه شهرت شخص یجد

دست آورد ولیکن لازم است تمهیدات برای جلوگیری از آثار مخرب آن مورد مداقه قرارگیرد؛ از این رو لازم است اقدامات 
 برای جلوگیری از انتشار اخبار جعلی در سطح سازمان ملل و اتحادیه اروپا مورد بررسی حقوقی قرار گیرد.

 ی مقابله با اخبار جعلی در سازمان ملل متحدهاسازوکار
 رتیمغا انیب یبا حق آزاد اخبار جعلی یانگاراند که جرمصراحت اعلام کردهحقوق بشر سازمان ملل به به مربوط ینهادها

 ستمیدر اظهارنظر در مورد س سازمان ملل متحد سابق )شورای حقوق بشر فعلی( حقوق بشر کمیسیونمثال، عنواندارد. به
                 لیصرفاً به دل جعلی ونگاران به جرم انتشار اخبار و مجازات روزنامه بیتعق»: کامرون اظهار داشت یداخل یحقوق

کمیسیون حقوق ، 1998در سال  (.Human Rights Committee,1999: 5 «)است قثایم 19کذب بودن خبر، نقض آشکار ماده 
 انگاریو بیان داشت که جرم کرد یابراز نگران انیب یآزاد ان و مغایرتش با حقارمنست یوردر مورد قانون مطبوعات جمه بشر

                   است انیب یآزاد یبرا یرمنطقیغ یتیمحدود مذکور قانون 6ماده مندرج در « نشده دییتأاطلاعات غیرواقعی و » انتشار
(Human Rights Committee,1998: 6.)  شد نیگزیجا یلغو و با قانون انتشار اطلاعات جمع 2004قانون در سال  نیااگرچه 

در خصوص حقوق بشر سازمان ملل  یونسیکمو موارد اعلامی در گزارش کمیسیون حقوق بشر در این قانون جدید حذف شد. 
را که در ماده  انیو ب دهیعق یدبا اطلاعات نادرست سروکار دارند، اعمال آزا کشور تونس اعلام کرد که مقرراتی که قانون رسانه

 ینهادها هیکه انتقادات عل یدر موارد. این مقررات کندیشده است، محدود مبینیپیش یاسیو س یحقوق مدن یالمللنیب ثاقیم 19
ها هنگام رسانه یمنجر به خودسانسور ریناگز ید ومجازات شدمنجر به  گرفتیدولت صورت م ایارتش  نیو همچن یرسم

سازمان ملل در  ژهی، گزارشگر و2000در سال (. Human Rights Committee,1994: 5 ) دوشیم یگزارش در مورد امور عموم
 یحاصل کنند که جرائم مطبوعات نانیها خواست تا اطماز همه دولت اًیقو انیو ب دهیعق یاز حق آزاد تیو حما جیمورد ترو

(. Abid Hussain,2000:3) آمیز باشدتبعیض اینژادپرستانه  یکه شامل اظهارنظرها یمگر در موارد مجازات حبس ندارند، گرید
اعلامیه مشترک در مورد آزادی بیان و اخبار جعلی، اطلاعات »یک سند مهم دیگر در خصوص اخبار جعلی و اطلاعات نادرست، 

های انتخاباتی در انتخابات ینده در مورد تأثیر احتمالی کمپینهای فزا، در پی ناآرامی2017است. در سال  1«نادرست و تبلیغات
آمریکا، موضوع توسط گزارشگر ویژه سازمان ملل در زمینه ارتقا و حمایت از حق آزادی عقیده و بیان و نماینده سازمان امنیت 

به شیوع روزافزون  این اعلامیهبرای رسیدگی به این موضوع انتخاب شدند که منجر به صدور یک اعلامیه شد.  و همکاری اروپا
طور یکسان دامن ها و بازیگران غیردولتی بههای اجتماعی و میراثی که توسط دولتاطلاعات نادرست و تبلیغات در رسانه

اند. گزارشگران ابراز نگرانی کردند که های مختلفی که ممکن است عامل یا علت اصلی آن باشد، توجه داشتهزند و آسیبمی
شود که مردم را گمراه کند و همچنین در حق مردم برای دانستن ای طراحی و اجرا میگونهنادرست و تبلیغات اغلب به اطلاعات

نظر از مرزها، تحت و حق افراد برای جستجو و دریافت و همچنین انتشار اطلاعات، تداخل ایجاد کند. عقاید از هر نوع، صرف
ها تأکید کردند که برخی از اشکال شوند. آنادی بیان و داشتن عقیده محافظت میالمللی از حقوق آزهای حقوقی بینضمانت

اطلاعات نادرست و تبلیغات ممکن است به شهرت و حریم خصوصی افراد آسیب برساند یا به خشونت، تبعیض یا خصومت 
ای از منابع اطلاعاتی به طیف گسترده ها بر اهمیت دسترسی بدون محدودیتشناسایی در جامعه دامن بزند. آنهای قابلعلیه گروه

های متنوع در یک جامعه ها همچنین به اهمیت داشتن رسانهها تأکید کردند. آنهایی برای انتشار آنها، همراه با فرصتو ایده
نگهبان عنوان های عمومی و رویارویی آشکار افکار در جامعه و عمل بهدموکراتیک اشاره کردند؛ ازجمله ازنظر تسهیل بحث

المللی ها اذعان کردند که ممنوعیت اطلاعات نادرست ممکن است استانداردهای بیندولت و قدرتمندان. علاوه بر این، آن
های دیجیتال در پاسخگویی به اطلاعات نادرست طور خاص به نقشی که فناوریبه 2017حقوق بشر را نقض کند. بیانیه مشترک 

گذاری برای (. مقرراتJoint Declaration,2017: 5کند )ها اشاره میحال تسهیل در گردش آنکند و درعینو تبلیغات ایفا می
 یو مقررات نیقواناز اطلاعات نادرست  برای مقابله باها دولتحال، محدود کردن اخبار جعلی اقدام اولیه هر دولتی است. با این

                                                           
1- On Freedom of Expression and “Fake News”, Disinformation and Propaganda” 
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کاران   و   رضا ایازی       هم

 هیانیدر بدهند. را تحت تأثیر قرار می انیب یویژه در زمان انتخابات، آزادمشروع، به انیکنند که با محدود کردن بیاستفاده م
 مشاهده است که گزارشگر ویژهروشنی قابلشورای حقوق بشر در خصوص آزادی بیان به ژهیگزارشگر و 2017 سال مشترک

و اطلاعات نادرست  یاخبار جعل انه مبارزه باآزادی بیان به به محدود کردن یبرا هادولت یو نظارت ینگران ابتکارات قانون
. عبارات مبهم و شودیاطلاعات نادرست است، م ای «یاخبار جعل»مبهم ازآنچه  فیمعمولاً شامل تعار ابتکارات نیااست. 
دی نگرانی ج .ممنوعه نیست یمحتواکننده توصیف کفایت قدربه« یجعل»و « نادرست»، «یریسوگ»، «اساسبی»مانند  انتزاعی

 گفتگو راجع به ایبرانگیز بحث دیعقا انیتا بدولتی بدهند ای را به مقامات گسترده اراتیاختشده از این است که قوانین وضع
باعث  یابهام نی. چنشودسانسور  یها و در طول مبارزات انتخاباتدر رسانه استمدارانیانتقاد از دولت و س نیها و همچناقلیت

های مبهم اطلاعات نادرست کند. ممنوعیت ایجادرا  یخودسانسور گر،یو مجازات د یقانون گردیترس از پ لیبه دل شودمی
که  کنند نییتع یاسیو س یمحتوا را در حوزه عموم ینادرست ای یدهد تا بتوانند درستقدرت می یطور مؤثر به مقامات دولتبه

با الزام  ریمغا نیها همچنمحدودیت نیا میثاق است. 19ماده  3بند  مدرج درضرورت و تناسب اصل با  آشکار در تضاداین امر 
سازمان ملل  و معقول باشد، است. ینیع یارهایها بر اساس معمحدودیت نکهیبر ا یمبنمیثاق حقوق مدنی و سیاسی  25ماده 

برخی از این اقدامات کرده است.  جادیا یرا با هدف مقابله با چالش اخبار جعل یمختلف یاستیو س یحقوق یهامتحد چارچوب
مطابق با حمایت از حق آزادی بیان و در جهت افزایش آگاهی های عمومی است و برخی با واگذاری تشخیص اخبار جعلی 

 یاسواد رسانه یارتقاها، بستر نقض حق آزادی بیان را فراهم کرده است. اقدامات حمایتی سازمان ملل متحد در جهت به پلتفرم
 یرا برا یچارچوباست که در آن ( UNESCOسازمان ملل متحد ) یو فرهنگ یعلم ،یسازمان آموزشتحت نظر  یاتو اطلاع

اطلاعات  یانتقاد یابیارز یها و دانش براافراد به مهارت زیتجهاین چارچوب، هدف  .کرده است جادیا ایارتقای سواد رسانه
در آن  یهاوهیش جیو ترو یآگاه شیفزاا یرا برا ایقای سواد رسانهارت یهفته جهان نیهمچن ونسکویرسانه است.  یو محتوا

تفکر  رایمهم است زاقدامی  یمبارزه با اخبار جعل نهیدر زم این برنامه 1.( 2022UNESCOکرده است ) یسراسر جهان راه انداز
 یهاکنند. با بهبود مهارت یابیو ارز ییرا شناسا یکند تا صحت و اعتبار منابع اطلاعاتیکند و به افراد کمک میم جیرا ترو یانتقاد

 یاز اخبار جعل یریو جلوگ ییشناسا یقائل شوند و برا زیکننده تماو گمراه یاطلاعات واقع نیتوانند بهتر بی، افراد مانتقادی
برنامه یونسکو است. این اقدام قابل تأمل دیگر سازمان ملل متحد، تصویب برنامه اقدام حمایت از خبرنگاران در  مجهزتر شوند.

و  یمنیا رایمهم است ز یمبارزه با اخبار جعل نهیاز مجازات در زم تینگاران و موضوع مصونروزنامه یمنیاقدام در مورد ا
طرح با محافظت از خبرنگاران  نیدهد. ایو قابل اعتماد دارند، ارتقا م قیدر ارائه اطلاعات دق یرا که نقش مهم یحفاظت از افراد

از انتشار  یریو به جلوگ کرده تیو قابل اعتماد حما قیاز انتشار اطلاعات دق ت،یرسانه در برابر خشونت و آزار و اذ ارکنانو ک
مبارزه  یبرا یها، اقدام مهمنگاران و کارکنان رسانهحفاظت از روزنامه یسازمان ملل برا یهاتلاش کند.یکمک م یاخبار جعل

کننده سازمان ملل شامل اقداماتی است که اما اقدامات نگران 2است. یو دموکراس تیشفاف ان،یب یآزاد جیو ترو یبا اخبار جعل
 یهاپلتفرم شتریب میسازمان ملل خواستار تنظ کند. بر این اساس،ها واگذار میموضوع شناسایی و تشخیص اخبار را به پلتفرم

کنند یم یزبانیکه م ییها در قبال محتواپلتفرم تیشده است. سازمان ملل بر لزوم مسئول یمقابله با انتشار اخبار جعل یبرا نیآنلا
مورد  یهاتمیدر الگور شتریب تیخواستار شفاف نیسازمان ملل همچن است.کردهدیکأمحتوا ت لیموثر تعد یسازوکارها یو اجرا

 یتوسط سازمان ملل متحد برا یسنجقتیتکارات حقتوسعه اب. 3( 2021UN) محتوا شده است جیترو یها برااستفاده پلتفرم
و  ییبه شناسادرست که  یمبارزه با اخبار جعل نهیدر زم ییآزمایراست ابتکاراتکننده است. ی نگرانمبارزه با انتشار اخبار جعل

به کاهش  تواندیم ییآزمایو قابل اعتماد، ابتکارات راست قیبا ارائه اطلاعات دق و کنندیاطلاعات نادرست کمک م حیتصح
افزارها و صاحبین اما واگذاری این امر مهم به ربات ها و نرم مصرف مسئولانه اطلاعات کمک کند جیو ترو یانتشار اخبار جعل

 شود.ها موجب نقض سیستماتیک حق بر آزادی بیان و سانسور بیش از حد میپلتفرم

                                                           
 راه اندازی شد که اطلاعات آن در آدرس اینترنتی زیر قابل درسترس است: 2021نه و سواد اطلاعاتی در سال این برنامه به نام رسا -1

Https://en.unesco.org/themes/media-and-information-literacy 

 در یونسکو ارائه شد و از آدرس زیر قابل دسترس است:« ایمنی خبرنگاران »این برنامه اقدام تحت عنوان  -2
Https://en.unesco.org/themes/safety-journalists 

 این مصوبه در جهت مبارزه با اخبار جعلی ارادئه شده است و از آدرس اینترنتی زیر قابل دسترس است: -3
Https://www.un.org/en/chronicle/article/impact-fake-news-un-and-world 
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 ی مقابله با اخبار جعلی در اتحادیه اروپاسازوکارها

                 کشورهای عضو اتحادیه برای ایجاد سازوکار مناسب جهت جلوگیری از اخباراروپا و  هیهر دو سطح اتحاد در
 نینلامقابله با اطلاعات نادرست آ نامهمنجر به تصویب آیین، 2018در سال  که است شدهجعلی نیز اقداماتی انجام

(Communication on Tackling online disinformation,2018) اطلاعات نادرست هیو برنامه اقدام عل                             
(Action Plan against Disinformation,2018) نیها و همچندستورالعمل ها،هیکه مشتمل بر توص ایداوطلبانهو بسته  شد 

اروپا،  ونیسیسابق کم سیاد و عادلانه است، توسط رئانتخابات آز تیتأمین امن یبرا یریو مقررات همراه با تداب حاتاصلا
 کیعه دموکراتکه جام ستین ی غیرعمدیخود اخبار جعل نیشود که اوضوح مشاهده میاروپا به هیاتحاد کردیشد. از رو شنهادیپ

کننده که نگران تشود اسمی اعتمادی به اطلاعات و نهادهابی عامدانه که منجر به نادرست عاتکند، بلکه اطلامی دیرا تهد
از ناشی  یکسب سود مال ایکردن عموم مردم است که باهدف گمراه یشده، اطلاعات نادرست اطلاعاتارائه فیاست. طبق تعر

عنوان اطلاعات به دینبا یجعل راما واضح است که همه اخبا ست،یشناسایی نراحتی قابلبه تیشده است. اگرچه ن ایجاد بیفر
 نامهآیین نیا مستثنا است. جعلیاز شمول اطلاعات  «یحزب یرهایو اخبار و تفس گزارش اشتباهات، طنز»شوند.  ینادرست تلق

 یبررس ی،وش مصنوعههای مدرن مانند کند که شامل استفاده از فناوریمی شنهادیمبارزه با اطلاعات نادرست پ یرا برا یاقدامات
نکته  نیوجه به ااست. ت یدر برابر مداخله در انتخابات و نقش مطبوعات یبریسا تیاقدامات امن ،ایسواد رسانه تیتقو ق،یحقا

انتشار اخبار  یمدهاایپ چراکهتواند تنها اقدام باشد است، اما نمی دینتشار مفا مهم است که مقابله با اطلاعات نادرست پس از
اعتمادی نسبت به دولت ای که احساس بیگونهگذارد بهها تأثیر میبر انسان یجعل اخبار است. دهیچیپگسترده و  اریبس یعلج
ها با اطلاعات نادرست آن قیکه از طرمحتوا بکار گرفته  یبررس یهایی را برااروپا سیستم تالیجیرسانه د رصدخانهکند. می جادیا

ا اطلاعات نادرست بمبارزه  یباورنکردن جهیسنجی نتحقیقت نیای دارد. محققبر سواد رسانه یتأثیر مثبت نیکند و همچنمبارزه می
 ستیتوجه نقابل رسدیم یسنت یهاکه به رسانه یاست که تعداد اخبار جعل هیقابل توج تیواقع نیامر با ا نیا دهند،یرا نشان م

(GUTIÉRREZ,2019:32 .)مقرراتبه های مشابه و سایر پلتفرم نینکدیل نستاگرام،یا وب،یوتی تر،ییتو کروسافت،یما ،بوکفیس 
 و نامه در مورد اطلاعات نادرستاز آیین اروپا ونیسیاست. کم وستهیپ نیمقابله با سخنان مشوق تنفر آنلا یاروپا برا هیاتحاد

 هیاتحاد ت در سراسرو مقابله با اطلاعات نادرس نترنتیمحتوا در ا تیو شفاف نانیاطم یابتکار گروه کارشناسان سطح بالا، برا
 امضاشده ترییتو و بوک، گوگلمانند فیس یهای مختلفنامه توسط پلتفرمکرده است. آیین تیحما ،اروپا بر اساس خودتنظیمی

نامه آیین یبایداوطلبانه است. بر اساس ارز ،مقابله با اطلاعات نادرستمشارکت در  نحوی است کهنامه بهاین آییناست و 
(OFCOM,2019)  هیعل یریدابتاند، با اتخاذ را امضا کرده نامهنییآ نیکه ا ینیآنلا یهامنتشر شد، پلتفرم 2020که در سال 

هوش  یهاستمیاز س که کندیم شنهادیپ نامهنی. آئدهندیم شیخود را افزا یریپذتیاطلاعات نادرست و نظارت بر محتوا، مسئول
ار گذاشتن نقش در نظر داشت که کن دیحال، بامقابله و مبارزه مؤثر با اطلاعات نادرست استفاده شود. بااین یبرا یمصنوع

ضرر و یا اقدام بی ند،را اشتباه درک کن متن نهیکه ممکن است زم یهوش مصنوع یهاستمیس تفویض اختیار بهو  نگیلتریف
ار لازم برای سازوک»ها( تکلیف کرده است که ها و پلتفرمر )شامل سایتهای نشآیین به درگاه 7-1بند  .ستین مناسبی کمدست

ا ماشینی موسوم یهای انسانی و تشـخیص اطـلاعات، اخـبار و محـتوای خـبری خلاف واقع دریافتی قبل از انتشار اعم از رویه
وبه مقرر کرده است مص 8و ماده « جاد کنندمرجع ایجادشده در کشور ای آزماییهای راستیبه تعدیل محتوا و یا اتصال به سامانه

و حذف  ییهای هوشمند شناسامؤثر و سامانه ییهای اجراسازوکار و رویه جادینشر موظف هستند علاوه بر ا یسکوها»که 
مصوبه  نیا های نشر در چارچوبخلاف واقع، نسبت به ارائه خدمات موردنیاز درگاه یخبر یاطلاعات، اخبار و محتوا یفور

بینی ای پیشرحلهمیک فرآیند سه  5تا  3در مواد  ها باید چه اقدامی انجام دهند مصوبهدر خصوص اینکه پلتفرم«. اقدام کنند
 کرده است که شامل:

به تمام  رسانیاطلاعمحتوای مشکوک برای 2گذارینشان (ب واقع به کاربران خلافمحتوای  صیتشخ 1جمع سپاری (الف
 تحلیل .است جدی موضوع کیازحد درواقع سانسور بیششود. اعمال می اهش سرعت انتشار محتوای مشکوکک (جو  کاربران
بر غیر  ینقش مهم نیچنشود و اعطای انجام می یهوش مصنوع یهاتمیالگور ای هاستمیس فعالیتی است که از سویمحتوا 

                                                           
1- Crowdsourcing 
2- Flagging 
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ری جعلی در پرتو سیاست  ملی بر آزادی بیان و مقابله با اخبارأت  لل متحد و اتحاديه اروپاسازمان م  گذا

کاران   و   رضا ایازی       هم

 ستمیس آگاه هستند. ست،است و کدام درست ا یجعل ییمحتواچه  نکهیها از اآن ایکه آ کندیم جادیهشدار را ا نیها اانسان
 ییمحتوا ستمیازآن اگر س و پسبکار گیرد شده است را که قبل از انتشار انجام ینظارتشیپ ندیممکن است فرآ یهوش مصنوع

 یراتییتواند تغنوبه خود، شخص میرا انجام دهد. به یاضاف یمحتوا لیتعد دینباشد، انسان با بالقوه مضر مفاد یکه حاو ردیرا بپذ
 ندی)فرا« آموزش» ،یشده بعدپردازش یبا محتوا یهای احتمالناسازگاری ییشناسا یکند و برا جادیا یهوش مصنوع ستمیدر س

 یبندتیدارد، اولو ازیکار با آن ن یرا که فرد برا یاشدهپردازش یمحتوا تواندیم ستمیس ،کند. درنتیجه جادی( اینیماش یریادگی
را آغاز  ینیقوانتصویب اروپا  هیعضو اتحاد یکشورها اکثر. وجود دارد بین ماشین و انسان مؤثر یاحتمال همکار ن،یکند؛ بنابرا

 برداری و نقضاز نفرت، حق نسخه یجرائم ناش سم،یترور ،آزاریمانند مواد کودک ،یرقانونیغ یاند که حذف محتواکرده
مسدود  دهیا (.SWISS INSTITUTE OF COMPARATIVE LAW,2017 ) کندمی یرا الزام یمل تیو امن یمعنو تیمالک

ممکن است  یاقدامات قانون نیفرموله نشود، چن قیطور دقدارد، اما اگر به یخود هدف خوب یرقانونیغ یکردن و حذف محتوا
های قانون در شبکه یبهبود اجرا یبراگذاری قاعده کی، آلمان 2017شود. در سال  انیب یبا آزاد یرقانونیمنجر به تداخل غ

شبکه، مبارزه با سخنان مشوق عداوت و تنفر،  یکرد. هدف از قانون اجرا بیتصو 1شبکه( یاجرا نونپس قا)ازاین یاجتماع
 نیجرائم آنلا ریسا ایبه خشونت  کیراست که ممکن است منجر به تح ییمحتوا نیچن یو جستجو نیآنلا یانتشار اخبار جعل

های دهندگان شبکهارائه یشده است که بر اساس آن براداده حیشبکه توض یقانون اجرا 1شود. دامنه کاربرد در ماده  نیو آفلا
 ینونرقایمقررشده است که کدام محتوا غ نیشود. همچنشده در قلمرو آلمان دارند اعمال میکاربر ثبت ونیلیم 2که  یاجتماع

نقض حق آزادی بیان ممکن است  رایبرانگیز هستند زاز قانون آلمان بحث یاشهای ناز محدودیت یحال، برخشود. بااین یتلق
 یگروه مذهب چیطورکلی بدون در نظرگرفتن هبه نیدر مورد د یاظهارنظر انتقاد تیها، ممنوعمحدودیت نیاز ا یکی شوند.

 تیتمام یبرا میمستق یدیشود که تهدعنوان سخنان مشوق عداوت و تنفر در نظر گرفته میبه یمحتوا فقط زمان نیخاص است. ا
 باشد.از افراد  یگروه ایفرد  کی یکیزیف

ماه قبل از انتخابات  3 ایدر طول  یاسیکرده است که انتشار اطلاعات نادرست در مورد احزاب س شنهادیرا پ یفرانسه قانون
 3«کاری اطلاعاتقانون مبارزه با دست»که بعداً به  2«قانون مبارزه با اطلاعات نادرست»حال، کند. بااینمی میکشور را تنظ نیدر ا

وزیر فرانسه عضو سنا و نخست 60از  شیب دنظریرا به همراه داشته است. پس از درخواست تجد یادیز یهابحث افت،ی رییتغ
قانون  یکرد. شورا یرا بررس شنهادیپ نیبودن ایرا منتشر کرد و در آنجا قانون میتصم نیا یقانون اساس ی، شورا2018در سال 

 یبا آزاد دیکاری اطلاعات بامبارزه با دست یفرانسه سازگار است، اما اقدامات برا یقانون با قانون اساس نیکه ا افتیدر یاساس
 شنهادیکاری اطلاعات پمبارزه با دست یرا برا دکریرو نیقانون چند نیا (.COUZIGOU,2021:14) مطابقت داشته باشد انیب

ثالث است که با  صبا استفاده از اشخا نیهای آنلاسطح اعتماد به پلتفرم شیو افزا مردم ایسواد رسانه تیکند که شامل تقومی
 این قوانین یکمختلف،  نیدر نظر گرفتن قوان با کند.می اقدام یدولت خارج کیتحت تأثیر  ایشده اطلاعات نادرست کنترل

 یو خود محتوا یمبارزه با اخبار جعل یرا برا یمختلف یکردهایرو یمل نیدهند. قواناروپا نشان می هیرا در اتحاد یعدم هماهنگ
 یرقانونیاروپا غ هیکشور عضو اتحاد کیمتقابل آنچه در  صیکه با در نظرگرفتن اصل تشخ یکنند، زماناتخاذ می یرقانونیغ

 یرقانونیغ یعنوان محتواذکر شد، آنچه در آلمان به یطور که در بخش فعلحال، هماناست. بااین یرقانونیغ گریشور داست در ک
 نخواهد بود. یرقانونیغ یشود، لزوماً در استونمی یتلق

مورداستفاده قرارگرفته است.  غاتیو تبل یاز اخبار جعل یمی، حجم عظ2022در سال  نیاوکرا با هیروس درگیریطول  در
 تمیشوند. الگورمنتشر می نستاگرامیا و ترییمانند تو یهای اجتماعهستند که در شبکه یمملو از اخبار جعل یاجتماع یهارسانه
 یها نقش مهمربات کنند.می و ترویج غیتبل محتوا آن تیمحتوا را بر اساس تعاملات و محبوب یاجتماع یهاهای رسانهپلتفرم

 تیهایی که فعال. الگوریتمصورت فراگیر منتشر شودتا به کنندیپخش م قدرآناطلاعات را  رایدارند ز یدر انتشار اخبار جعل
ممکن است ناخواسته اطلاعات  نترنتیکاربران ا (.Hassani 1401,5) شوندکاری میانسان دست طکنند توسها را کنترل میربات

 ندارند. وهایدیو و ریفراداده تصاو یبررس یدر مورد چگونگ یسادگی دانشها بهکه آن لیدل نیمنتشر کنند، به ا زینادرست را ن

                                                           
1- Netzwerkdurchsetzungsgesetz, NetzDG 
2- “Law to Combat False Information” 
3- “Law Against Manipulation of Information” 
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علاوه  رایشود، زمی یکه در مواقع بحران، مقابله با اطلاعات نادرست ضرور کرونا مشخص شد روسیو گیریدر جریان همه
تشخیص اطلاعات درست  که در این حالت شودآغاز می در پی آن یعاتبحران اطلا کی ،یو بهداشت عموم یاقتصاد بحرانبر 

و کاری انجام داد تا اطلاعات را از دست یالمللبین ای یتوان در سطح ملرا می یاقدامات مختلف دشوار است. اریبسیا نادرست 
اعتماد در موم با ارائه اطلاعات قابلدادن به عیآگاه ای تیکننده واقعبررسیهای فناوریکردن مانند فعال ؛محافظت کندجعل 

 یدر مورد اقدامات سربازان روس یانتشار اخبار جعل یکه برا کرد شنهادیپ یدولت قانون ه،یدر روس .یمل یرسم یهاوب سایت
اطلاعات و حفاظت از  یدر مورد اطلاعات، فناور هیقانون فدرال روس (.Esquire, 2022گرفته شود )سال حبس در نظر  15تا 

های نادرست در گزارش»عنوان را به یکند و اخبار جعلمی نییتع یانتشار اخبار جعل یرا برا تیمسئول یاطلاعات، اصول کل
 فیتعر« شود اعتماد منتشر میهای قابلکه تحت پوشش پیام یاجتماع اعتمادرقابلیاطلاعات غ ریو سا یستیمورد اقدامات ترور

. یعموم تی( امنایو ) یبه اخلال گسترده در نظم عموم دی( سلامت شهروندان، اموال، تهدایبه جان و ) بیآس دیکند. تهدمی
گیری بودن محتوا تصمیم یرقانونیسازد به نفع غشود که دولت را قادر میمی فیای تعرگسترده یبه معنا یحال، اخبار جعلبااین

اطلاعات  کیکنند ارسال می نیکه آنلا ییمحتوا ایکند تا اذعان کنند که آمردم می یبینی براپیشامر را غیرقابل نیکند و ا
ممکن است باعث  یاخبار جعل فیموجود در تعر نیای در چارچوب قوانگیرانهاقدام سخت نی. چنریخ ایاست  اعتمادرقابلیغ

 1به اطلاعات شود. یدسترسنقض حق 

 فرجام

ارائه نشده  مورد نیدر ا یمقررات ای فیتعر چیهالملل المللی و حقوق بینطح بیندر س .ستین یدیجد موضوع یجعل اخبار
 یامروزه با استفاده از ابزارها ها و اقدامات محدود کشورها در این خصوص هست.خورد سیاستو آنچه به چشم می است

توان با وجود میاین با .شودمبارزه می یبا اخبار جعل ،یمیخودتنظو بر اساس  یهای اجتماعهای شبکهمختلف، توسط پلتفرم
در  نگارانروزنامهطورکلی کاهش داد. را بر جامعه به یتأثیر اخبار جعل ،نگارینقش روزنامه تیای و تقواز سواد رسانه نانیاطم

های اطلاعات در حوزهروند قراردادن  اما امروزه ها آموزش و دفاع از مردم بودآن یداشتند که هدف اصلانی را ابتدا نقش نگهبان
شده  به اختلاط بین اطلاعات صحیح و نادرست و جعلی منجرکه است  شدهواسطه بی نویسان و مردمی از سوی وبلاگعموم

کنند و قبل  یمدرن بازنگر ناظرانعنوان خود را به گاهینقش و جا دیبا هاسینوو وبلاگ یاجتماع یهارسانه یهااست. پلتفرم
مشکل است.  یاخبار جعل صیحال، تشخ. بااینرندیمحتوا بر عهده بگ تیواقع یبررس ندیدر فرآ یشتریب تیاز انتشار، مسئول

برای حق بر آزادی بیان ازحد بیش خطر سانسورِ به بهبود دارد. ازیو ن ستین قیدق یاندازه کافبه نگیلتریف یتمیالگور کردیرو
مرحله  نیبا انسان در چند یبه همکار یتوجهقابل ازین نیمحتوا را درک کنند، بنابرا نهیتوانند زمها نمیسیستم رایوجود دارد، ز

 ن،ی. علاوه بر اشودنیز به اطلاعات  یازحد ممکن است منجر به نقض حق دسترسمحتوا وجود دارد. سانسور بیش لیاز تعد
حذف محتوا را بر اساس ، خلأاین که  اردندوجود در اتحادیه اروپا و کشورهای عضو  یاز اخبار جعل یمشترک فیتعر چیه

از اخبار  یهای ناشکاهش آسیب یبرا نهیکردن تنها گزلتری، فحالاین با کند.دشوار میهای دارنده پلتفرم شرکتخودتنظیمی 
توان به که می شده است افتی انیب یتوقف انتشار اطلاعات نادرست بدون نقض آزاد یبرا یگریهای د. راهستین یجعل

اند، عدم مقاله موردبحث قرارگرفته نیمختلف که در ا یدر کشورها یفعل یمل نیقوانها رجوع کرد. های موفق پلتفرمتجربه
است  تیواقع نیا ،لیدلا نیاز ا یکی. است یمتعدد لیدلا که ناشی از دهدرا نشان می رویکرد یکپارچه به مقوله اخبار جعلی

 دینادرست، با عاتمبارزه مؤثرتر با اطلا یارائه نشده است. برا المللیی در متون حقوقی بینخبار جعلاز ا یفیتعر چیکه ه
ازحد در محدود شود. درواقع خطر سانسور بیش دیتا چه اندازه با یدر مورد اخبار جعل انیب یوضوح مشخص شود که آزادبه

در صورت  بار است، این نوع از بیانبرای عموم مردم زیان یاخبار جعل میتنظطور که . همانوجود دارد شتریو ب فیصورت تعر
ممکن است  یاخبار جعل، حالاین . بااندازدرا به خطر می یهای اساسحقوق و آزادی ریساگذاری عدم تعریف و مقررات

عنوان اطلاعات به دینبا یر جعلمتشکل از اخبا یواکه تمام محت یدر نظر گرفته شود تا زمان انیاز ب زیمتما شکلیکعنوان به

                                                           
را به تصویب  اخبار و محتوای خبری خلاف واقع در فضای مجازی امات پیشگیری و مقابله با نشر اطلاعات،الز 16/10/1399شورای عالی فضای مجازی در تاریخ  -1

 شود.رساند که بررسی حقوقی، آثار و تطبیق آن با اقدامات بین المللی در پژوهشی دیگر پیشنهاد می

https://majazi.ir/circularinformation/90868-%D8%A7%D9%84%D8%B2%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%87-%D8%A8%D8%A7-%D9%86%D8%B4%D8%B1-%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D8%AE%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D8%A7%DB%8C-%D8%AE%D8%A8%D8%B1%DB%8C-%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%81-%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%AF%D8%B1-%D9%81%D8%B6%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C.html?t=%D8%A2%DB%8C%DB%8C%D9%86-%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%DB%8C%D9%86-%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%B1%D8%A7%D8%AA
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ری جعلی در پرتو سیاست  ملی بر آزادی بیان و مقابله با اخبارأت  لل متحد و اتحاديه اروپاسازمان م  گذا

کاران   و   رضا ایازی       هم

از سوی دادگاه صالح تواند مورد به مورد می یاخبار جعل نهیدر زم انیب ینادرست در نظر گرفته شود. موارد نقض آزاد
 مجازاتها و دارد. جریمهوجود  از سوی سازمان ملل متحد مشترک فیتعر کیبه  ازین یاخبار جعل یبرا. گیری شودتصمیم
 لیمسئول تعد گرانیباز نیبنابرا ؛شودازحد محتوا میناچار منجر به مسدودشدن بیششده توسط قانون بهعیینگیرانه تسخت

ابراز  مشکل ابداع کنند. تیبا اطلاعات نادرست و بهبود شفاف رزهمبا یبرا یدیهای جدراه دولتیبا همکاری مقامات  دیمحتوا با
 آن و است شودمنجر میواسطه آن در سطح جامعه بهبلکه اطلاعات نادرست و آنچه  ست،ین یخود اخبار جعلاخبار جعلی 
های مختلف اقدام ازمندیای نمعضل پیچیده نیچن ن،یای است که ممکن است بر جامعه داشته باشد؛ بنابراآمیز بالقوهتأثیر خشونت

 یدر نقش بسترها یبازنگر نیطبوعات و همچننقش م تیتقو ومانع این نوع از اخبار،جامع فیارائه تعر است که شامل
گذاری در سطح ملی در خصوص اخبار جعلی باید است. قانون ایسواد رسانه شیو کاربران آن و افزا یاجتماع یهارسانه

بار ای باشد که حق بر آزادی بیان مورد نقض مکرر قرار نگیرد. پیشنهادات زیر در خصوص مبارزه حقوقی و کارآمد با اخگونهبه
 جعلی بدون نگرانی از نقض حق آزادی بیان به شرح زیر ارائه می شود:

و پاسخ  ییشناسا یافراد برا یدر توانمندساز یدیکل یبه عنوان ابزار یاسازمان ملل از سواد رسانه: یا. ارتقاء سواد رسانه1
 انیدر م ژهیبه و ،یسواد رسانه ا یهاو مهارت یبا هدف بهبود تفکر انتقاد ییهابرنامه از برنامه نیکند. ا تیحما یبه اخبار جعل
 .ندک تیجوانان حما

که آنها در ارائه  ینقش مهم تاکند  یو فن یمستقل کمک مال یهاسازمان ملل به رسانهمستقل:  یاز رسانه ها تی. حما2
 د،یاز خبرنگاران و کارکنان رسانه در برابر تهد تیاز حما نیدهد. همچن صیکنند را تشخیم فایو قابل اعتماد ا قیاطلاعات دق

 .کند تیو خشونت حما تیآزار و اذ

مطبوعات اعلام کرده است و  یآزاد یسازمان ملل متحد سوم ماه مه را به عنوان روز جهانمطبوعات:  یاز آزاد تی. حما3
این روزی است که  کند.یو حقوق بشر را برجسته م یدموکراس جیمطبوعات و نقش رسانه آزاد و مستقل در ترو یآزاد تیاهم

 های متنوع فرهنگی برای ارتقا سواد رسانه ای برگزار کرد.می توان برنامه

کمک کند و انسجام  یتواند به انتشار اخبار جعلیمسخنانی  نکهیا صیسازمان ملل با تشخ: زی. مبارزه با سخنان تنفرآم4
 .کند هیمبارزه با سخنان مشوق تنفر ته یراکند، طرح اقدام ب فیرا تضع یاجتماع

 و کند تیحما یمقابله با چالش اخبار جعل یبرا یالمللنیب یسازمان ملل متحد از همکار :یالمللنیب یاز همکار تی. حما5
 هماهنگ دارد. یبه پاسخ ازیاست که ن یموضوع جهان کی نیکه ا به صراحت اعلام کند
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